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L’INTERVIEW

Devenez acteur et actrice de la propreté grâce à Flucity !

La commune d’Etterbeek relance sa plateforme participative en vous proposant un appel à idées citoyennes 
jusqu’au 30 septembre. 

À la mi-août, la commune d’Etterbeek relancera sa 
plateforme citoyenne Flucity. Plus claire et plus intuitive, 
elle vous permettra en quelques clics de participer acti-
vement à la vie locale sur votre ordinateur via le site 
participation.etterbeek.brussels.

Pour redémarrer avec succès cet outil participatif, 
Etterbeek a choisi une thématique qui concerne toute la 
population. Votre administration vous propose en effet 
de participer au plan Propreté. 

L’objectif est simple : en vous connectant à la plate-
forme vous découvrirez le plan Propreté actuel et 
les principales initiatives qui ont déjà été mises en 
place. Mais en matière de propreté, la commune 
sait à quel point la connaissance du terrain des 
habitant·e·s est précieuse. C’est pourquoi, vous êtes 
invité·e·s à proposer vos idées, projet, ou initiatives 
qui pourraient contribuer à améliorer durablement la 
propreté à Etterbeek. Cet appel à idées se clôture le  
30 septembre 2022.

Vos solutions seront ensuite analysées, regroupées et 
budgétisées par nos services et par le collège des 
bourgmestre et échevins durant le mois d’octobre. 
Par la suite, les projets retenus seront postés sur la 
plateforme pour que vous puissiez voter durant le 
mois de novembre pour ceux qui vous semblent les 
plus pertinents. Dans le courant 2023, une enveloppe 
budgétaire sera allouée à la concrétisation des projets 
ayant été le plus plébiscités.

Les forums de la Propreté : des rencontres  

riches et constructives avec les Etterbeekois·es

Entre les mois de mars et de juin, trois forums de la propreté ont été organisés pour la première fois à l’hôtel 
communal. Initiées par le bourgmestre Vincent de Wolf en charge de la propreté publique, ces rencontres ont 
permis aux habitant·e·s de comprendre la manière dont le service Propreté était articulé autour de ses diffé-
rentes missions, mais aussi d’exprimer leurs attentes, leurs questions et leurs idées en matière de propreté. Avec 
le bourgmestre, revenons sur les moments forts de ces trois forums.

Qu’est-ce qui vous a décidé à initier ces rencontres 
autour de la propreté publique ?
Vincent De Wolf : Ce n’est bien sûr pas la première fois 
que nos habitants ont l’occasion de s’exprimer sur cet 
enjeu particulièrement important. Je pense par exemple 
aux réunions des ambassadeurs de la propreté ou 
même aux diagnostics en marchant au cours desquels 
ce sujet revient très régulièrement à l’avant-plan. Mais 
il nous semblait important de toucher un public plus 
large en invitant l’ensemble de la population au cours 
de trois forums organisés par quartier. Ce fût l’occasion 
de rappeler les grands volets de notre plan Propreté, 
les initiatives déjà entreprises mais surtout d’écouter les 
habitants et de présenter les agents communaux qui 
œuvrent au quotidien pour l’amélioration de la propreté 
dans l’espace public.

Que retenez-vous des retours des habitants qui ont eu 
l’occasion de participer à ces forums ?
V.D.W. : Tout d’abord, je tiens à souligner la qualité de 
ces échanges qui se sont avérés très riches et constructifs. 
Je crois que les habitants ont reçu des réponses à leurs 
nombreuses questions mais nous avons également beau-
coup appris de leurs remarques pertinentes et de leurs 
questions légitimes. C’est de cette manière que je conçois 
la participation citoyenne.

Y a-t-il eu des préoccupations récurrentes au cours de 
ces échanges ?
V.D.W. : Nous avons eu, à plusieurs reprises, des remarques 
concernant le manque de poubelles publiques en rue. 
C’est un ressenti de la population que nous comprenons 
très bien mais qui doit être remis en perspective car plus 
de poubelles ne signifie pas automatiquement moins de 
déchets. Il est primordial d’avoir une réflexion sur l’opti-
misation du réseau de corbeilles publiques (il y en a 
près de 800 à Etterbeek). Beaucoup de communes et de 
villes optent à présent pour une optimisation de leur parc 
de corbeilles publiques avec une densification dans les 
zones telles que les commerces ou les abords des écoles, 
et une réduction dans les rues résidentielles. Nous avons 
également abordé la recrudescence des problèmes de 
déjections canines pour lesquelles nous avons prévu des 
solutions préventives mais aussi répressives avec des 
opérations menées prochainement par nos inspecteurs. 
Enfin, l’un des nombreux thèmes abordés concernait la 
sensibilisation des jeunes et l’implication des écoles dans 
l’éducation au respect de l’espace public. Nous avons 
rappelé que les écoles était intégrées à la politique de 
prévention grâce à l’organisation des « clean up », des 
animations sur le thème de la propreté, du tri et du recy-
clage, parfois via des événements sur mesure organisés 
par les médiateurs éco-citoyenneté en collaboration 
avec les établissements scolaires.

Les Etterbeekois·es peuvent-ils encore soumettre leurs 
suggestions en matière de propreté ?
V.D.W. : Bien sûr ! Nous relançons justement notre 
plateforme participative « Flucity » en commençant 
par un appel à idées pour préserver la propreté dans 
notre espace public (article ci-dessous). Jusqu’au 30 
septembre 2022, les citoyens auront ainsi l’opportunité 
de participer très concrètement à l’évolution de notre 
plan Propreté puisque chaque idée sera analysée et 
au besoin budgétisée. Les solutions retenues seront 
ensuite soumises au vote des habitants. Celles qui 
auront recueillies le plus de votes seront concrétisées. 
Un bel exercice démocratique sur un sujet particulière-
ment important.

Le bourgmestre Vincent De Wolf



Le nouveau visage de la place du Rinsdelle 

Il régnait une ambiance on ne peut plus estivale ce samedi 11 juin 2022 sur la place du Rinsdelle. 
Les habitants et voisins, jeunes et moins jeunes, s’y étaient en effet donné rendez-vous en grand 
nombre pour participer, en compagnie des autorités communales, à son inauguration. Au terme d’un 
chantier qui a duré un peu moins d’un an, la place a en effet complètement changé de visage, offrant 
désormais un large espace à la détente, la mobilité douce et la végétation.

La présence massive des riverains à cette cérémo-
nie d’inauguration était prévisible. Car, comme le 
rappelait le bourgmestre Vincent De Wolf quelques 
minutes avant de couper le ruban inaugural, le 
réaménagement de la place est le résultat d’un 
processus participatif de grande envergure amorcé 
il y a déjà six ans.
Les premières esquisses du projet remontent en 
effet à 2016. Il était essentiellement question à 
ce moment-là de reverdir l’espace, d’y mettre en 
pratique le modèle de gestion différenciée des 
plantations et d’y réaliser quelques aménagements 
légers. Mais rapidement, les habitants ont manifesté 
leur souhait de recomposer la totalité du paysage. 
Le service communal des Travaux publics a donc 
planché sur un projet plus ambitieux pour en propo-
ser deux versions différentes.
Une fois le choix effectué, et à l’issue de nouvelles 
réunions destinées à mettre tout le monde d’accord 
sur les plans définitifs, le feu était vert pour enta-
mer la procédure habituelle (demande de permis, 
enquête publique, désignation de l’entrepreneur) 
avant l’ouverture du chantier en août 2021. Celui-ci 
s’est achevé en mai 2022 ; il a duré au total 200 
jours ouvrables. 
1000 m² de verdure en plus
Et le résultat ? Une nouvelle place très aérée 
offrant un large espace aux piétons, à la mobilité 
douce et à la verdure. On y trouve aussi un terrain 
multisport, une aire de jeux, une piste de pétanque, 
un canisite, une fontaine à eau, ainsi qu’une piste 
cyclable à double sens.

Lors de l’inauguration, les bancs devaient encore 
installés mais leur arrivée était imminente. Côté 
plantations, le bourgmestre et l’échevine des 
Travaux publics, Caroline Joway, ont tous deux 
souligné à quel point le curseur avait été poussé 
vers le haut comparativement à l’ancienne version 
de la place : elle totalise aujourd’hui 2300 m² 
d’espaces drainants verdurisés, soit 1000 m² de 
plus qu’auparavant.
Ceci inclut des pelouses de détente, des massifs de 
plantations, des chemins verdurisés, 3500 arbustes, 
sans oublier 30 arbres à hautes et demi-tiges. Actuel-
lement, cette emprise plus importante de la végétation 
sur la place n’apparaît pas encore à l’œil nu ; certains 
riverains présents lors de l’inauguration en ont d’ail-
leurs fait la remarque. Mais patience, il faudra juste 
attendre un peu que tout cela pousse pour s’en rendre 
véritablement compte. Les arbres, par exemple, 
devraient gagner en volume et atteindre une taille 
plus convaincante d’ici deux ou trois ans. 
Précisons encore que la nouvelle place du Rinsdelle 
est équipée d’un éclairage renouvelé et d’une 
caméra de surveillance. Les carrefours et traversées 
piétonnes ont également été sécurisés. 57 places 
de stationnement (dont deux voitures partagées et 
deux places PMR) ont été maintenues sur la place, 
contre 65 auparavant.
Le montant des travaux a également été précisé 
lors de l’inauguration. Il s’élève à un peu plus de 
920.000 €, dont une partie a bien entendu été 
subsidiée. 
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LE ZOOM

La nouvelle place du Rinsdelle a été inaugurée par les autorités 
communales et les riverains le samedi 11 juin 2022.

Il y a beaucoup plus de verdure sur la place du Rinsdelle 
qu’avant et les cyclistes aussi n’ont pas été oubliés. 

Juste à côté du terrain multisports, une magnifique aire de jeux 
attend les plus petits. 

Le bourgmestre a longuement expliqué au public présent tous 
les aménagements qui ont été réalisés sur la place. 

Des riverains satisfaits !
Comme c’est souvent le cas lorsqu’on 
réalise un réaménagement dans l’es-
pace public, les avis sont partagés 
entre ceux qui jugent les transforma-
tions avec scepticisme et ceux qui les 
accueillent avec enthousiasme.
C’est le cas aussi, évidement, pour 
la place du Rinsdelle. « Les arbres 
sont trop petits et le terrain multis-
port occupe beaucoup d’espace » 
 estiment, par exemple, les premiers. 
Mais on sait que les arbres vont 
pousser et que d’ici un an ou deux, 
la végétation sera plus abondante 
qu’aujourd’hui. Et concernant le terrain 
de sports, si on demande leur avis aux 
ados qui y jouaient au basket lors de 
l’inauguration, le son de cloche est tout 
à fait différent !
Bref, même s’il y a encore des choses 
à améliorer, les commentaires posi-
tifs sont quand même majoritaires.  
« J’étais présente lors de la première 
réunion consacrée au projet en 2016 », 
raconte Pascale Buyens, habitante de 
la rue du Ruanda. « On a tenu compte 
de notre avis et je retrouve ici ce dont 
on avait parlé : plus d’espaces pour les 
piétons, la plaine jeux et les pelouses. 
Dans l’ensemble, c’est une belle réussite 
et je suis ravie aussi que le chantier n’ait 
pas traîné.»

Agnès Vanstaele et Serge Boulanger 
habitent le quartier depuis 60 ans. 
Depuis leurs fenêtres, rue du Vindic-
tive, ils aperçoivent la nouvelle place 
du Rinsdelle. Même si une petite 
pointe de nostalgie se devine lorsqu’ils 
évoquent l’ancienne place, son 
nouveau visage semble leur plaire : 
« On a vu les arbres grandir sur cette 
place, il faudra donc s’habituer. Mais 
c’est agréable, aéré et on sent qu’un 
effort a été fait pour satisfaire tout 
le monde. Nous, en tous cas, depuis 
qu’elle est terminée, on s’y promène 
souvent à pied ! »

Pascale Buyens, habitante de la rue du Ruanda.

Agnès Vanstaele et Serge Boulanger, habitants 
de la rue du Vindictive.
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Les familles ukrainiennes chaleureusement accueillies par les habitant·e·s d’Etterbeek

Plusieurs semaines après leur arrivée en Belgique, les familles ukrainiennes ont pu retrouver un peu de calme et de sérénité grâce aux 
Etterbeekois·e·s qui leur ont fourni un logement ou les ont accueillies au sein même de leur domicile.

Chez Phan Thi Thanh Nhan, on est passé de 4 à 7 
personnes sous le toit familial depuis le début du 
mois de mai. Une surprise, car cette famille d’Et-
terbeek s’attendait à accueillir deux personnes.  
« Nous disposons d’une grande chambre au dernier 
étage. C’est pourquoi, nous avions d’abord indiqué 
que nous ne pouvions prendre que deux personnes, 
mais quand Fedasil (Agence fédérale pour l’accueil 
des demandeurs d’asile) nous a informé qu’ils 
cherchaient une place pour une jeune maman et 
ses deux filles nous avons bien sûr accepté de les 
recevoir. » La solidarité se met rapidement en 
place pour accueillir au mieux Anna et ses deux 
fille Valentina (14 ans) et Yanna (9 ans). « Mes 
parents nous ont donné un lit supplémentaire et une 
collègue m’a offert un matelas. Pour communiquer 
plus facilement nous avons téléchargé des applica-
tions qui nous aident beaucoup au quotidien ».

Une confiance mutuelle
Après quelques jours de repos, Phan Thi Thanh 
Nhan comprend assez vite que ses invitées 
ont envie de participer à la vie de la maison. 
« Nous apprenons beaucoup les uns des autres 
notamment en cuisine où Anna et ses filles tiennent 
à nous préparer de bons petits plats. Chez nous, 
la confiance s’est installée naturellement et c’est un 

plaisir de les avoir à la maison. Aujourd’hui, Anna 
a bon espoir de trouver un travail. Ses deux filles 
s’entendent très bien avec nos garçons de 8 et 12 
ans et ils font beaucoup de sport ensemble. Et puis 
mon mari et moi sommes heureux de leur apprendre 
la solidarité, c’est important dans leur éducation ».

Le mal du pays
Albert, Luysine et leur fille de 16 ans Nare ont 
également emménagé début mai chez la famille 
Bussi. L’accueil chaleureux de cette famille de 
cinq personnes leur a permis de repartir du bon 
pied. Nare a également pu s’inscrire à l’Athénée 
Royal Jean Absil pour poursuivre ses études. 
D’origine arménienne, la famille d’Albert a dû 
quitter la ville de Kharkiv lourdement touchée par 
les bombardements « Nous sommes régulièrement 
en contact avec nos amis restés là-bas et espérons 
pouvoir retourner au pays quand la situation sera 
plus calme ». En attendant, les deux familles 
profitent de moments conviviaux tout en respec-
tant l’indépendance de chacun.

9 à la maison
Chez Nicolas, on ne peut pas vraiment parler de 
cohabitation mais plutôt d’un accueil. « Nous avions 
une maison en attente de rénovation et nous avons 
demandé à notre architecte de mettre notre projet 
en pause pour pouvoir accueillir une famille de neuf 
personnes ». Le jour de leur arrivée, ce petit monde 
s’est retrouvé pour partager un bon repas. En tout 
ce sont près de 130 personnes qui ont été accueil-
lies dans notre commune.

Les diagnostics en marchant sont de retour !

Après une longue période d’absence principalement due aux restrictions imposées dans le cadre de la crise sanitaire, ce processus participatif a été relancé 
le 1er juin dernier à l’occasion d’une rencontre organisée avec les riverains du jardin Jean Glineur.

Initiées par le bourgmestre Vincent De Wolf, en 
charge de la Participation, ces marches explora-
toires ont pour objectif de permettre aux citoyens 
de rencontrer des élus locaux et des membres des 
services communaux ayant un impact sur l’espace 
public (Mobilité, Travaux, Propreté, Prévention, etc.) 
afin d’échanger avec eux sur les problèmes rencon-
trés au sein de leur quartier et sur les solutions à 
mettre en œuvre pour y remédier.

Mercredi 1er juin, du côté du jardin Jean Glineur, 
c’est surtout le réaménagement récent de cet 

espace vert situé au centre de l’avenue Général 
Bernheim qui a fait l’objet de débats entre repré-
sentants de la commune et habitants, ces derniers 
étant pour la plupart ravis du résultat obtenu. Les 
seuls points négatifs constatés sur place sont un 
manque de luminosité lié à la couverture végé-
tale désormais plus importante à cet endroit et 
la sécurité de certains passages pour piétons 
qui reste à améliorer. Deux éléments sur lesquels 
l’administration va à présent se pencher avant de 
revenir vers les riverains pour leur communiquer 
les actions qui seront entreprises à ce niveau.

Le prochain diagnostic en marchant a lieu le 
mardi 12 juillet dans le quartier de l’avenue 
Alexandre Galopin. D’autres lieux seront ensuite 
encore visités à Etterbeek à partir de la rentrée 
de septembre.

��Service Participation 
02 627 23 30  
participation@etterbeek.brussels

L’ACTU

Nicolas a accueilli une famille de 9 personnes dans une de ses maisons en attente de rénovation.

Phan et sa famille partagent de joyeux moments avec Anna 
et ses filles.

Albert et Luysine (à l’extrême droite) sont heureux de parta-
ger le foyer de la famille Bussi.
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L’ACTU

Croix-Rouge d’Etterbeek : toujours en recherche de sang neuf !

Il y a un an, nous vous annoncions que la section locale etterbeekoise de la Croix-Rouge recherchait des volontaires pour mener à bien ses 
différentes missions et développer certains projets. Cet appel a visiblement porté ses fruits puisque ceux-ci sont depuis passés d’environ 
40 à 115 désormais. Grâce à ce contingent supplémentaire, les équipes ont pu être étoffées et de nouvelles actions ont pu voir le jour. 
Conséquence : la Croix-Rouge d’Etterbeek recherche à nouveau des volontaires pour pouvoir continuer à s’étendre. 

Outre le renforcement de ses dispositifs préventifs de secours mis en place 
lors d’événement organisés sur le territoire de la commune et un soutien 
accru à d’autres équipes, elles aussi mobilisées dans le cadre de manifes-
tations importantes à Bruxelles et ailleurs, la section locale etterbeekoise 
de la Croix-Rouge a surtout profité de la récente augmentation de ses 
effectifs pour dynamiser son action sociale.
Lancé l’an dernier dans la foulée de son premier appel à volontaires, son 
service de livraison de colis alimentaires établi en partenariat avec le 
CPAS est en effet aujourd’hui pleinement actif et effectue deux tournées 
par semaine. Deux autres projets sont d’ailleurs encore appelés à voir 
le jour prochainement : l’un consistant en l’organisation d’une maraude 
hebdomadaire pour aller à la rencontre des sans-abris et leur apporter un 
peu de soutien, de nourriture et de matériel de base d’hygiène et de soin, 
l’autre relatif à l’ouverture, en septembre 2022, d’une « vestiboutique » 
au sein de laquelle des vêtements de seconde main seront vendus à des 
prix symboliques.

Ajoutons à cela l’organisation des campagnes de collecte de sang sur 
Etterbeek, la formation du grand public au « BEPS » (Brevet Européen 
des Premiers Secours) ou encore la coordination de son « SLMP » (Service 
de Location de Matériel Paramédical), lui aussi fraîchement inauguré en 
janvier dernier, et l’on comprend dès lors le besoin croissant de la section 
locale en matière de nouveaux membres.
Si l’aventure vous tente, que vous souhaitez en savoir plus sur la Croix-
Rouge, sur ses missions ainsi que sur les nombreux moyens de s’y investir, 
sachez qu’une séance publique d’information destinée aux candidats 
volontaires aura lieu dans les locaux de l’organisation (rue Général 
Leman 95) le jeudi 22 septembre 2022, à 19h. L’occasion rêvée pour les 
personnes intéressées de rencontrer l’équipe afin de lui poser toutes leurs 
questions !

��Croix-Rouge de Belgique (section locale d’Etterbeek) 
Rue Général Leman 95 
sl.etterbeek@croix-rouge.be  
www.croix-rouge.be 
@CroixRougeEtterbeek

Participez au  

Slow Ways Weekend 2022 !

Evénement fédérateur regroupant une multitude 
d’activités visant à mettre en lumière les voies 
lentes, le Slow Ways Weekend est de retour cette 
année et animera nos quartiers les samedi 15 et 
dimanche 16 octobre.

À cette occasion, l’asbl Walk qui rassemble citoyens 
et acteurs bruxellois autour de la marche à pied 
appelle les habitants, collectifs, comités, associations 
et clubs de sport à se mobiliser autour de la marche 
et des raccourcis piétons; ces lieux de passage 
libres de circulation motorisée (passerelles, sentiers, 
tunnels, allées, etc.), qui passent souvent inaperçus 
mais qui jouent pourtant un rôle crucial dans nos 
habitudes de déplacement et notre qualité de vie.

Qu’il s’agisse d’une opération d’entretien (débrous-
saillage, tonte, nettoyage, etc.) organisée ou non 
en collaboration avec le service Propreté de la 
commune, de l’inauguration d’une nouvelle voie 
lente, d’une balade ou encore d’une visite guidée, 
toute idée ou proposition d’action destinée à valo-
riser ou améliorer le réseau piéton et ses bienfaits 
est la bienvenue.

Les projets sont à introduire via le site de l’associa-
tion pour le mercredi 31 août 2022 au plus tard. De 
son côté, Walk reste disponible pour toute demande 
de renseignements ou de prêt de matériel ayant 
trait à cet événement. Elle pourra aussi vous aider 
à construire votre action et assurera également la 
promotion de l’ensemble des activités.

��Walk 
0483 04 69 50 – info@walk.brussels 

Halte au plastique avec le projet FLOW !

Le plastique se retrouve aujourd’hui à peu près partout sur la terre. Ce déchet particulière-
ment nocif pour les plantes et les animaux comme pour la qualité de l’air, des sols et des 
eaux l’est aussi pour l’homme qui en absorbe malgré lui une quantité croissante sous forme 
de microparticules libérées dans la nature lors de sa décomposition.

Face à ce constat, deux amis terminant leurs 
études de bachelier en bio ingénierie (l’Etter-
beekois Elmo Swenne et l’Ixellois Pablo Bour-
celet) ont décidé de lancer leur projet intitulé 
FLOW (For Living Oceans and Water), une 
initiative positive et engagée au service de la 
durabilité des eaux et des océans, axée sur la 
lutte contre les macro et microplastiques.
Concrètement, avant d’entamer leur second cycle 
universitaire (master), ils effectueront à partir 
de la mi-octobre 2022 une expédition d’un an 
le long des côtes européennes, à la recherche 
de solutions et de rencontres humaines enrichis-
santes afin d’appréhender le phénomène dans 

sa globalité pour mieux le combattre. Dans ce 
cadre, ceux-ci se concentreront prioritairement 
sur les trois objectifs suivants :

• � La collecte d’informations sur la présence 
de macro et microplastiques sur le littoral 
européen qui seront ensuite analysées en 
laboratoire par la Fondation Tara Océan, 
afin notamment de contribuer à la recherche 
sur leur impact au niveau mondial.

• � La rencontre, dans chacun des pays visi-
tés, d’acteurs à la recherche de solutions 
innovantes visant à lutter contre la pollu-
tion des eaux et des océans.

• � La sensibilisation du grand public à cette 
problématique importante et urgente 
ainsi qu’aux solutions existantes via la 
réalisation d’un film.

Pour financer leur projet, les deux jeunes bioin-
génieurs ont entamé une recherche de sponsors 
mais ont aussi en parallèle, lancé une campagne 
de crowdfunding destinée au grand public. Si 
vous souhaitez les soutenir dans leur démarche, 
vous pouvez vous rendre sur la plateforme en 
ligne gofundme.com (projet : For Living Oceans 
and Water), effectuer un don sur le compte 
BE13 7410 0638 0939 ou cliquer sur l’onglet  
« donation » situé dans le menu de leur site web.

��FLOW (For Living Oceans and Water) 
Elmo Swenne 
0494 27 37 95 – elmosbrc@gmail.com  
Pablo Bourcelet  
0491 23 65 50 – p.bourcelet@gmail.com 
www.flowproject.be

Elmo Swenne et Pablo Bourcelet.
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Le CPAS relance les chèques émancipation

Initiés il y a deux ans, à l’initiative du président du CPAS, Arnaud Van Praet, les « chèques émancipation » sont destinés à encourager la pratique 
d’un sport ou d’une discipline artistique chez les enfants des familles à plus faibles revenus.

De concert avec les services Jeunesse et Sport de la commune, le CPAS 
d’Etterbeek favorise la participation des jeunes à des activités susceptibles 
de contribuer à leur émancipation et leur épanouissement personnel.

D’une valeur de 50 € maximum par an et par enfant, ce « chèque émancipa-
tion » est un coup de pouce financier aux parents qui souhaitent inscrire leurs 
enfants dans diverses activités. 

Quelques exemples ?
• � Inscription à un club ou à un centre sportif (piscine, salle de sport, etc.) ;
• � Inscription à un stage sportif et/ou d’éveil pendant les vacances scolaires ;
• � Inscription à une activité culturelle ou artistique (chorale, musique, danse, 

dessin, etc.) ;
• � Inscription à une activité parascolaire proposée par l’école ;
• � Inscription à un mouvement de jeunesse reconnu par la Fédération 

Wallonie-Bruxelles ou la Vlaamse Gemeenschap.

Ce chèque sera automatiquement octroyé aux ménages etterbeekois bénéfi-
ciaires du RIS ou équivalent, sur simple présentation de la preuve de paiement 
relative aux frais d’inscription susmentionnés. Tout ménage dont les revenus 
n’excèdent pas le seuil de pauvreté pourront en bénéficier après enquête 
sociale. Si vous êtes dans les conditions pour pouvoir bénéficier du chèque 
émancipation, prenez alors directement contact avec le CPAS d’Etterbeek.

��CPAS d’Etterbeek 
02 627 22 57 – info@cpas-etterbeek.brussels

La zone de police Montgomery  

relance son opération « Laguna » 

Depuis plusieurs années, les habitants d’Etterbeek, 
de Woluwe-Pierre et Woluwe-Saint-Lambert 
peuvent demander à la zone de police Montgo-
mery une surveillance de leur habitation durant 
une « absence ». Cette surveillance ponctuelle et 
entièrement gratuite, dépasse le cadre strict des  
« vacances ». En effet, certaines personnes solli-
citent ce service lors d’une hospitalisation ou d’un 
séjour en maison de retraite. Si cette opération 
a lieu tout au long de l’année, les demandes 
doublent en juillet et août. D’où l’appellation  
« Laguna » en clin d’œil à la période estivale… 

Quelques chiffres
Pour garantir un service de qualité aux citoyens 
face à une demande croissante d’année en année, 
notre zone de police s’est organisée en impliquant 
davantage de services policiers. En effet, durant 
les deux mois d’été, le nombre de jours d’absence 
des occupants est passé de 6.030 en 2009 à 
7.559 en 2017, soit une augmentation de 25%. 

Pour répondre aux 590 demandes de passages 
pour l’année 2021, le service interventions, actif 

24 heures sur 24 et 7 jours sur 7, a été 
renforcé, durant les mois d’été, par les 

brigades cycliste et canine, les inspecteurs 
de quartier, le personnel de l’accueil mais 

aussi les membres de la circulation dans l’exé-
cution des tâches liées à cette opération. 

Du 1er juillet au 31 août 2021, l’ensemble des 
services cités ont effectué des passages aux endroits 
répertoriés. Ils ont lieu de jour comme de nuit et sans 
horaire préalablement déterminé pour favoriser 
l’aspect aléatoire des contrôles. Signe que cette 
surveillance porte ses fruits, les vols en habitation 
sont passés de 1258 en 2019 à 932 en 2021. 

Protéger son habitation
Avant de contacter la police, pensez tout de même 
à respecter quelques règles pour vous prémunir des 
cambriolages. En extérieur, votre habitation doit 
être inviolable : fenêtres, portes d’entrées, de jardin, 
de garage doivent être bien fermées et sécurisées. 
Votre boîte aux lettres ne doit pas déborder et bien 
sûr, pas de clé sous le paillasson ou votre géranium 
préféré. En intérieur, ne laissez rien de tentant qui 
soit visible par les fenêtres. Enfin, pour donner 
l’impression que votre logement est habité, pensez 
à placer des minuteurs pour les lumières intérieures. 

Pour bénéficier de ce service gratuit de surveillance 
des habitations durant une absence, remplissez le 
formulaire de demande en ligne sur le site web de 
la zone de police (https://www.police.be/5343). 
Attention, la demande de surveillance doit être 
transmise au moins 7 jours avant votre départ.

Succès pour la 

première Parade  

enchantée d’Etterbeek !

Vous étiez nombreux dans les rues d’Etter-
beek pour assister à la Parade enchantée 
d’Etterbeek le 4 juin dernier. Comédiens, 
danseurs, circassiens, créatures fantas-
tiques ont émerveillé petits et grands.
Merci au service Animation de l’échevin 
Patrick Lenaers pour l’organisation de cet 
événement convivial.
Entre les deux parades, les spectateurs et 
spectatrices ont également pu profiter du 
spectacle de Merylin « Grandes illusions » 
organisé à l’hôtel communal dans le cadre 
de la fête saisonnière de la bibliothèque 
Hergé. Un Vrai plaisir pour les petits 
comme pour les grands.
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De bonnes nouvelles de l’ISFCE !

Flexibilité, adaptation et enthousiasme tels sont les maîtres mots de notre Institut Supérieur de Formation Continue (ISFCE). Face à la crise 
sanitaire, l’équipe pédagogique a su se réinventer en proposant aux étudiants des alternatives d’apprentissage à distance, posant ainsi les 
bases d’un enseignement hybride de qualité.

L’Enseignement hybride c’est l’avenir de l’ensei-
gnement de promotion sociale. L’ISFCE l’a bien 
compris. Dès le mois de septembre et unique-
ment sur base volontaire, certains enseignants de 
l’Institut ont proposé aux étudiants des sessions 
de cours en ligne, des activités extérieures mais 
aussi de exercices en ligne sur une plateforme 
d’apprentissage. 

L’enseignement hybride a également fait l’objet 
d’une journée pédagogique pour les professeurs 
afin d’en découvrir toutes les facettes. « Cet 
enseignement demande non seulement beaucoup 

de travail aux professeurs qui ont décidé de s’y 
investir, mais également au secrétariat et à la 
direction de l’établissement. Heureusement, nous 
disposerons l’année prochaine d’un nouvel outil 
informatique nous permettant de gérer au fil des 
semaines les plannings en présentiel et en distanciel 
de chaque professeur », explique Karin Mertens 
nouvelle Directrice de l’ISFCE. 

Nouveaux équipements pour l’enseignement 
hybride
Lauréat dans le cadre d’un appel à projets euro-
péen concernant la stratégie numérique dans 
l’enseignement supérieur, l’ISFCE va également 
bénéficier de subsides pour implanter de façon 
durable ce type d’enseignement y compris pour 
les étudiants qui ne disposent pas d’un environne-
ment favorable pour suivre les cours à distance.

« Grâce à ces subsides nous allons pouvoir mettre 
en place un studio d’enregistrement de capsules 
vidéo mais aussi aménager et équiper un local 
dédié aux personnes qui se trouvent dans l’inca-
pacité de suivre les cours à distance chez eux ». 
Quatre tableaux interactifs « nouvelle géné-
ration » devraient également venir remplacer 
les tableaux interactifs plus anciens de l’Institut 
grâce à un autre subside octroyé par le Gouver-
nement de la Fédération Wallonie Bruxelles.

Des cours de français pour les ressortissants 
ukrainiens
Pour répondre à la forte demande de cours de 
français pour les Ukrainiens arrivés en Belgique 
suite au conflit armé, l’ISFCE a organisé dès la fin 
avril, sur fonds propres, deux cours de FLE (Fran-
çais Langue Etrangère) permettant ainsi à 50 
personnes de se familiariser avec notre langue. 
Deux groupes supplémentaires réunissant une 
trentaine de personnes résidant à Etterbeek ont 
également pu être organisés de mai à fin juin 
grâce à une convention signée avec le CPAS 
d’Etterbeek. À partir du 12 septembre, l’Institut 
ouvrira également deux groupes Français Langue 
Étrangères cette fois-ci destinés à l’ensemble 
des primo-arrivants dans le cadre du parcours 
d’intégration. Une nouvelle opportunité, pour 
celles et ceux qui désirent apprendre le français 
dans une ambiance multiculturelle !

Etudier à l’ISFCE

L’institut de Formation Continue d’Etterbeek 
vous propose les formations suivantes :

• � Bachelier en marketing
• � Bachelier en comptabilité
• � Bachelier en Assistant de Direction
• � Bachelier en Informatique de Gestion
• � Technicien en Programmation (CQ6)
• � Anglais
• � Néerlandais
• � Français
• � Espagnol

Ces cours pour adultes sont proposés en 
journée et en soirée. 

��ISFCE  
Rue Joseph Buedts, 14 
02 647 25 69  
info@isfce.org - Isfce.org

Dès la rentrée …

Suite à une demande d’anciens étudiants en comptabilité, l’ISFCE a décidé d’ouvrir à partir 
du mois de septembre une formation continue en fiscalité à raison de deux cours par semaine 
en soirée. L’école a également ouvert une section secondaire pour former des techniciens 
en programmation (CQ6). Cette formation se déroule en un an et peut être suivie d’une 
formation générale pour obtenir son CESS ou d’un bachelier en informatique de gestion, 
hautement porteur d’emploi. « Nous constatons en effet que nos étudiants en informatique de 
gestion trouvent directement un emploi », confirme Karin Mertens. 

« À l’avenir j’aimerais d’ailleurs poursuivre la collaboration initiée avec le CPAS d’Etterbeek mais 
aussi créer des ponts avec la Mission locale afin d’ancrer davantage encore l’ISFCE à Etterbeek ». 

Bon anniversaire à la doyenne de la Fondation Jourdan

Madame Jeanne Parys a fêté ses 105 printemps le 19 juin dernier ! Un 
anniversaire exceptionnel célébré en présence de ses proches mais aussi 
du bourgmestre Vincent De Wolf et du président du CPAS, Arnaud Van 
Praet. L’occasion de partager quelques bulles et de féliciter chaleureuse-
ment l’heureuse centenaire ancienne couturière mais toujours très coquette, 
nous assure-t-on du côté de la Fondation Jourdan. Cette amoureuse des 
chats apprécie encore toujours son petit verre de vin rouge en soirée. 
Félicitations à elle !

 L’équipe pédagogique de l’ISFCE.
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Comme c’est le cas chaque mois, la Vie etterbeekoise offre aux partis politiques représentés au conseil communal 
la possibilité de s’exprimer. Ils ont choisi eux-mêmes le thème de leur intervention parmi les différents sujets 
abordés dans ce numéro.

OPINIONS

Donnez de 
l’espace pour 

l’eau !
Etterbeek, le nom le dit déjà, est 

à l’origine une zone riche en eau. Les 
noms de rues comme la rue de l’Etang, 

témoignent encore de l’époque où Etter-
beek comptait 53 étangs.

Avec le changement climatique, l’eau est deve-
nue un bien encore plus précieux. Nos étés sont 
de plus en plus secs et nos arbres ont soif. Dans 
le même temps, les fortes pluies comme celles 
qui se sont abattues sur Pepinster inondent nos 
rues et nos caves. Nous devons maintenant 
revoir notre relation à l’eau. A l’heure actuelle, 
l’eau disparaît beaucoup trop rapidement à 
travers nos égouts qui débordent lors de fortes 
pluies. Notre infrastructure a besoin d’une mise 
à jour logique : d’abord  pour retenir l’eau, puis 
pour servir de tampon et seulement en dernier 
recours pour la drainer lentement. Comment 
réaliser cela ? En redonnant de l’espace à 
l’eau. En verdurisant nos places et nos rues. Le 
parc Felix Hap, une réalisation de l’échevin 
Ecolo-Groen, Rik Jellema, est un bel exemple 
de la manière dont un espace vert peur servir 
de tampon climatique. Durant les vagues de 
chaleur, le jardin assure la fraîcheur. Et lors de 
fortes pluies, l’eau peut s’infiltrer dans le sol.
La rénovation de la place du Rinsdelle réalisée 
par nos échevin Ecolo-Groen Caroline Joway 
et Karim Sheikh Hassan montre également 
comment nous pouvons coopérer avec l’eau. 
Avec ses 100m² d’espace vert supplémentaire, 
l’eau est retenue dans le sol et, par temps sec, 
peut étancher la soif des arbres nouvellement 
plantés. Il y a également une fontaine d’eau 
potable sur la place, car l’eau est un bien 
public. En résumé, en tant qu’Ecologistes, nous 
trouvons important de restaurer l’eau dans 
notre écosystème. Ensemble, 
nous faisons d’Etterbeek 
une commune riche en eau 
comme autrefois.

S’appuyer  
sur les habitants   

Considérer les habitants de nos 
communes ou de notre Région comme des 

partenaires à part entière pour construire 
des politiques avec eux est aujourd’hui devenu 

une évidence. Sous l’expression « participation 
citoyenne » se cache une grande variété d’actions 
possibles, mais il est en tout cas clair que la 
démocratie participative vient donner un souffle 
nouveau et bienvenu à nos démocraties représen-
tatives, qu’elle ne cherche pas à supplanter mais 
à enrichir.  

Et la parole des habitants est riche, puisque ce 
sont eux qui savent mieux que personne comment 
améliorer leur quartier. C’est pour cela que la 
commune se veut à leur écoute et les associe 
étroitement aux décisions qui les concernent, au 
travers d’une série de dispositifs, dont certains 
sont évoqués dans ce numéro. C’est une nouvelle 
forme d’engagement des citoyens dans l’action 
collective, une nouvelle dynamique, qui se noue 
dans le dialogue, et que le PS d’Etterbeek soutient 
pleinement. 

Les habitants d’Etterbeek ont aussi été de précieux 
partenaires dans l’organisation d’un accueil digne 
et humain des réfugiés ukrainiens. Notre commune 
a une très longue tradition d’accueil et d’hospi-
talité, que nombre de ses habitants ont choisi de 
perpétuer.  

Merci à tou-te-s les Etterbeekois qui se mobilisent, 
de quelque façon que ce soit, pour faire d’Etter-
beek une commune toujours plus accueillante ! 

Verdure et fraicheur pour Etterbeek

La canicule récente qui a frappé l’Europe et la Belgique 
le montre une fois de plus, il faut partir du principe que nous 

devrons à l’avenir nous habituer à des températures chaudes, 
et sur des longues périodes. Beaucoup d’entre nous sont partis 

pendant le weekend de la canicule nous réfugier à la campagne. 

Un environnement végétal favorise une plus grande fraîcheur, mais 
comment faire en ville et notamment dans une commune aussi dense 
qu’Etterbeek ? 

Les études le montrent, la présence de végétaux, même dans des lieux 
de modeste taille comme des rues ou des places change radicalement le 
ressenti de températures, surtout en cas de fortes chaleurs. 

Le réaménagement réussi récent de la place du Rinsdelle montre qu’il est 
parfaitement possible de combiner végétalisation de l’espace public et 
place donnée pour les voitures également. C’est également vrai place du 
Roi vainqueur ou encore sur l’avenue de Tervueren, qui sera prochaine-
ment réaménagée et à propos de laquelle DéFI sera 
vigilant. L’avenir de la planète ne passera pas par un 
fondamentalisme anti-voitures, cela n’aurait aucun sens. 
Mais un peu de verdure en revanche ne fait pas de mal. 
Bon été ensoleillé ! 

Une nouvelle place 
publique pour les 

Etterbeekoises et les 
Etterbeekois

Imaginer une nouvelle place publique repré-
sente un processus qui prend du temps, la réaliser 
tout autant mais, lorsqu’on observe le résultat, on 
peut se montrer heureux et fiers !

Après le square Jean Glineur et celui de Léopold-
ville, c’est au tour de la place du Rinsdelle de vivre 
cette réalité, elle qui a été inaugurée en ce début 
d’été.  Le soleil était d’ailleurs au rendez-vous avec 
près d’une centaine de personnes pour célébrer 
cette renaissance !

Le point commun de ces réussites : un long processus 
participatif qui a impliqué les riverains de la place. 
Dans le cas du Rinsdelle, le Bourgmestre, en charge 
de la participation citoyenne, avait pris l’initiative 
dès 2016 de tenir plusieurs réunions où différents 
projets furent présentés par les services communaux 
aux habitants. 

Plusieurs débats ont alors conduit l’année qui a suivi 
à un projet validé par le quartier, lequel ressemble 
à ce qui existe désormais : un réaménagement 
complet d’une place désormais plus lumineuse, avec 
plus de biodiversité, des nouveaux cheminements 
piétons entourés de fleurs et d’arbustes, plus d’es-
pace pour les rencontres entre voisins, des modules 
de jeux pour les enfants et un espace sportif pour 
les plus grands. Avec en prime une petite distinction 
environnementale pour ce chantier !

En 2017, beaucoup d’habitants évoquaient leur 
volonté de rendre la place du Rinsdelle plus belle, 
plus sécurisée et plus verdoyante. 
Lorsque l’on voit le résultat, convi-
vialité, sécurité et biodiversité 
peuvent donc bien se conjuguer !

Anne Vandersande
Cheffe de groupe 

Elien Sohier 
Conseillère communale 

Rachid Madrane  
Conseiller communal

La place du Rinsdelle nouvelle est 
arrivée! Un peu d’histoire...

Si la place offre aujourd’hui un bel espace accueillant, son 
état s’était, au fil des ans, à ce point dégradé qu’elle se réduisait 

à un rond-point muré, entouré de marronniers vieillissants, abritant 
parfois de petits trafics. 

Sensibilisé par l’opposition cdH menée par Damien Gérard, l’Echevin de 
l’Espace public remplaça les buissons par des barrières en bois et un semis de 
« fleurs des champs » dont émergea une magnifique collection …d’orties, de 
chardons et autres plantes peu sympathiques. C’en était trop – une lettre de 
sensibilisation aux habitants les invitait à se réunir et à afficher à leur fenêtre 
« Place du Rinsdelle à l’abandon : action SVP ! ». 

L’action menée arriva aux oreilles de nos édiles qui reconnaissaient l’échec 
de l’opération « fleurs des champs ». Et à force d’insister, la machine se mit 
en marche, tout comme les réunions avec les habitants. Tout cela allait dans la 
bonne direction mais la patience était de mise et il fallut être un poil obstiné 
(« mais, Môsieur Gerard, votre place du Rinsdelle, c’est une obsession ! »). 

Tout cela en valait largement la peine : après 200 jours de travaux, le résultat 
est une belle réussite : un espace ouvert qui relie le quartier et 
ses générations, tout en faisant la part belle aux espaces verts. 

Grand bravo aux services communaux pour la gestion de 
ce projet et merci pour cette belle promesse tenue ! Dixit 
Damien Gérard himself.

André du Bus 
Conseiller Communal François Lestanguet



 

 Animation

Dimanche 10 juillet
Parcours de Go Kart
Esplanade du centre administratif  
(31/1 avenue des Casernes)  
10h à 18h
02 627 24 35 (ou 23 23) 
animation@etterbeek.brussels 

Du 1er au 6 août
Parcours aérien
Cour de l’Athénée Royal Jean Absil (18bis 
avenue Alexandre Galopin) – 13h à 18h
02 627 24 35 (ou 23 23) 
animation@etterbeek.brussels 

Samedi 13 août
Spectacle de marionnettes –  
« La roulotte aux mille tours » 
(Théâtre de la Cave) – 30’
Cours de l’école Les Dauphins (21 rue Gérard)  
Représentations à 14h30, 15h30 et 16h30
02 627 24 35 (ou 23 23)  
animation@etterbeek.brussels 

Du 15 au 20 août
Zomersproetjes – Nombreuses activités 
et animations pour petits et grands + 
concert le vendredi et samedi après-midi
Jardin Jean-Félix Hap  
(191 avenue d’Auderghem)
02 734 84 43 – demaalbeek@vgc.be 
www.demaalbeek.be 

Dimanche 21 août
Spectacle de danse (Karys Dance Center)
Place Jourdan – 16h
02 627 24 35 (ou 23 23)  
animation@etterbeek.brussels

Vendredi 2 septembre
“Kaftekwaad” – Activités gratuites et ate-
lier « livres à couvrir » par « Brede School 
Domino »
GC De Maalbeek (118 rue Général Leman) 
et bibliothèque néerlandophone (191 avenue 
d’Auderghem)
16h à 20h
02 648 01 76 
info@bibliotheeketterbeek.be 
www.etterbeek.bibliotheek.be 
02 734 84 43 – demaalbeek@vgc.be 
www.demaalbeek.be

Samedi 10 septembre
« Park Leopold Day » – Visites guidées, 
ateliers et nombreuses activités dans le 
cadre verdoyant du parc Léopold
Parc Léopold – 10h à 20h
parkleopoldday.eu

 Culture 

Vendredi 2 septembre
Superetto Cornetto – Lancement de la 
nouvelle saison du GC De Maalbeek
GC De Maalbeek (118 rue Général Leman)
02 734 84 43 – demaalbeek@vgc.be  
www.demaalbeek.be 

Jusqu’au 27 août
The Pop Up Bookshop – Vente de livres 
de seconde main à petits prix
Bibliothèque néerlandophone 
(191 avenue d’Auderghem)
02 648 01 76 – info@bibliotheeketterbeek.be 
www.etterbeek.bibliotheek.be 

Jusqu’au 15 septembre
1 Stad 19 Boeken – Focus sur 19 livres (en 
néerlandais et anglais) autour de Bruxelles
Bibliothèque néerlandophone  
(191 avenue d’Auderghem)
02 648 01 76 – info@bibliotheeketterbeek.be  
www.etterbeek.bibliotheek.be

 Propreté publique

Samedis 30 juillet et 27 août
Déchetterie mobile – Dispositif itinérant de 
collecte d’encombrants ménagers – 9h à 14h
30/07 : avenue Nestor Plissart
27/08 : avenue Nestor Plissart
0800 25 755 – proprete@etterbeek.brussels

 Santé

Lundis 11 juillet et 8 août
Opération de collecte de sang par la 
Croix-Rouge
11/07 : salle paroissiale Notre-Dame  
du Sacré-Cœur (17 rue de Pervyse) 
14h30 à 18h30
08/08 : centre administratif (31/1 avenue 
des Casernes) – rez-de-chaussée – 17h à 20h
0800 92 245 – info@croix-rouge.be  
www.transfusion.be

 Transition écologique

Jeudi 14 et dimanche 17 juillet
Séance de coaching « Cultiver en ville » 
14 /07 : Jardins Participatifs (171-173 avenue 
Nouvelle) – 15h à 18h : « Que faire au potager 
en été ? » et installation d’un hôtel à insectes
17 /07 : parc Hap (191 avenue d’Auderghem)  
13h-16h : « Que faire au potager en été ? » 
et installation d’un hôtel à insectes
02 627 27 85  
etterbeek.durable@etterbeek.brussels

Dimanche 14 et jeudi 25 août
Séance de coaching « Cultiver en ville » 
14 /08 : parc Hap (191 avenue d’Auderghem) 
- 13h-16h : « Préparation du potager pour 
l’hiver » et bouturage d’aromatiques
25 /08 : Jardins Participatifs (171-173 avenue 
Nouvelle) – 15h à 18h Préparation du potager 
pour l’hiver » et bouturage d’aromatiques 
02 627 27 85 
etterbeek.durable@etterbeek.brussels

Samedi 27 août
Atelier au verger – Taille et greffe d’été
Jardins Participatifs (171-173 avenue 
Nouvelle) – 10h30 à 15h
02 627 27 85  
etterbeek.durable@etterbeek.brussels

Dimanche 28 août
Atelier « De la fourche à la fourchette » – 
Sucettes et bonbons de plantes sauvages
Jardins Participatifs  
(171-173 avenue Nouvelle) – 14h à 16h
02 627 27 85 
etterbeek.durable@etterbeek.brussels 

Suspension des permanences durant l’été
Sauf exception (informez-vous sur etterbeek.brussels), les permanences traditionnellement organisées le mardi entre 16h et 18h45 par les 
services de l’administration sont momentanément interrompues en juillet et en août. Celles-ci reprendront selon leurs modalités habituelles 
dès le mardi 06/09/2022.
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Pas de plongeon  

à « L’Espadon »  

du 29/08 au 11/09 

Comme chaque année à la même période, 
la piscine communale d’Etterbeek fermera 
ses portes du lundi 29 août au dimanche  
11 septembre 2022 inclus pour permettre 
l’entretien de ses installations (maintenance des 
bassins et des équipements, petit travaux au 
niveau du bâtiment, etc.). Sauf imprévu, celle-
ci devrait donc à nouveau être accessible au 
public dès le lundi 12 septembre, pour le plus 
grand bonheur des petits comme des grands 
nageurs.

Pour rappel, la piscine d’Etterbeek est parti-
culièrement appréciée des Bruxellois. Outre sa 
propreté exemplaire (elle figure chaque année 
dans le top-3 des piscines les plus propres de 
la capitale), elle se démarque par son accueil 
et sa convivialité ainsi que par le nombre et la 
variété des activités proposées (cours de nata-
tion individuels et collectifs, nage synchronisée, 
aqua-bike, aqua-gym, aqua-jump, etc.).

Signalons encore que la piscine dispose aussi 
d’un toboggan et d’une pataugeoire pour les 
tout-petits et que ses horaires élargis permettent 
aux nageurs motivés d’y accéder dès 7h du 
matin en semaine. 

Enfin, n’oublions pas non plus de rappeler l’exis-
tence des fameux Thermes de l’Espadon (un 
espace wellness avec sauna, hammam et jacuz-
zi) qui vous accueillent du lundi au vendredi, de 
17h à 22h, ainsi que le weekend, entre 11h et 
19h, pour un agréable moment de détente et 
de délassement.

��Piscine communale « L’Espadon » 
Rue des Champs 69-71  
02 640 38 38  
info@etterbeeksport.be  
www.etterbeeksport.be 

La commune prépare son 

plan Canicule

Depuis de nombreuses années, la commune 
d’Etterbeek a développé un plan canicule afin 
de répondre aux conséquences des vagues de 
chaleurs de plus en plus nombreuses et désor-
mais attendues chaque été. Le plan canicule 
est destiné à l’ensemble de la population et 
particulièrement aux personnes vulnérables à 
la chaleur. Il prévoit notamment la prévention 
et la sensibilisation des risques qui peuvent 
être encourus quand le thermomètre s’affole. 

Dans ce cadre, le service Contact Plus a déjà 
envoyé un courrier aux seniors leur proposant de 
s’inscrire afin d’être contactés en cas de fortes 
chaleurs. L’objectif est de s’assurer de  bien-être 
de la personne, et de pouvoir proposer des 
solutions en cas de difficultés spécifiques liées 
à la température. Pour bénéficier de ce service, 
il faut leur renvoyer le formulaire annexé à ce 
courrier. Si vous n’avez pas reçu ce courrier, ou si 
vous souhaitez vous inscrire par téléphone, n’hé-
sitez pas à les contacter au 02 627 27 37. Vous 
pouvez également appeler le service Contact 
Plus pour signaler à la commune toute personne 
isolée, susceptible d’avoir besoin d’aide en cas 
de forte chaleur.

Habitat & Rénovation  

vous accueille à  

sa nouvelle adresse

Besoin d’un petit coup de pouce pour vous lancer 
dans la rénovation de votre habitation, effectuer des 
travaux afin d’économiser de l’énergie ou embellir 
votre façade ? L’équipe de conseil en rénovation 
et énergie de l’asbl Habitat & Rénovation vous 
propose un soutien et un accompagnement gratuits 
dans vos démarches et recherches d’informations.
Celle-ci vous accueille désormais à sa nouvelle 
adresse (rue du Trône 101 – 1050 Ixelles) les mardis 
et jeudis, de 9h30 à 13h et de 14h à 17h, ainsi que 
les autres jours de la semaine sur rendez-vous. Outre 
des informations techniques sur mesure, vous pourrez 
également y obtenir une aide à la constitution et 
au suivi de votre dossier de demande de prime(s) 
ainsi qu’une assistance dans la mise en conformité de 
votre logement. L’association pourra aussi répondre 
à toutes vos questions et vous fournir une série de 
conseils pratiques et utiles en lien avec les gestes 
durables et économes en matière d’énergie. 

�Habitat & Rénovation 
Rue du Trône 101 – 1050 Ixelles 
Rénovation : 02 647 47 10 ou 02 649 77 46 
Energie : 02 647 71 10  
energie@habitatetrenovation.be 
reno@habitatetrenovation.be 

Six mois au service de la société

Vous avez entre 18 et 25 ans et vous ne savez 
pas encore dans quelle formation ou métier vous 
lancer ? Le Service Citoyen vous propose de 
vivre une expérience valorisante mais aussi utile 
pour la société. Ce programme se déroule sur 
une période de six mois dont 20 % sont consa-
crés à des formations, des moments d’échange 
et d’orientation. Les 80 % restants sont dédiés 
à la réalisation de missions sur le terrain dans 
lesquelles vous vous engagerez à temps plein 
pour accomplir des projets solidaires. Le Service 
Citoyen, ce sont plus de 400 missions possibles, 
dans des domaines variés. La commune d’Etter-
beek accueille, elle aussi, des jeunes dans le cadre 

de ce programme. Vous pourrez ainsi intégrer 
différents services comme l’Animation, Contact 
Plus, l’Aide à domicile du CPAS, la Prévention ou 
encore la Propreté publique. Cette aventure vous 
intéresse ? N’hésitez pas à consulter le site web 
consacré au Service Citoyen ou prenez directe-
ment contact avec l’équipe organisatrice pour lui 
poser vos éventuelles questions. 

��www.service-citoyen.be 

Service Jeunesse  
02 627 25 18  
jeunesse@etterbeek.brussels


