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Votre bourgmestre

“ Cette union sacrée 
et transversale, je la 

souhaite au niveau 
local, mais également 

entre tous les 
niveaux de pouvoir  ”

Convivialité, sécurité  
et union sacrée !
Chère Etterbeekoise,
Cher Etterbeekois,
À l’heure où le printemps pointe le bout de son nez, les jours s’allongent, 
les températures se montrent plus clémentes, nous profitons davantage 
de la convivialité dans nos quartiers. Pensons à nos parcs et à leurs bour-
geons naissants, à nos places publiques arborées et pleines de vie ou en-
core aux plaines de jeux qui se remplissent dès que le soleil se manifeste. 
Dans ce contexte, il devient également de plus en plus agréable de sortir 
de chez soi lorsqu’on est propriétaire d’un chien.

Nous avons souhaité consacrer une partie de votre journal communal 
à ces espaces de liberté pour chiens présents dans votre commune. Des 
lieux essentiels que nous avons à cœur de combler en réfléchissant régu-
lièrement à de nouveaux aménagements ou à l’amélioration de ceux exis-
tants qu’ils soient au Cinquantenaire, à l’avenue Le Marinel ou encore à 
l’avenue Nouvelle. En leur sein, nos amis canidés peuvent se dépenser en 
toute sécurité et rencontrer leurs congénères pour s’amuser.

 Toute cette ambiance de convivialité ne peut évidemment se vivre plei-
nement qu’avec l’existence d’un sentiment de sécurité. Celle-ci constitue 
un droit fondamental qu’il est nécessaire d’assurer et de cultiver. C’est à 

ce titre que j’aimerais évoquer avec vous la si-
tuation que plusieurs citoyens m’ont rapportée 
autour du quartier Mérode. La saison hivernale 
qui s’achève a en effet été le théâtre de l’augmen-
tation de la présence de personnes sans-abris 
qui utilisent de nombreux espaces de la station, 
tant du côté de la gare SNCB que du côté du mé-
tro, comme lieu de refuge et de consommation de 
drogue pour certains d’entre eux. Cette dernière 
est à la fois un véritable enjeu de santé publique, 
mais est aussi la cause d’importantes nuisances 
pour les riverains, les usagers et le personnel des 

transports publics. Il est en effet intolérable que des enfants, des adoles-
cents ou tout autre usager soient placés en confrontation directe avec des 
personnes présentant des problèmes d’addiction et parfois de santé men-
tale importants. Cette cohabitation engendre des risques du point de vue 
de la santé et de la sécurité publique.

 C’est la raison pour laquelle, à la suite de visites sur le terrain et d’échanges 
entre des représentants de la police des chemins de fer, de votre police lo-
cale et le CEO de la STIB notamment, j’ai décidé de prendre un arrêté de 
police visant à réguler la situation à l’intérieur de la station. Son objectif 
est de protéger à la fois les publics vulnérables, le personnel de la STIB et 
d’assurer la sécurité publique et la salubrité des lieux. Si la réponse à la re-
crudescence de ce phénomène doit être ferme pour limiter les atteintes à 
la tranquillité et à la sécurité publique, elle doit aussi être à visage humain 
en œuvrant à une prise en charge digne de ces publics vulnérables. Il s’agit 
là des valeurs qui fondent la coordination locale sur les drogues et assué-
tudes que j’ai initiée en novembre dernier en rassemblant autour de la 
table hôpitaux, secteur associatif, travailleurs sociaux et services de police 
notamment. Elle a pour but de disposer d’un diagnostic en temps réel de 
l’évolution de la situation sur le territoire communal et d’aboutir à la mise 
en œuvre d’actions préventives pour empêcher l’apparition de hotspots.

 Cette union sacrée et transversale, je la souhaite au niveau local, mais 
également entre tous les niveaux de pouvoir pour lutter efficacement 
contre le grand banditisme et le trafic de drogue au travers notamment 
d’investissements massifs dans la justice et les services de police qui 
souffrent d’un manque criant de moyens. Il en va de la sécurité des ci-
toyens et… de leur convivialité.

VOS SERVICES COMMUNAUX
EN UN COUP D’OEIL
ADMINISTRATION COMMUNALE D’ETTERBEEK 
Avenue des Casernes 31/1 | 1040 Etterbeek 
02 627 21 11 | info@etterbeek.brussels

AMÉNAGEMENT DU TERRITOIRE 
02 627 27 58 - urbanisme@etterbeek.brussels

ANIMATION 
02 627 23 34 - animation@etterbeek.brussels

BIEN-ÊTRE ANIMAL 
02 627 23 65 - beanimal@etterbeek.brussels

CABINET DU BOURGMESTRE 
02 627 23 51

CONTACT PLUS 
02 627 27 37 - contact.plus@etterbeek.brussels

CPAS 
02 627 22 57 - info@cpas-etterbeek.brussels

CULTURE FR 
02 627 25 06 - culturefrancophone@etterbeek.brussels

CULTURE NL 
02 627 23 05 - affairesneerlandophones@etterbeek.brussels 

DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE ET COMMERCIAL 
02 627 23 24 - economie@etterbeek.brussels

EGALITÉ DES GENRES ET DIVERSITÉ 
02 627 27 54 - egalite@etterbeek.brussels

ETAT CIVIL 
02 627 21 11 - etatcivil@etterbeek.brussels

ÉTRANGERS 
02 627 21 11 - etrangers@etterbeek.brussels

FOIRES - MARCHÉS - BROCANTES 
02 627 23 65 - fmb@etterbeek.brussels

JEUNESSE 
02 627 25 18 - jeunesse@etterbeek.brussels

MOBILITÉ 
02 627 27 18 - mobilite@etterbeek.brussels

POPULATION 
02 627 21 11 - population@etterbeek.brussels

PROGRAMME DE COHÉSION SOCIALE 
02 627 23 72 - cohesion.sociale@etterbeek.brussels

PROPRETÉ PUBLIQUE 
0800 25 755 - proprete@etterbeek.brussels

SPORTS 
02 627 25 81 - sport@etterbeek.brussels

SOLIDARITÉ INTERNATIONALE 
02 627 27 73 - solidariteinternationale@etterbeek.brussels

STATIONNEMENT 
02 627 25 23 - stationnement@etterbeek.brussels

TRANSITION ÉCOLOGIQUE 
02 627 27 85 - etterbeek.durable@etterbeek.brussels

TRAVAUX PUBLICS 
02 627 27 13 - travauxpublics@etterbeek.brussels

etterbeek.brussels

Avenue des Casernes 31/1 | 1040 Etterbeek
02 627 21 11 + info@etterbeek.brussels
Imprimé sur papier recyclé

2



*  Z O O M*  Z O O M

Les multiples facettes de la 
participation citoyenne à 
Etterbeek
Dans notre commune, tous les habitants ont la possibilité de jouer un rôle dans la 
vie locale, de proposer des projets très concrets et même de conseiller les autorités. 
Coup de projecteur sur deux dispositifs participatifs qui seront relancés en 2024 
avec l’élection de nouveaux membres : les Conseils de quartier développés dans le 
cadre de la Démocratie participative et le Conseil consultatif des résidents étrangers 
européens et non-européens et sa communauté « in’Etterbeek » encadrés par le ser-
vice de la Participation citoyenne. D’autres conseils consultatifs existent également, 
découvrons-les ensemble.

Intégrez la communauté in’Etterbeek  !

Fin janvier, les nouveaux résidents européens et non européens ont reçu 
dans leur boîte aux lettres un courrier les invitant à rejoindre l’aventure 
in’Etterbeek. Une manière pour ces citoyens de pouvoir s’exprimer sur 
différents aspects de la vie locale mais aussi l’occasion de participer à de 
nombreux événements multilingues dans une ambiance conviviale.

Parmi les activités récemment proposées aux membres de la commu-
nauté, on retiendra notamment un grand brunch familial au sein de 
l’hôtel communal ainsi que la visite de celui-ci, la découverte des com-
merces etterbeekois, des expositions, des conférences mais aussi des 
tables de conversation hebdomadaires en français et en anglais. En 2024, 
un programme varié attend les « in’Etterbeekois » avec la visite de la Mai-
son Cauchie, du théâtre, une exposition photo, la journée des familles,  
la poursuite des tables de conversation et bien d’autres surprises encore.

Renouvellement du conseil consultatif
Élus en 2021, les membres du Conseil consultatif des résidents étran-
gers européens et non-européens s’apprêtent à passer le relais à de 
nouveaux citoyens. Dans le courant du mois de mars, 24 résidents seront 
en effet tirés au sort parmi les personnes ayant renvoyé le formulaire 
de candidature. Ces conseillers élus pourront alors proposer des sujets 
de réflexion ou des propositions d’actions au collège des bourgmestre 
et échevins. Les membres se réunissent quatre fois par an et sont enca-
drés par les agents du service Participation. Ils ont à leur disposition un 
budget participatif qui leur permet également de concrétiser des pro-
jets au bénéfice de la communauté. Une belle manière de participer très 
concrètement à la vie démocratique locale.

 � Service de la Participation citoyenne  
02 627 30 30 – participation@etterbeek.brussels

Une nouvelle chance de participer aux 
Conseils de quartier
En 2021, la commune d’Etterbeek proposait 
une initiative novatrice en matière de démo-
cratie locale : les Conseils de quartier. Ces as-
semblées citoyennes ont pour objectif d’amé-
liorer la vie et la convivialité dans leur secteur. 
Elles disposent à cette fin d’un budget partici-
patif annuel et peuvent formuler des recom-
mandations aux autorités communales.

Chaque conseil est composé de 30 membres 
(des citoyennes et des citoyens tirés au sort 
parmi les registres de la population, des vo-
lontaires, des commerçants et des commer-
çantes et des membres d’associations actives 

dans le secteur) qui disposent d’un mandat de 
trois ans. Entre 2021 et 2023, les délibérations 
de ces assemblées ont mené à des projets dont 
certains sont encore en cours d’élaboration.

Parmi les projets du Conseil de quartier « 
Chasse », citons par exemple la reverdurisa-
tion de l’avenue des Champs, la création de 
trois boîtes à livres, la mise en place de tables 
de jeux dans le parc du Delhaize et au square 
de Léopoldville.

Le Conseil de quartier « Jourdan Saint-Pierre », 
mis en place plus tardivement, a travaillé sur 
l’installation de boîtes à livres, la réalisation 
d’une grande fresque murale destinée à égayer 
le quartier ainsi que le verdissement d’un tron-

çon de la rue Louis Hap. 

Aujourd’hui, c’est à vous de jouer !
La commune lance un appel aux citoyens, aux 
commerçants mais aussi aux représentants 
d’associations qui seraient désireux de re-
joindre cette aventure.  Si vous désirez dépo-
ser votre candidature, contactez le service de 
la Démocratie participative. Celui-ci attend 
vos candidatures jusqu’au 30 avril 2024 et se 
fera également un plaisir de répondre à vos 
questions !

 � Service de la Démocratie participative  
02 627 27 61 - conseildequartier@etterbeek.brussels

Saviez-vous qu’il existe d’autres conseils 
consultatifs ?
Instruments de démocratie participative, les conseils consultatifs sont 
des assemblées publiques se réunissant plusieurs fois par an autour de 
thématiques précises. Elles sont composées de citoyens, de membres 
d’associations, de spécialistes et d’agents communaux qui remettent 
des avis et des propositions qui sont ensuite étudiés par le collège.
Voici les autres conseils consultatifs dans lesquels vous pouvez vous 
impliquer à Etterbeek en tant que membre effectif ou en assistant 
simplement aux séances publiques :
Le Conseil consultatif des Aînés
Ce conseil se réunit quatre fois par an, en même temps que celui de 
la Personne handicapée. Les réunions sont composées d’une partie 
commune et d’une partie spécifique où les membres de chaque 
conseil peuvent exposer des problématiques qui leur sont propres.
(géré par Contact Plus : 02 627 27 37 – contact.plus@etterbeek.brussels)

Le Conseil consultatif de la Personne handicapée
(géré par Contact Plus : 02 627 27 37 – contact.plus@etterbeek.brussels)

Le Conseil consultatif de la Culture néerlandophone
Le conseil consultatif culturel se réunit deux fois par an et est composé 
de représentants des partenaires structurels et des habitants. Il donne 
des avis sur l’élaboration, la mise en œuvre et l’évaluation du plan de 
politique culturelle locale de la commune d’Etterbeek. Il conseille le 
conseil communal et l’exécutif communal sur la politique culturelle 
communale néerlandophone. Il promeut la coopération entre les organi-
sations culturelles, artistiques, socioculturelles et les écoles.
(géré par le service des Affaires néerlandophones 02 627 23 05 - 
cultuur@etterbeek.brussels)

La Commission consultative de la mobilité et de la sécurité routière 
(nouveau)
Il se réunit au minimum deux fois par an. Les habitants y abordent  
des thématiques variées ayant trait à la sécurité routière.
(géré par la Coordination sécurité routière - service Prévention  
en collaboration avec le service Participation : 02 737 02 01  
prevention@etterbeek.brussels)
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Une foule d’idées pour vous aider à composter
Depuis l’entrée en vigueur du tri obligatoire des 
déchets alimentaires à Bruxelles, les initiatives 
visant à encourager les citoyens à composter 
n’ont cessé de se développer. À Etterbeek, cinq 
rendez-vous vous seront proposés en 2024 
pour vous accompagner dans cette voie et vous 
aider à réduire la taille de votre sac blanc :

• � Mercredi 24/04 (18h30 à 21h30) aux  
Jardins Participatifs  
    > � Découverte de la technique du Bokashi 

(technique de compostage urbain)

• � Samedis 04/05 (10h à 12h) au parc Hap et 
21/09 (10h à 12h) aux Jardins Participatifs  
    > � Retournement des composts collectifs

• � Dimanches 30/06 (pendant la Ducasse)  
et 20/10 (lors de l’Automne des Solidarités)  
    > � stand d’information sur le compostage : 

l’occasion de poser toutes vos questions !
Tout savoir sur la gestion et l’entretien d’un 
verger 
Vous possédez des arbres fruitiers ou êtes 
simplement curieux d’en apprendre plus à ce 
sujet ? Venez vous initier à la gestion écolo-
gique d’un verger, en compagnie de Françoise 
de l’asbl Flore et Pomone !

Au total, pas moins de huit ateliers seront 
organisés autour de cette thématique cette 
année, sur le site des Jardins Participatifs (sa-
medis 30/03, 06/04, 18/05, 22/06, 06/07, 31/08 
et 16/11, de 10h30 à 15h) et au sein du parc Hap 
(samedi 09/11, de 10h à 13h).

D’autres activités « nature »  sur demande
Vous souhaitez organiser une animation en lien 
avec la nature pour les élèves de votre classe, 
vos collègues ou les membres de votre asso-
ciation ? Contactez le service Transition écolo-
gique qui pourra vous aider à la mettre sur pied 
et/ou vous proposer des formules sur-mesure !

 � Service Transition écologique 
02 627 27 85 – etterbeek.durable@etterbeek.brussels

*La plupart de ces activités se dérouleront sur le site des Jardins Participatifs (171-173 avenue Nouvelle) ou au sein du Jardin Jean-Félix Hap (191, avenue d’Auderghem).

L’agenda « Etterbeek, côté nature 2024 » est sorti
Comme chaque année à l’approche du printemps, le service Transition écologique est heureux de vous présenter le calendrier 
d’activités* qu’il vous a concocté pour les mois à venir. Un programme qui s’avère alléchant avec, au menu, une myriade 
d’initiations, d’ateliers et de séances d’information articulés autour du maraîchage, de la permaculture et de la protection 
de la nature et de la biodiversité.

*  A C T U

À Etterbeek, votre fidèle compagnon  
trouvera son bonheur
Malgré un bâti très dense, la commune d’Etterbeek investit dans la création et le réaménagement de ses 
espaces de liberté pour chien. 

Particulièrement prisés par les pro-
priétaires de chiens, les espaces de 
liberté sont des zones où, sous la 
surveillance de leurs maîtres, nos 

fidèles compagnons peuvent courir, jouer 
et gambader sans laisse, en toute sécuri-
té et sans gêner le public. Et pour garantir 
le confort des animaux, la commune n’hé-
site pas à améliorer ces sites dédiés quand 
cela s’avère possible. C’est ainsi que suite 

à un diagnostic en marchant, il a été décidé d’améliorer l’infrastruc-
ture située dans le quartier Le Marinel (à proximité du stade de foot-
ball Guy Thys). Dans cet esprit, les habitués de cet espace de liberté pour 
chiens et les habitants du quartier sont actuellement consultés pour 
parfaire le réaménagement de cet espace. L’objectif est en effet d’y ins-
taller un sas sécurisé à l’entrée mais aussi d’améliorer la qualité du sol, 
d’optimiser l’espace et de renforcer la visibilité des animaux en entre-
tenant la végétation de façon optimale. Ces travaux sont prévus au plus 
tard dans le courant du mois de mars. Si vous le désirez, vous pouvez 
également apporter vos idées d’aménagement pour ce nouvel espace 
en vous rendant sur la plateforme de participation citoyenne Fluicity  
(participation.etterbeek.brussels).

Il y a quelques mois c’est un autre espace de liberté pour chien qui voyait 
le jour dans le quartier de l’avenue Nouvelle, un site plus adapté que celui 
du square de Léopoldville. D’une superficie de 165 m2, clôturé, engazonné, 
agrémenté d’un cheminement en dolomie et conservant les assises (bancs 
publics) déjà présentes sur place, ce nouvel espace pour chiens, situé plus 
précisément entre le n°150 avenue Nouvelle et le croisement avec l’avenue 
de la Cavalerie fait aujourd’hui le bonheur des propriétaires canins.

Pour faciliter la promenade des chiens et de leurs maîtres, la com-
mune d’Etterbeek a également installé quelques 26 canisites. Il s’agit 
de petits espaces en dolomie, entourés de rondins de bois, conçus 
par des spécialistes pour répondre aux besoins et comportements du 
chien. Ils sont régulièrement entretenus par les services communaux.  
Attention, contrairement aux espaces de liberté pour chien, celui-ci 
doit être tenu en laisse dans un canisite. 

Vous les repérerez facilement grâce à une signalétique colorée.

Où trouver vos espaces de liberté pour chien ? 
• � Avenue Le Marinel, 21 (à côté du stade de football) ;
•  �Dans le parc ING, rue de la Grande Haie (à l’arrière du Cours Saint-Michel) ;
• � Dans le parc Keith Haring, chaussée Saint-Pierre, 102 (à l’arrière de 

l’ancien hôtel communal) ;
• � Avenue Général Bernheim (dans le square situé au croisement avec 

l’avenue des Casernes) ;
• � Avenue Nouvelle, 150 (au croisement avec l’avenue de la Cavalerie).
• � Dans le parc du Cinquantenaire (dans la partie située sur le territoire 

de Bruxelles-ville)

Etterbeek, 
côté nature

saison2024

Cet agenda est dès à présent disponible 
sur le site web de la commune ainsi que 
sur demande à l’accueil de l’hôtel com-
munal ou auprès du service Transition 
écologique. Et pour être sûr de ne rien 
manquer et rester informé des dernières 
actualités en la matière, n’hésitez pas non 
plus à vous inscrire à la newsletter du ser-
vice Transition écologique 
(par exemple en scannant 
le code QR ci-contre avec 
votre smartphone).

«C’est ici !» :   
devant les canisites

«C’est ici !» :   
devant les canisites
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*  E N T R E T I E N

Monique : « C’est une voisine qui m’a proposé 
de l’accompagner. J’ai accepté d’autant plus 
que je suis membre, depuis deux ans, du 
Conseil consultatif des Aînés animé par 
Contact Plus. J’ai donc déjà participé à cer-
taines de leurs activités et le thème de la sé-
curité routière m’intéressait tout particuliè-
rement. »  

Louise (responsable du service Contact Plus) : 
« Cette table ronde, c’est une idée de notre res-
ponsable sécurité routière. Il est venu se pré-
senter à l’une des séances du conseil consul-
tatif en y expliquant ses missions. Il s’est rendu 
compte que les seniors avaient de choses à dire 
à ce sujet et a donc proposé à Contact Plus d’or-
ganiser conjointement cette activité. » 

Jacques : « Bonne idée ! En ce qui me concerne, 
je m’intéresse beaucoup à ce qui se passe à Et-
terbeek ; je suis un lecteur attentif du journal 
communal et de la Senior Gazett ! Comme on a 
tous déjà été confrontés à des problèmes de sé-
curité routière, je trouve très utile de recueillir 
notre avis. J’habite avenue d’Auderghem. C’est 
un axe de pénétration fort fréquenté par les 
automobilistes mais ce n’est pas vraiment eux 
qui posent problème. Ce sont surtout certains 
cyclistes qui oublient qu’ils ont des freins et 
qui dévalent les trottoirs à toute vitesse. »

Monique : « J’habite rue Général Henry. C’est 
une rue plutôt calme, située juste à côté de la 
cite Jouët-Rey. Les vélos qui montent sur les 
trottoirs, on connait aussi ! De même que les 
voitures qui roulent trop vite sur les casse-vi-
tesse. L’incivisme se manifeste de plus en 
plus, mais le plus frappant, c’est l’agressivité 
des gens lorsqu’on se permet de leur deman-

der de respecter le code de la route. On finit 
par avoir peur de faire une remarque… »

Jacques : « Tout à fait d’accord ! J’ignore si un 
plan communal de sécurité routière peut amé-
liorer cela, mais on est de plus en plus confronté 
à des comportements irrespectueux sur la voie 
publique, tant de la part des automobilistes que 
des cyclistes ou des utilisateurs de trottinettes. 
Une vielle campagne de sensibilisation à la sé-
curité routière avait pour slogan : la route, ça se 
partage. On devrait le ressortir car il est plus que 
jamais d’actualité ! »

Monique : « Moi, je suis à la fois piétonne et 
automobiliste. Je sais donc qu’il est de plus 
en plus difficile de circuler en voiture en ville.  

Je l’utilise le moins possible, essentielle-
ment lorsque je dois faire de grosses courses.  
Je privilégie donc la marche à pied et ce mode 
de déplacement nous confronte aussi parfois 
à des situations dangereuses : je trouve, par 
exemple, que certaines rues ne sont pas suf-
fisamment éclairées. »

Jacques : « Je constate la même chose sur 
l’avenue d’Auderghem où une bonne quin-
zaine de lampadaires sont défectueux depuis 
un certain temps. Les délais de réparation 
sont trop longs alors que ces interventions 
devraient être prioritaires. Cela dit, il ne faut 
pas non plus voir tout en noir. Beaucoup d’ef-
forts ont été faits pour améliorer la sécurité 
des cyclistes et même si la généralisation du 
30km/h est parfois agaçante pour les auto-
mobilistes, elle réduit incontestablement les 
risques d’accident. »

 Louise : « Pour ma part, je suis ravie que cette 
table ronde ait permis à notre collègue char-
gé de la mise en œuvre du plan de sécurité 
routière de recueillir un maximum de témoi-
gnages et d’informations très concrètes. J’en 
profite d’ailleurs pour souligner le fait que les 
échanges qui ont lieu au sein de notre Conseil 
consultatif des Aînés sont toujours aussi ins-
tructifs, quelle que soit la thématique abor-
dée. La prochaine réunion de nos conseillers 
aura lieu le jeudi 4 avril. » 

Jacques, Monique et Louise (de gauche à droite) nous ont confié leurs impressions à l’issue de la réunion. 

Le 8 février dernier, Contact Plus organisait une table ronde sur la sécurité routière réunissant des seniors et des 
personnes à mobilité réduite. 

« La route, ça se partage était un 
slogan bien choisi »
La commune a récemment engagé un agent spécialement dédicacé à la prévention en matière de sécurité routière. L’une de 
ses missions vise à mener des actions de sensibilisation auprès du public, comme ce fut le cas dernièrement avec l’opération 
« Be safe, be bright » organisée pour les cyclistes. Mais il est aussi chargé d’établir un plan communal de sécurité routière 
répondant aux problèmes constatés sur le terrain ou relayés par la population. C’est dans cet esprit qu’une table ronde 
regroupant des seniors ainsi que des personnes à mobilité réduite s’est réunie le 8 février dernier à l’initiative du service 
communal Contact plus et du projet Senior Solidarité. À l’issue de celle-ci, nous avons poursuivi la conversation avec Louise 
Monier, responsable de Contact Plus, ainsi que Jacques (72 ans) et Monique (77 ans) auxquels nous avons d’abord demandé 
pour quelle raison ils souhaitaient y participer.
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*  A C T U

Un nouveau call center 
thématique pour 
la police de la zone 
Montgomery
Chaque dernier mercredi du mois, les habi-
tants peuvent dorénavant poser leurs ques-
tions par téléphone sur un thème choisi.

Vous êtes nombreux au quotidien à 
marquer votre intérêt pour le travail 
de la police en posant des ques-
tions diverses aux policiers de la 
zone Montgomery, que ce soit aux 
agents de quartier, autour d’un 
café pendant les rencontres « cof-
fee with a cop » ou lors de la sortie du  
« Prevention Truck » mais aussi via le 
formulaire de contact en ligne, la page 
Facebook, etc…

Toujours à l’écoute de vos demandes, la zone 
de police lance ses « call centers thématiques », 
une manière différente et supplémentaire 
pour vous informer : une conversation télé-
phonique, avec un agent à même de vous four-
nir une réponse à votre question, avec préci-
sion et professionnalisme.

Un rendez-vous mensuel à ne pas manquer

Chaque dernier mercredi du mois, vous pour-
rez poser vos questions aux agents au bout du 

fil entre 10h00 et 12h00 et entre 15h00 et 
17h00.

A chaque mois, sa thématique ! Les 
différents sujets seront annoncés 
sur le site web de la zone Montgome-
ry ainsi que sur la page Facebook « 
ZP Montgomery PZ » et dans votre 

journal communal.

La première session a lieu le 27 mars 
et est consacrée à la législation sur les 

trottinettes et vélos. 

Vous voulez poser vos questions ? Très simple : 
 il vous suffira d’appeler le 02 788 96 98.

Attention : ce numéro est exclusivement dis-
ponible à cette fin.

 � www.police.be/5343 
Facebook : ZP Montgomery PZ

La foire revient  
du 12 au 24 avril !

Figure emblématique du calendrier des 
festivités de la commune, attendue chaque 
printemps avec impatience par de nom-
breux habitants, la foire d’Etterbeek s’ins-
tallera comme à son habitude sur la place 
Jourdan, pour le plus grand bonheur des pe-
tits comme des grands enfants.

L’inauguration officielle de cette kermesse 
par les autorités communales qui pren-
dront à ce moment-là le verre de l’amitié 
avec les forains et le public présent aura 
lieu le vendredi 12 avril, à partir de 17h.

Parmi les attractions prévues au pro-
gramme, figureront notamment deux car-
rousels, deux luna-parks, une pêche aux 
canards, un auto-scooter, un trampoline 
ainsi qu’un stand de tir. Les gourmets ne 
seront pas non plus en reste puisqu’ils au-

ront le choix entre le traditionnel stand 
de beignets installé sur place pour l’occa-
sion, les différents restaurants du quar-
tier ou les frites de la Maison Antoine.  
Et pour celles et ceux qui souhaiteraient 
plutôt étancher leur soif, il n’y aura que 
quelques pas à faire pour rejoindre l’une des 
nombreuses terrasses situées alentour.

 � Foires, marchés et brocantes 
02 627 23 65 – fmb@etterbeek.brussels

Comment lutter contre la 
précarité menstruelle dans 
votre commune ?
Depuis sa création en 2016, BruZelle identi-
fie et met en lumière la problématique de la 
précarité menstruelle à Bruxelles et partout 
Belgique. BruZelle a trois missions principales 

• � Sensibiliser à la précarité, la sécurité et 
la santé menstruelles ainsi que décon-
struire le tabou autour des règles.  

• � Collecter et distribuer gratuitement des 
produits menstruels. 

• � Partager notre expertise avec des orga-
nismes publics et privés.  

Bruzelle organise également des ateliers 
solidaires et citoyens en collaboration avec des 
merceries (S-TOF), des clubs de couture, des 
groupes de voisin.es… Ces ateliers sont gratuits 
et tout le matériel nécessaire est fourni par 
BruZelle et/ou par l’organisme partenaire.

Devenir partenaire
Luttons ensemble contre la précarité mens-
truelle ! Vous souhaitez mener des actions 
BruZelle dans votre commune ?

• � Installer un point de collecte ou déposer 
vos dons dans ces points de collecte.

• � Devenir bénévole BruZelle dans votre 
commune.

• � Coudre des trousses chez vous et/ou 
organisez un atelier couture solidaire  
et citoyen.

 � bruzelle.be

Horaires de la foire :

Lundi, mardi, jeudi et vendredi :  
de 15h à 21h30 
Mercredi : de 12h à 21h30
Samedi : de 12h à 22h
Dimanche : de 11h à 21h30
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Contact Plus : un guichet unique 
pour les seniors et les personnes 
porteuses d’un handicap
À Etterbeek, c’est le service de proximité Contact Plus qui organise l’aide et les activités destinées aux seniors ainsi qu’aux personnes 
à mobilité réduite et/ou porteuses d’un handicap. Parallèlement à ses nombreuses missions quotidiennes, sa dynamique équipe 
développe des projets améliorant le cadre de vie et l’inclusion de son public. 

Votre échevine de l’Action sociale

Une semaine pour créer du lien entre  générations

Vu le succès remporté par la première Semaine Intergénérationnelle 
organisée en 2022 à Etterbeek, une nouvelle édition a été planifiée 
dans le courant du printemps qui s’annonce. Concrètement, entre le 
6 et le 10 mai prochains, de nombreuses associations et structures lo-
cales actives dans le domaine de la jeunesse ouvriront leurs portes aux 
seniors de la commune. L’objectif ? Se rencontrer et échanger dans un 
cadre informel et convivial. 

Ateliers créatifs et/ou de cuisine, spectacles, débats, après-midi 
consacrées aux jeux de société… le programme promet d’être varié ! 
Il vous sera communiqué prochainement. Par ailleurs, cette deuxième 
Semaine Intergénérationnelle à Etterbeek sera clôturée en beauté par 
un agréable moment de partage et de connexion entre générations au-
tour du jeu. Cet événement se tiendra au mois de juin et sera communi-
qué dans la prochaine Senior Gazett. 

Des ateliers pour anticiper et prévenir les chutes

Il est vrai qu’avec l’âge, les risques d’effectuer une mauvaise chute aug-
mentent. Contact Plus souhaite accompagner et sensibiliser afin de 
prévenir ces dangers, en particulier lorsque l’on vit seul. C’est pourquoi 
le service a mis en place des ateliers animés par des kinésithérapeutes 
professionnels. On y travaille sur les appuis et l’équilibre ainsi que sur 
le renforcement de la musculature pour pouvoir continuer à se mou-
voir en toute sécurité. 

Face au succès du premier cycle d’atelier organisé fin 2023 en collabo-
ration avec le groupe hospitalier Iris Sud, il était devenu évident pour 
l’équipe de répéter ce projet. Ces séances, à la fois pratiques et théo-
riques, n’ont cessé de se remplir en raison d’un intérêt grandissant. 
Elles sont donc devenues pérennes et le projet se renouvelle depuis. 
Ces séances se déroulent désormais chaque mercredi, de 14h à 15h, sur 
le site Baron Lambert des Hôpitaux Iris Sud. Pour s’y inscrire, il suffit de 
prendre contact avec le service Contact Plus. 

Le volontariat mis en valeur et à l’honneur

Mais ce n’est pas tout ! Contact Plus assume également la coordination 
du volontariat sur l’ensemble du territoire d’Etterbeek. Ceci pour celles 
et ceux souhaitant devenir volontaire, mais aussi pour les personnes 
âgées voulant faire appel à des bénévoles afin de bénéficier d’une aide 
quotidienne ou plus ponctuelle. Ainsi, les citoyens de tout âge souhai-
tant investir un peu de leur temps libre pour aider les autres peuvent 
s’adresser au service qui trouvera des solutions sur mesure adaptées 
aux besoins de chacun. Tout comme les seniors nécessitant un soutien 
quelconque également. Pour en savoir plus, une grande soirée sera or-
ganisée dans les prochains mois. Elle sera consacrée au volontariat et 
permettra de mettre les bénévoles etterbeekois à l’honneur. L’équipe 
de Contact Plus vous tiendra informé dès que possible sur l’organisa-
tion de ce bel événement.

Les autres services de Contact Plus
Hormis ses différents domaines d’intervention déjà évoqués ci-des-
sus, rappelons que Contact Plus assure de nombreux autres services. 
On pense notamment au service de transport adapté, à l’octroi de 
chèques-taxi, à la livraison de repas à domicile en partenariat avec le 
CPAS ou encore à la gestion du service de petits travaux de rénovation 
« Proxibat » en collaboration avec la Mission locale. De plus, le service 
assure chaque année la réalisation du programme d’activités annuel 
« ActiPlus » spécialement dédié aux aînés de la commune, dont l’édi-
tion 2024 a récemment été distribuée à tous les Etterbeekois âgés de 
plus de 60 ans. 

 � Service Contact Plus 
02 627 27 37 – contact.plus@etterbeek.brussels
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Votre échevine en charge des espaces verts

*  A C T I O N  P O L I T I Q U E

« Etterbeek dispose de superbes jardins 
publics : le parc Hap, les jardins de Fonte-
nay-sous-Bois, la place du Roi Vainqueur… Ces 
espaces, ainsi que nos plaines de jeux et autres 
coins de verdure, sont régulièrement entrete-
nus par les jardiniers communaux » rappelle 
l’échevine. Ceux-ci réalisent de nombreuses 
tâches : la plantation et l’entretien des arbres 
situés dans nos rues ainsi que des arbustes 
et plantes diverses, la tonte des pelouses pu-
bliques, l’élagage des arbres, l’arrosage des 
plantes ou encore la réparation des clôtures. 
Plus de 1950 arbres embellissent les rues d’Et-
terbeek, dont les plus récents sont situés rue 
des Boers ou au carrefour de la rue du Cornet 
et de la rue Dekens, et 8.000 m² d’espace public 
ont été verdurisés.

« Si ce n’est lors de fortes gelées ou des jours 
enneigés, le travail ne s’arrête jamais », précise 
Christophe, chef d’équipe, jardinier à la com-
mune depuis 13 ans. « De novembre à mars, 
c’est le moment des plantations. Le reste de 
l’année on s’occupe de l’entretien ou de l’arro-
sage si besoin. »

Les jardiniers effectuent ce travail en tenant 
compte des préoccupations environnemen-

tales. « On utilise uniquement des espèces vé-
gétales indigènes et des engrais organiques, 
pour soutenir la biodiversité locale. Depuis 
plusieurs années, nous n’utilisons plus de pes-
ticide. Tout le travail est réalisé à la main, avec 
des outils adaptés. Notre prochain objectif est 
de pouvoir réutiliser les déchets verts pour en 
faire du compost notamment et arriver ainsi 
au zéro déchet », explique Frédéric, un autre 
membre de l’équipe.

C’est un grand attachement à la nature qui 
pousse les 12 jardiniers communaux à travail-
ler au quotidien pour rendre la commune plus 
belle. La bonne entente au sein de cette équipe 
d’hommes de 25 à 61 ans est également une 
source de motivation car le métier est usant 
physiquement. « Je vois aussi une dimension 
sociale à notre travail, à travers la relation avec 
les riverains et riveraines. Nous aimons discu-
ter, échanger et partager avec ceux et celles qui 
le souhaitent. On essaie aussi de sensibiliser la 
population pour qu’elle respecte les espaces 
verts, notamment les pieds d’arbres, sur les-
quels il ne faut pas déposer les sacs poubelles 
ou les déchets, sinon les fleurs qu’on sème n’y 
poussent pas », évoque Christophe.  

« J’admire le travail de cette équipe motivée. 
Même lorsqu’il fait pluvieux, froid ou canicu-
laire, les jardiniers sont à pied d’œuvre (et à 
pied d’arbre !) pour offrir un meilleur cadre de 
vie aux habitant·e·s. N’oublions pas que bon 
nombre d’Etterbeekois·e·s n’ont pas la chance 
d’avoir un jardin. Si avoir des espaces verts 
bien entretenus et fleuris est important pour le 
bien-être, ils jouent également un rôle essen-
tiel dans la lutte contre le dérèglement clima-
tique », conclut l’échevine des espaces verts. 

En mai, tonte à l’arrêt !
S’il n’est pas possible de cesser de tondre 
partout à Etterbeek pendant le mois de mai, 
la commune encourage néanmoins ses ré-
sident·e·s qui le souhaitent et le peuvent à par-
ticiper à la campagne « En mai, tonte à l’arrêt ». 
Suspendre la tonte des pelouses pendant plu-
sieurs semaines, c’est l’occasion de voir la bio-
diversité reprendre ses droits ; c’est offrir un 
abri aux insectes et permettre aux fleurs et 
autres plantes de se développer, pour mieux 
sauvegarder la richesse de notre sol.

Été comme hiver,  
les jardiniers sont  
à l’ouvrage
Etterbeek est une commune fortement urbanisée, où le béton ne cède que rarement 
la place aux espaces verts, pourtant si cruciaux pour garantir la qualité de vie de 
chacun·e et lutter contre le dérèglement climatique. La commune se verdurise 
néanmoins, grâce à l’action du Collège des bourgmestre et échevins et – surtout – 
des jardiniers qui plantent et entretiennent nos arbres et nos parcs. Ces personnes 
qualifiées jouent un rôle essentiel pour rendre notre commune plus fleurie et plus 
verte, quelles que soient les conditions météorologiques.
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Pouvez-vous décrire votre rôle de conseil-
ler-énergie ?

BSDL : J’interviens lorsque des situations de 
surconsommation énergétique sont signa-
lées par mes collègues assistants sociaux. 
Mes interventions vont de simples conseils 
sur l’utilisation rationnelle de l’énergie et 
de l’eau à des visites à domicile pour investi-
guer les causes sous-jacentes d’une consom-
mation trop élevée, que ce soit au niveau des 
équipements défectueux ou des comporte-
ments des utilisateurs.

Quels sont les objectifs que vous cherchez à 
atteindre ?

BSDL : Mon objectif principal est d’assurer 
l’accès durable à l’énergie et à l’eau pour tous, 
en réduisant les factures énergétiques et en 
sensibilisant à une consommation plus res-
ponsable. Cet objectif s’inscrit dans la mission 
de la Cellule Énergie. Je cherche aussi à “enca-
paciter” les citoyens à gérer leurs consomma-
tions énergétiques de manière plus ration-
nelle, durable et autonome, tout en restant 
sensible aux situations précaires et en cher-
chant des solutions adaptées à chaque cas.

Quelles sont les compétences nécessaires 
pour occuper ce rôle?

BSDL : Une bonne intelligence relationnelle 
est primordiale dans mon travail. Il est es-
sentiel de trouver le ton juste pour établir un 
lien de confiance avec les personnes que je 
rencontre. Je m’efforce ausi de vulgariser des 
aspects techniques, car beaucoup de gens ne 
maîtrisent pas le fonctionnement des équi-
pements énergétiques. Enfin, il est crucial de 
me tenir informé sur une diversité de théma-
tiques et d’être capable de corroborer les infor-
mations du terrain pour trouver des solutions.

Comment collaborez-vous avec les autres ser-
vices du CPAS pour atteindre vos objectifs ?

BSDL : Je collabore principalement avec la Cel-
lule Logement lorsque certains locataires nous 
demandent d’attester que les exigences mini-
males de salubrité, de sécurité ou d’équipement 
de leur logement ne sont pas respectées. Dans 
ce contexte, mon rôle est d’établir un état des 
lieux de ces situations, ce qui permet à la Cel-
lule Logement d’entamer une médiation avec 
les propriétaires pour trouver des solutions qui 
non seulement apaisent les conflits, mais amé-
liorent aussi les conditions de vie des gens.

Pourriez-vous nous donner des exemples 
concrets de projets ou d’initiatives que vous 
menez ou auxquels vous contribuez ?

BSDL : Cette année, je participe au projet Miriam 
qui accompagne des mamans solos. J’anime 
des ateliers axés sur divers aspects de la ges-
tion quotidienne d’un logement en lien avec 
les consommations d’énergie et d’eau, l’isola-
tion et les problèmes fréquents d’humidité, la 
surchauffe estivale, mais aussi sur les droits 
et les devoirs qui incombent aux propriétaires 
ainsi qu’aux locataires.

Quels sont les résultats les plus significatifs 
que vous avez obtenus jusqu’à présent ?

BSDL : J’ai entrepris des démarches afin qu’une 
famille puisse se chauffer en toute sécurité. 
J’ai pu observer avec satisfaction la prise de 
conscience croissante des différents interve-
nants concernant leurs responsabilités envers 
les locataires. Mon travail a renforcé ma légiti-
mité et ma crédibilité auprès de diverses parties 
prenantes, ce qui me permet d’avoir un impact 
de plus en plus significatif dans mes actions.

 � Cellule Énergie  
02 627 21 23 – energie@cpas-etterbeek.brussels

Elections européennes :  
Vous pouvez vous inscrire jusqu’au 31 mars

Le 9 juin 2024, nous voterons pour renouveler 
le parlement fédéral et les assemblées régio-
nales, mais aussi pour élire nos représentants 
à l’Europe.

Comme ce fut le cas précédemment, les Eu-
ropéens qui ont élu domicile chez nous pour-
ront participer au scrutin et voter pour des 
candidats figurant sur des listes belges.

Nouveauté cette année : l’âge minimum 
pour pouvoir participer à ces élections euro-
péennes a été avancé à 16 ans ! Les Belges de 16 
et 17 ans recevront leur convocation électorale 
et, pour eux, le vote n’est pas obligatoire. Quant 
aux citoyens UE âgés de 16 et 17 ans, ils doivent 
comme leurs aînés s’inscrire sur la liste des 
électeurs pour pouvoir prendre part au vote, et 
ce avant le 31 mars 2024 au plus tard.

Outre l’inscription avant cette date limite, rap-
pelons aussi les autres conditions pour pou-
voir s’inscrire :  être âgé de 16 ans et jouir de ses 
droits civils et politiques au 9 juin 2024, possé-
der la nationalité de l’un des Etats membres et 
être inscrit au registre de la population d’une 
commune belge au 1er avril 2024.avril 2024. la 
commune souhaite faciliter l’accès à la lecture 
des enfants et adolescents.

Pour s’inscrire, il y a trois possibilités : 
• � En ligne sur www.inscription.elections.fgov.be ;

• � En complétant le formulaire disponible sur 
le site election.fgov.be (dans « Electeurs / 
comment s’inscrire ? ») et en le déposant à 
l’hôtel communal (service Affaires électo-
rales, Zone A, du lundi au vendredi de 8h à 
12h45, du lundi au jeudi de 14h à 15h45 et le 
mardi de 16h à 18h45) ;

• � En renvoyant le formulaire précité complété 
à l’administration communale (service des 
Affaires électorales - avenue des Casernes 
31/1 à 1040 Etterbeek) accompagné d’une co-
pie de votre carte d’identité.

Profitez des chèques- 
lecture !
La commune d’Etterbeek renouvelle l’opé-
ration « chèques-lecture » via son service 
Jeunesse.

Les jeunes Etterbeekois nés entre 2005 et 
2018 (qui n’ont pas bénéficier de cette opé-
ration en automne 2023) peuvent demander 
un book pass d’une valeur de 20 euros 
jusqu’à épuisement des stocks. 

Ces chèques sont destinés à l’achat de 
livres ou de manuels scolaires 

Huit journées de distribution seront aussi 
organisées à l’hôtel communal (avenue des 
Casernes , 31/1) : les 4, 12, 20, 28 mars et 
les 5, 9, 17 et 25 avril.

Attention, pour pouvoir récupérer ces 
chèques-lecture, il est impératif de prendre 
préalablement rendez-vous auprès du 
service Jeunesse via le site web de la 
commune.

Grâce à cette initiative, la commune 
souhaite faciliter l’accès à la lecture des 
enfants et adolescents.

 � Service Jeunesse 
02 627 25 18 – jeunesse@etterbeek.brussels

Benjamin éclaire Etterbeek 
sur l’énergie 
Doté d’une formation en éco-conseil, Benjamin Sornin de Leysat est le conseiller en 
énergie du CPAS. Il déploie un éventail de compétences pour aborder les défis auxquels la 
population etterbeekoise est confrontée dans ce domaine. Pour les personnes en situation 
de surconsommation énergétique aidées par le CPAS, il se transforme en accompagnateur 
d’une transition nécessaire et bénéfique, tant pour le porte-monnaie que pour la planète.
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Propreté publique : grosse opération de visibilité  
dans les rues d’Etterbeek

Le 27 janvier dernier, les équipes du service Pro-
preté publique de la commune se sont largement 
déployées toute la journée pour une grande opé-
ration de visibilité dans l’espace public.

L’occasion pour celles-ci de réunir en une 
seule journée une grande partie des opéra-
tions qu’elles peuvent organiser tout au long 
de l’année. La patrouille à vélo a circulé dans 
les quartiers Saint-Antoine et Thieffry pour 
débusquer les éventuels dépôts clandestins. 

Un barrage filtrant a été mis en place avec 
l’aide de la police à la recherche de potentiels 
déchets illégaux avenue du Deuxième Régi-
ment de Lanciers. Les habitants ont également 
pu voir des patrouilles à pied et en civil pré-
sentes pour contrôler les abords du square de 
Léopoldville. De leur côté, les agents du Rins-
delle et de la cellule répression ont collaboré 
pour mener une opération « trash » et fouiller 
les sacs poubelles contenant des déchets mal 
ou non triés. Les parcs d’Etterbeek ont été pas-
sés au peigne fin par notre équipe de jardiniers 
pendant que la cellule détagage travaillait dans 
le quartier Mérode et rue des Francs. Enfin, la 
déchetterie mobile installée avenue des Gau-
lois a permis aux habitants de se débarrasser 
correctement de leurs encombrants.

Ces actions ambitieuses menées plusieurs fois 
par an ont pour but de marquer les esprits et de 
montrer au public l’importance de ce travail de 
l’ombre. Merci à toutes les équipes présentes !

Les nouvelles technologies et l’intelligence 
artificielle passés au crible

Dans notre quotidien, nous sommes désor-
mais toutes et tous confrontés à des informa-
tions dont il est parfois difficile d’identifier la 
source et/ou de vérifier l’authenticité. Les nou-
velles technologies ainsi que l’émergence de 
l’intelligence artificielle accentuent encore ce 
phénomène en y ajoutant toute une série de 
questions d’ordre pratique et éthique. Afin de 
faire le point sur la situation et pour ouvrir le 
débat autour de cette thématique, la commune 
a organisé le 30 janvier dernier, en partena-
riat avec les asbl Média-Animation et Fobagra, 
une conférence sur l’éducation aux médias 
et ses enjeux. Celle-ci a ensuite donné lieu à 
différents ateliers spécialement destinés aux 
jeunes des écoles d’Etterbeek, lors desquels ils 
ont notamment pu approfondir le sujet et dé-
battre en présence de spécialistes. De quoi, on 
l’espère, leur permettre de mieux appréhender 
le phénomène et adopter ainsi une position 
critique, vigilante et avertie vis-à-vis des nou-
veaux contenus qu’ils rencontreront.

Longue vie au Club 
des entrepreneurs !

Jeudi 15 février en soirée, l’espace récréa-
tif Space Fun Games situé au sein du Cours 
Saint-Michel a accueilli la 22ème réunion du 
Club des entrepreneurs qui célébrait, ce jour-
là, ses 10 ans d’existence. Pour rappel, cette 
plateforme de réseautage coordonnée par le 
service communal du Développement éco-
nomique et commercial a pour objectif de 
permettre aux représentants des petites, 
moyennes et grandes entreprises implantées à 
Etterbeek de se rencontrer et d’échanger dans 
un cadre convivial et informel. Après s’être di-
vertis lors d’une partie de laser game, les par-
ticipants ont pu visiter l’Espace Saint-Michel 
et ses commerces restés ouverts pour l’occa-
sion, après quoi la soirée s’est poursuivie au-
tour d’un verre et d’un buffet. Si vous exercez 
comme indépendant à Etterbeek ou représen-
tez une entreprise active sur le territoire de 
la commune, n’hésitez surtout pas à intégrer 
gratuitement le Club des entrepreneurs (infos 
et inscriptions : etterbeek.brussels) ! 

Les élections européennes au cœur du débat

Qui a dit que les élections européennes – les 
prochaines auront lieu le 9 juin 2024 – ne 
passionnent pas les citoyens ? C’est faux si 
l’on en juge par le nombreux public présent 
au débat-vérité consacré à l’Europe organisé 

le 8 février dernier par la commune. La salle 
du Conseil était comble, en effet, pour écouter 
attentivement les témoignages (parfois poi-
gnants) livrés par cinq journalistes internatio-
naux habitués à couvrir l’actualité européenne : 
Dorota Bawolek (de « Telewizja Polska »), Marco 
Bresolin (« La Stampa »), Esther Herrera Caro 
(« France 24 » + « La Vanguardia »), Isabelle Ory 
(« L’Express ») et Pablo Rodriguez Suanzes (« El 
Mundo »). Les trois thèmes principaux com-
mentés par les intervenants étaient la sécu-
rité, la démocratie et les enjeux climatiques. 
Autant de sujets qui démontrent à quel point 
la politique européenne et ses répercussions 
ont un impact sur notre condition de citoyen, 
notre vie quotidienne et notre avenir.

*  A C T U  E N  B R E F
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Pour un jeune comme moi qui commence à s’intéresser à la vie 
communale, il est fascinant de découvrir la richesse de notre 
milieu associatif et la multitude d’initiatives organisées par la 
commune. Malheureusement, alors que j’habite à Etterbeek  
depuis 16 ans, je me rends compte seulement maintenant que 
je suis passé à côté de plein de chouettes opportunités. 

La communication de la commune devrait être bien plus efficace. À l’exception 
des quelques lettres « toutes boîtes » et des panneaux publicitaires, (que l’on 
finit par ne plus voir) qui sont coûteux et polluants, la commune n’utilise que 
Facebook, son site Internet et ce journal. Le problème de ces médias, c’est que 
c’est au citoyen d’aller chercher ce qu’il se passe. Or il faut être réaliste, l’extrême 
majorité des gens ne le fait pas.
Chez DéFI, nous sommes convaincus que bon nombre de citoyens seraient ra-
vis de participer à la vie de la commune. Pour ce faire, il faut simplement qu’ils 
sachent ce qu’il s’y passe. Ainsi, nous suggérons de rationaliser la communica-
tion et d’explorer de nouveaux canaux: 

- Compte Instagram
- Newsletter personnalisée par thématique
- �Brochures thématiques et exhaustives mises en évidence à la  

maison communale
- �Organisation d’une journée annuelle de la vie communale avec  

un stand pour chaque association et service de la commune.

Alors que la confiance entre les citoyens et les politiques 
n’est pas au plus beau fixe, les initiatives de participation 
citoyenne sont une réelle opportunité d’échange et de 
parole afin que chaque citoyen·ne puisse se sentir da-
vantage acteur·trice de sa propre commune. 

Pour autant, ces conseils participatifs se doivent d’être authentiques, de 
veiller à donner la parole à chacun, dans une vraie posture d’écoute et en 
assurant un réel suivi des remarques des citoyens. Et de n’être, en aucun cas, 
instrumentalisés par le politique.

Si Etterbeek peut se féliciter d’un bilan participatif intéressant sur papier, les 
Conseils de quartier restent encore trop confidentiels et les commissions 
consultatives (environnement, aînés…) n’ont (re)démarré qu’il y a peu. 

Pour donner davantage de poids à la participation citoyenne etterbeekoise, 
nous plaidons pour que toute recommandation formulée par ces conseils 
fasse l’objet d’un suivi concret par le Collège. Et, s’il ne suit pas la recomman-
dation, qu’il motive alors son choix. 

On pourra alors réellement parler d’une authentique participation citoyenne. 

Œuvrons à une participation 
citoyenne plus authentique

Améliorer la communication  
de la commune

Stéphanie Roland Tom van Rijn

*  A C T U

Soucieux de respecter les dispositions de l’ordonnance du 12 juillet 2012 visant le contrôle des communications et la promotion des autorités 
publiques locales en période électorale, le collège des bourgmestre et échevins a fait le choix de ne pas publier de tribunes politiques des partis 
de la majorité en période électorale.

La commune d’Etterbeek soutient la campagne  
« Rare Disease Day »
Du mercredi 28 février au vendredi 1er mars, l’hôtel communal d’Etterbeek a été illuminé en soirée aux couleurs de la campagne 
de sensibilisation aux maladies rares portée par l’association RaDiOrg, l’association faîtière des personnes atteintes de 
maladies rares en Belgique.

« Partage tes couleurs », c’était le thème choisi pour cette campagne de 
sensibilisation organisée à l’occasion de la journée des maladies rares 
organisée le 29 février 2024. Etterbeek fut la première commune bruxel-
loise à avoir répondu à l’appel de l’association « RaDiOrg » en éclairant 
son hôtel communal aux couleurs de cette campagne.

Un geste symbolique fort pour contribuer à mettre en lumière ces 
maladies qui concernent plus d’un demi-million de personnes en 
Belgique. Deux tiers de ces maladies rares se déclarent dès l’enfance.  
Et pourtant, il faut compter en moyenne 4,9 ans pour qu’un diagnostic 
correct soit posé. En effet, pour plus de 6.100 maladies rares, l’expertise 
reste difficile à trouver et l’accès à des soins adaptés et abordables est 
encore compliqué.

La commune d’Etterbeek a donc souhaité soutenir l’association « Ra-
DiOrg », l’alliance belge pour les maladies rares et cette campagne en 
illuminant l’hôtel communal, mais aussi en relayant l’information via 
ses différents supports de communication.

Toutes les informations concernant cette campagne ainsi que des té-
moignages de personnes touchées par ces maladies, se retrouvent sur le 
site : https://www.rarediseaseday.be/raresensemble/.

Tunnel Boileau : des travaux jusqu’en juin
Des travaux de rénovation ont été entamés au 
début du mois de mars dans le tunnel Boileau, 
situé sur le boulevard Saint-Michel, entre les 
avenues Boileau et Commandant Lothaire.

Ce chantier n’est pas réalisé par la com-
mune mais par les services régionaux de 
Bruxelles-Mobilité. Il se déroule plus préci-

sément dans la portion du tunnel comprise 
entre l’avenue Commandant Lothaire et le 
chemin de fer.

Les travaux s’effectuent durant la nuit, de 22h 
à 6h, et exclusivement en semaine (pas les 
week-ends). Ils pourraient occasionner des 
nuisances sonores dans les semaines à venir, 

mais des mesures de réduction de bruit sont 
prévues pour les limiter autant que possible. 
Les travaux s’achèveront à la fin du mois de 
juin 2024. Bruxelles-Mobilité nous signale 
également que le tunnel sera inaccessible 
aux voitures durant les interventions et que 
des déviations de circulation seront mises en 
place en surface.
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FAMILLE ET JEUNESSE

Samedis 23 mars et 20 avril
Play-Café – Rencontre parents/enfants autour d’un 
thème spécifique avec jeux, partage de conseils, etc.

23/03 : atelier de construction à base de matériel recyclé 
(assemblages, équilibre, propriétés des matériaux, etc.)

20/04 : atelier basé sur l’expression des sentiments et la 
stimulation de la motricité par la danse

GC De Maalbeek (118 rue Général Leman) – 10h à 12h  
Pour enfants de 0 à 4 ans et leur(s) parent(s)

02 734 84 43 – demaalbeek@vgc.be – demaalbeek.be

Vendredis 29 mars et 19 avril
Soirée jeu à la ludothèque (pour adultes et familles)

Ludothèque communale (24 avenue du Préau) – 18h à 22h 

02 642 90 22 – ludotheque-etterbeek@skynet.be

FOIRES, MARCHÉS ET BRO-
CANTES

Du 12 au 24 avril
Foire d’Etterbeek – Attractions foraines, divertisse-
ments, stands de nourriture et de boissons

Place Jourdan – Lu, Ma, Je et Ve (15h-21h30)  
Me (12h-21h30) / Sa (12h-22h) / Di (11h-21h30)

02 627 23 65 – fmb@etterbeek.brussels 

LANGUES

Chaque mercredi (hors période de congés 
scolaires francophones)
Tables de conversation (FR & EN) organisées à l’initiative 
de la communauté in’Etterbeek

Hôtel communal (31/1 avenue des Casernes) – 18h30 à 20h

02 627 23 30 – participation@etterbeek.brussels

Mardis 19 mars, 16 et 30 avril
Tables de conversation (NL – à partir du niveau 1.2) 
pour adultes

GC De Maalbeek (118 rue Général Leman) – 17h à 18h30

02 734 84 43 – demaalbeek@vgc.be – demaalbeek.be

CULTURE

Lundi 18 mars
Visite guidée et sessions de réflexion autour de l’exposi-
tion « Reflets d’histoire » présentant une archive photo-
graphique (négatifs sur verre) des frères Jumpertz

Espace Entrée Libre – Hall d’accueil de l’hôtel communal 
(31/1 avenue des Casernes) – 13h30 à 16h30

Exposition ensuite accessible jusqu’au 28 mars  
En semaine de 8h à 16h

02 627 23 10 – cultuur@etterbeek.brussels

Mardi 19 mars
Cultuurraad – Conseil consultatif de la Culture néer-
landophone

Recueil d’avis et concertation sur la politique culturelle 
néerlandophone menée à Etterbeek

Plus d’informations sur les horaires et le lieu de la  
réunion lors de l’inscription

02 627 23 10 – cultuur@etterbeek.brussels

Jeudi 21 mars
« Odyssey » – Exposition photographique des artistes 
Tetiana Shlapak et Gamaal El-Attar

Reportage sur le parcours d’une réfugiée ukrainienne 
proposé à l’initiative de la communauté in’Etterbeek

Hôtel communal – Réfectoire (31/1 avenue des Casernes) – 19h

02 627 23 30 – participation@etterbeek.brussels

Du 28 mars au 16 avril
Exposition des artistes Marianne Massart et Eric Hock

Espace Entrée Libre – Hall d’accueil de l’hôtel commu-
nal (31/1 avenue des Casernes) – En semaine de 8h à 16h

02 627 23 57 – culturefrancophone@etterbeek.brussels

Samedi 20 avril
Cuisinema: Marokko – « Queens »

Découverte de la culture marocaine via la dégustation 
de spécialités locales et la projection d’un film 

Maison de quartier Chambéry (24, rue de Chambéry) 
18h à 22h – 8 € / 2 € (Paspartoe tegen kansentarief)

02 734 84 43 – demaalbeek@vgc.be – demaalbeek.be

EMPLOI

Mercredi 20 mars
Conférence – « Entreprendre au féminin en 2024 : folie 
ou opportunité ? »

Activité organisée par le service Emploi, en partenariat 
avec le programme régional Womanity Accelerator

Hôtel communal – Salle Christian Debaty (31/1 avenue 
des Casernes) – 19h

02 627 24 04 – emploi@etterbeek.brussels 

PROPRETÉ PUBLIQUE

Samedis 23 mars et 20 avril
Déchetterie mobile – Dispositif itinérant de collecte 
d’encombrants ménagers

23/03 : avenue du 2ème Régiment de Lanciers – 9h à 14h

20/04 : chaussée de Wavre – 9h à 14h

0800 25 755 – proprete@etterbeek.brussels

SANTÉ & BIEN-ÊTRE 

Lundis 8 et 15 avril
Opération de collecte de sang par la Croix-Rouge

08/04 : hôtel communal (31/1 avenue des Casernes)  
15h à 20h

15/04 : salle paroissiale de l’église Notre-Dame du Sacré- 
Cœur (17 rue de Pervyse) – 14h30 à 18h30

0800 92 245 – info@croix-rouge.be – donneurdesang.be

SPORT

Chaque samedi
Marche urbaine – Balades modérées (3 à 5 km) en 
groupe à la (re)découverte de la commune

Départ à 10h depuis un lieu de rendez-vous chaque fois 
fixé au sein du quartier visité

Retour sur l’esplanade de l’hôtel communal  
(31/1 avenue des Casernes) – Inscription obligatoire

02 627 25 81 – sport@etterbeek.brussels

TRANSITION ÉCOLOGIQUE

Dimanches 10 mars et 14 avril
Repair Café – Aide à la remise en état d’objets défec-
tueux et/ou hors d’usage

GC De Maalbeek (118 rue du Général Leman) – 14h à 17h

02 734 84 43 – demaalbeek@vgc.be – demaalbeek.be

Du 10 au 14 avril
Compost Days – Semaine de découverte autour du com-
postage à Bruxelles (visites, balades thématiques, etc.)

02 611 37 53 – compostday@environnement.brussels 
compostday.brussels 

VIE POLITIQUE

Lundis 25 mars et 22 avril
Conseil communal

Hôtel communal – Salle Christian Debaty  
(31/1 avenue des Casernes) – 20h

02 627 21 11 – secretariat@etterbeek.brussels

*  A G E N D A
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