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1. Diensten voor de burger

Demografie (diensten Bevolking en Burgerlijke Stand)

a) Filosofie

Het college heeft de ambitie om van het nieuwe administratief centrum de plek van een voorbeeldig
bestuur te maken in termen van onthaal van de inwoners en efficiéntie in het kader van hun
contacten met de diensten van het gemeentebestuur.

We willen de dienstverlening aan de bevolking optimaliseren zodat elke burger kan gebruikmaken van
een gepersonaliseerd onthaal dat aan zijn behoeften voldoet.

Door de versterking van het elektronisch loket en de ontvangst van het publiek op afspraak zullen de
burgers zich minder vaak naar het gemeentehuis moeten verplaatsen of kunnen zij wachtrijen vermijden.
Tegelijkertijd zal het team dat verantwoordelijk is voor het onthaal in het gemeentehuis versterkt worden
en zullen er mobiele balies (ambtenaren die naar de woning van PBM gaan voor bepaalde administratieve
stappen) opgericht worden.

b) Prioritaire acties die zullen worden uitgevoerd in 2021

=

. Het onthaal van het publiek verbeteren
Versterking van het team van het onthaal dat zich bij de ingang van het gemeentehuis bevindt om
het publiek beter te informeren en om ervoor te zorgen dat het publiek gemakkelijker zijn weg vindt
naar de loketten waar het naartoe wil en dat via het bestaande ticketsysteem.
e Personeelsversterking voor het team van het onthaal dat verantwoordelijk is voor de telefonie in
eerste lijn om een kwaliteitsvol telefonisch onthaal op poten te zetten.
e Versterking van de meertaligheid van de onthaalmedewerkers.
e Definitieve invoering van een nieuwe manier om het publiek te onthalen in het nieuwe
administratieve centrum met:
- Oprichting van “snelloketten”, zonder afspraak, voor vragen die niet meer dan 5 minuten in beslag
nemen.
- Onthaal van het publiek “op afspraak”, die ze telefonisch maken of via een online afsprakenmodule
op de website van de gemeente, voor complexere vragen en verrichtingen die meer dan 5 minuten
in beslag nemen.
o Nogsteeds een “welcome pack” uitdelen aan alle nieuwe inwoners van Etterbeek (+/- 7.000 inwoners
per jaar).

e De inschrijving van nieuwe inwoners combineren met de registratie als orgaandonor.

e Invoering van een geintegreerd en multidisciplinair “front office”-systeem dat ongeveer 80% van de
gebruikelijke aanvragen bij de gemeentediensten snel en eenvoudig kan behandelen.

N

. Het publiek van dienst zijn in een online en gedigitaliseerde wereld

e |Installatie van een openbare computerruimte (OCR) vlak bij het onthaal van het nieuwe
administratief centrum zodat burgers daar verschillende verrichtingen kunnen doen die verband
houden met de gemeente, zelfs buiten de openingsuren (adreswijziging, afdrukken van diverse
attesten, enz.).

e Promotie en versterking van de mogelijkheden om gebruik te maken van het gemeentelijke e-loket
om documenten aan te vragen (akten van de burgerlijke stand, uittreksels uit het bevolkingsregister,
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uittreksel uit het strafregister, enz.) en om bepaalde aanvragen in te dienen bij de gemeentediensten
met de mogelijkheid om op een veilige manier documenten te versturen.

e Bewustmaking van de inwoners voor de nieuwe digitaliseringsvormen van overheidsdocumenten
(FOD Binnenlandse Zaken, FOD Buitenlandse Zaken, enz.).

e Modernisering van onze website met specifieke tabbladen gewijd aan de diensten Bevolking,
Burgerlijke Stand en vooral Vreemdelingen met als doel om de burgers duidelijke en begrijpbare
informatie te geven over de administratieve stappen. Een vertaling in het Engels van de pagina's van
de dienst Vreemdelingen is voorzien.

3. Diensten aanbieden die afgestemd zijn op de situatie van de mensen
In samenwerking met de dienst Contact Plus, versterking van het “mobiele loket” dat naar de woning
van personen met beperkte mobiliteit gaat zodat zij bepaalde administratieve stappen kunnen
ondernemen zonder dat zij naar het gemeentehuis moeten gaan.

e Verbetering van het onthaal voor buitenlandse inwoners en nieuwkomers, met in het bijzonder een
inkorting van de wachttijd om het publiek te ontvangen.

e Anticiperen op de behoeften van de inwoners aan de hand van een modern en goed presterend
systeem waarmee de inwoners opgeroepen worden of waarmee afspraken gemaakt worden.

4. De hoogtepunten van het burgerleven vieren

e QOrganisatie van het babyfeest 2020 (uitgesteld) en 2021 ter ere van Etterbeekse baby's die geboren
zijn in het jaar dat voorafgaat aan het feest.

e Behoud van de organisatie van zilveren, gouden en diamanten huwelijksverjaardagen.

e QOrganisatie van een onthaalmoment voor nieuwe Belgische onderdanen.

e Organisatie van een jaarlijkse plechtigheid ter ere van de Etterbekenaren die al 50 jaar onafgebroken
in de gemeente zijn ingeschreven.

e Promotie van het systeem waarmee huwelijksplechtigheden live uitgezonden kunnen worden via
camera's in de raadzaal van het gemeentehuis.

5. Onze gemeentelijke begraafplaats valoriseren

Voortzetting van de geleidelijke heraanleg van de perken en paden en daarbij bodembedekkende
planten gebruiken naar aanleiding van het verbod op het gebruik van pesticiden.

Mogelijkheid onderzoeken om een perceel aan te leggen voor de begraving van dieren.

Onderwijs

Acties die werden uitgevoerd of zullen worden uitgevoerd:

De nadruk werd gelegd op de kwaliteit van de begeleiding. Zeven betrekkingen van onderwijzers zijn ten
laste van het gemeentebestuur. Dat houdt in dat de klasgroepen binnen onze inrichtende macht redelijk
zijn. Dat is vandaag een voorwaarde om aan differentiatie te kunnen doen. Dankzij die financiéle bijdrage
kan ook de immersie-afdeling van Paradis des Enfants zich verder ontwikkelen.

We hebben er ook voor gezorgd dat onze schooldirecties over de diensten van administratief assistenten
beschikken met de nodige kwalificaties beschikken. De taken van onze schoolhoofden zijn talrijk, vooral
in deze periode van gezondheidscrisis. Daarom verdienen zij ondersteuning!

Daarom hebben wij ook het team van het PSE-centrum versterkt (Promotion de la Santé a I'Ecole). Zorgen
voor een serieuze tracing, het bevorderen van de communicatie tussen de schoolarts, de
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onderwijsgemeenschap en de ouders: dat zijn doelstellingen die we vandaag de dag nog steeds
nastreven.

Het spreekt ook voor zich dat we scholen voorzien van de nodige voorzieningen (maskers, gel, papieren
handdoeken,...) om ervoor te zorgen dat de gezondheidsregels worden nageleefd.

Op het gebied van voeding is een nieuw bestek opgesteld in samenwerking met verschillende
gemeentediensten. De kernwoorden die daarbij de basis hebben gevormd zijn: Kwaliteit - Nabijheid -
Eerlijkheid. Daarom biedt onze leverancier, bijgestaan door onze keukenteams, sinds 7 september een
verscheidenheid aan maaltijden aan voor kinderen, waarbij de voorkeur wordt gegeven aan verse,
seizoensgebonden en lokale producten. Veel producten zullen afkomstig zijn uit de biologische landbouw,
zoals de meeste groenten, fruit, eieren en zuivelproducten. Bananen, pralines en rijst zullen afkomstig
zijn van eerlijke handel. De vzw “Good planet” zal workshops organiseren rond het thema afvalbeheer.
Twee van onze gemeentescholen zullen een educatieve moestuin aanleggen.

Vandaag zijn alle samenwerkingsverbanden met onze externe partners, die niet essentieel zijn voor de
werking van onze scholen, opgeschort. Laten we hopen dat onze scholen in 2021 hun deuren weer

openen.

Op het vlak van infrastructuren is er nog steeds een grootschalige werf aan de gang: de bouw van een
nieuwe vleugel voor Paradis des Enfants.

De inrichting van de zolders van La Farandole is klaar. De kinderen kunnen er voor het einde van 2020
hun intrek nemen.

Kinderopvang

De verbetering van de volledige kinderopvangsector staat centraal in het beleid van de gemeente. Door
de voorbije jaren een aantal initiatieven die proberen een antwoord te bieden op de demografische boom
in onze gemeente een permanent karakter te geven, is Etterbeek de gemeente met de meeste
crecheplaatsen van het Brusselse Gewest geworden. De doelstelling voor 2021 is om de bestaande
voorzieningen te versterken en de doelstellingen uit de politieke oriéntatienota van 2019-2021 die nog
niet behaald werden af te werken.
1. Activiteiten uitgevoerd of lopende in 2020:
e Bouw van de grootste creche van ONE in Belgié met 161 kinderen op de Jacht.
e Bouw van de creche Meurice in het kader van het DWC en zijn intergenerationele project - 21
plaatsen, lopende.
e Goedkeuring van een nieuw, transparant reglement voor de toekenning van de plaatsen in de
gemeentelijke créches en peuterspeelzalen.
e Officiéle opening van de nieuwe gemeentelijke spelotheek.
e Ondersteuning van het personeel van de Iris Ziekenhuizen Zuid en het Sint-Michielsziekenhuis
tijdens de Covid-19-crisis door plaatsen ter beschikking te stellen in de créches.
¢ Samenwerking met de dienst Ecologische Transitie op het maaltijdenaanbod voor de creches en
peuterspeelzalen te verbeteren.
e Geleidelijke overgang voor de toezichthoudsters van de opvang naar 30 uur per week.
Toekomstige projecten:
Afwerking van creche Meurice
e Versterken van de zichtbaarheid en het aanbod van “Maison des Enfants”, waar de
werkzaamheden in 2021 worden afgewerkt.
e Bouw van een creche op de Jachthofsite met de oud-leerlingen van de school Sainte-Genevieve.




Jeugd

Wat de dienst Jeugd betreft, willen wij de activiteiten voor Etterbeekse jongeren van alle leeftijden blijven
ontwikkelen en ook nieuwe initiatieven op touw zetten die gericht zijn op zelfontwikkeling,
intergenerationele banden en burgerschap. Wij zullen er ook voor zorgen dat jongeren meer betrokken
worden bij het leven in de gemeente, met name via de jeugdraad, die erop gericht zal zijn om een
constructieve uitwisselingen mogelijk te maken in functie van hun interesses, hun leeftijd, hun eisen en
hun behoeften. Tot slot zullen wij tijdens de schoolvakantie nog steeds kwaliteitsvolle stages aanbieden
tegen kleine prijzen en sociale tarieven.

1.

Activiteiten uitgevoerd of aangepast in 2020:

De dienst Jeugd heeft zich het hele jaar door ingezet om de activiteiten en projecten voor
Etterbeekse jongeren te doen leven, rekening houdend met de geldende gezondheidsmaatregelen.
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Er kond geen papieren versie van Het Mag worden verdeeld, maar er werd wel een digitaal
nummer gemaakt tijdens het tweede trimester. De dienst Jeugd kon rekenen op de verenigingen
en andere partners om het nummer toch te delen met de jongeren.

Het initiatief “Place aux enfants” heeft plaatsgevonden in goede omstandigheden met de
medewerking van lokale en gewestelijke gastheren. Er werden bubbels met maximaal 50
deelnemers gevormd. Tijdens deze editie heeft de dienst Jeugd voor het eerst samengewerkt met
Fedasil.

Het initiatief “Place aux jeunes” wordt “Paroel aux Jeunes” en zal worden georganiseerd met
verschillende partners uit de gemeente die willen meewerken (verenigingen, AMO, jeugdhuis...).
Het doel is om jongeren te laten praten over hoe zij deze situatie ervaren en beleven
(gezondheidscrisis en maatregelen die eruit voortvloeien).

Subsidies voor de vzw “Atout Projet” voor de detachering van 2 voltijdse animatoren.

Subsidies voor de jeugdverenigingen, met inbegrip van een speciale “Covid-subsidie” voor
kampen in 2020 (aankoop van hygiéneproducten).

Logistieke ondersteuning van het jeugdhuis “La Clef”.

Verdeling van verf onder de verenigingen (overschot van vorige activiteiten). 7 verenigingen
hebben materiaal gekregen: verfpotten, borstels en rollers.

De creatieve en ontwikkelingsstages voor kinderen hebben kunnen plaatsvinden tijdens de
zomervakantie en de herfstvakantie. De stages moesten wel aangepast worden aan de nieuwe
maatregelen die werden opgelegd door de Veiligheidsraad (meerdere structuren, bubbels van
maximaal 50 kinderen...).

De diploma-uitreiking voor de deelnemers van het Talenplan 2019-2020 kon dit jaar niet
doorgaan.

Activiteiten die werden afgelast in 2020:

De kindergemeenteraad is niet meer samengekomen sinds 20 februari 2020 en de geplande
activiteiten werden afgelast (filmvoorstelling over pesten op school gevolgd door een debat voor
leerlingen van het 5e en 6e leerjaar en een fuif).

Talenplan 2019-2020

Het project van de pedagogische koffers in samenwerking met de scholen, verenigingen,
bibliotheek en spelotheek

Jaarlijkse scoutshijeenkomst

Activiteit voor de leerlingen van het secundair onderwijs: zwemen en duiken

Een familiedag voor iedereen
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Het Halloweenfeest in samenwerking met de dienst Animatie

De kerstwandeling in samenwerking met de dienst Animatie

De herdenkingssteen in samenwerking met de Association pour la Mémoire de la Shoah

De creatieve en ontwikkelingsstages voor kinderen werden afgelast tijdens de paasvakantie (van
6/4 tot 17/4/2020).

Lopende projecten:

De oprichting van een burgerdienst voor jongeren binnen de verschillende gemeentediensten
(Jeugd, Preventie, Netheid, Contact Plus) en het OCMW.

Organisatie van activiteiten voor een kansarm publiek, in het bijzonder in samenwerking met de
dienst Maatschappelijk Welzijn, de dienst Preventie en het OCMW.

Logistieke en financiéle ondersteuning van verenigingen die zich op het grondgebied van
Etterbeek inzetten voor de jeugd.

Een initiatief rond lezen voor jongeren van 12 tot 18 jaar.

De invoering van een reglementair kader om verenigingen te ondersteunen die activiteiten voor
jongeren aanbieden.

Stages tijdens de kerstvakantie (Kerstmis en Nieuwjaar).

Vanaf de krokusvakantie van 2021 worden de stages volledig georganiseerd door de dienst Jeugd.

Toekomstige projecten:

Oprichting van een jeugdraad.

Organisatie van een familiedag voor iedereen

De projecten en infrastructuren voor jongeren op de site van de Sint-Michielswarande
bestendigen in samenwerking met de diensten Preventie en Openbare Werken.

De organisatie van activiteiten voor de leeftijdsgroep 18-30 jaar.

o Programma voor vrijwilligerswerk en intergenerationele initiatieven.

o Burgerinitiatieven van jeugdverenigingen steunen die mensen bewustmaken van de
uitdagingen op milieu-, sociaal en maatschappelijk vlak in samenwerking met de dienst
Burgerparticipatie.

Organisatie van het Halloweenfeest in samenwerking met de dienst Animatie

De kerstwandeling in samenwerking met de dienst Animatie: deze activiteit dompelt de gezinnen
uit Etterbeek onder in de magie van Kerstmis en laat hen een deel van hun gemeente opnieuw
ontdekken.

Organisatie van activiteiten voor de leerlingen van het secundair onderwijs om wederzijdse hulp
en zelfontplooiing aan te moedigen.

Organisatie van conversatietafels voor jongvolwassenen in samenwerking met de dienst
Nederlandstalige Aangelegenheden, in het verlengde van het Talenplan.

De organisatie van een beroepenparcours waarop jongeren kunnen kennismaken met een aantal
beroepen en een initiatie krijgen van lokale handelaars en ambachtslui. In samenwerking met het
jeugdhuis.

Oprichting van een platform voor jeugdactoren.

Maatschappelijk Welzijn en Senioren — Contact Plus

In overeenstemming met de driejarige nota zal de dienst Sociale Zaken — Contact plus aan de volgende
projecten werken in 2021:

Uitbreiding van het aanbod van recreatieve en culturele activiteiten, in het bijzonder via het
aanbod uit de seniorengids die aan het einde van het jaar verschijnt.

Nieuwe dynamiek voor de adviesraad.

Uitbreiding van het vervoeraanbod; voortzetting van het nieuwe systeem voor de taxicheques.



Mensen langer thuis laten wonen en de strijd aanbinden met eenzaamheid in samenwerking met
het OCMW, in het bijzonder via de acties van het project Senior Solidariteit.

Voortzetting van het project waarbij een openbare computerruimte voor senioren wordt
geopend.

Ondersteuning van de seniorenclubs, in het bijzonder door een verhoging van de subsidies.

De mogelijkheid onderzoeken om de gemeentelijke premie uit te breiden naar iedereen die
ertoe bijdraagt om hulpbehoevende mensen thuis te laten wonen.

Opleving van de intergenerationele activiteiten en de initiatieven die erop gericht zijn om
jongeren en senioren met elkaar in contact te brengen (huiswerkbegeleiding, enz.).

De mogelijkheid onderzoeken om zelfverdedigingslessen te organiseren.

Het label “Ouderenvriendelijke gemeente” behalen.

Heropleving en verbetering van de dienst Vrijwilligerswerk: organisatie van een
vrijwilligersbeurs, aanbieden van een Nederlandstalige openbaar schrijver.

Nadenken over een seniorenpunt dat zichtbaar blijf aangezien Contact Plus in de loop van 2020
zal verhuizen naar het nieuwe gemeentehuis.

Lancering van inclusieve activiteiten in samenwerking met centra die mensen met een
verstandelijke beperking opvangen in Etterbeek.

Herlancering van het protocol “Verdwijning van senioren” en bewustmakingsessies over diefstal
met list.

Gezien de omstandigheden werden bepaalde projecten in 2020 uitgesteld of liepen ze vertraging op.
Sommige diensten waren gesloten of draaiden op mindere kracht, culturele en recreatieve instellingen
moesten de deuren sluiten, enzovoort.

Versterkte samenwerking met Proxibat: deze dienst moest meermaals de deuren sluiten naar
aanleiding van de gezondheidsmaatregelen. Er zal een nieuwe communicatie worden opgestart
zodra de situatie het toelaat. Bovendien zullen beide diensten in hetzelfde landschapskantoor
werken in het nieuwe gemeentehuis.

Vrijwilligerswerk en intergenerationele activiteiten: door de gezondheidscrisis stonden deze
projecten op een laag pitje omdat contacten zeer beperkt waren. Dit project zal prioriteit krijgen
in 2021.

Een nieuwe dynamiek voor de adviesraden: in 2020 kon geen enkele bijeenkomst plaatsvinden.
Toch werkt de dienst proactief aan concrete projecten bij de heropstart. Dit project zal prioriteit
krijgen in 2021.

Gezondheid en Welzijn

Zoals het spreekwoord zegt: “Voorkomen is beter dan genezen!” Preventie en bewustmaking zullen dan
ook de basis vormen van ons denkwerk en de rode draad zijn van de acties die de dienst Gezondheid en
Welzijn op touw zet. Er zal bijzondere aandacht worden besteed aan kwetsbare burgers, die het
moeilijker hebben om toegang te krijgen tot informatie en kwaliteitsvolle zorg.

Projecten die werden voortgezet:

Preventie soa's en aids: de dienst Gezondheid en Welzijn zal blijven samenwerken met de
eerstelijnswerkers om de bevolking bewust te maken van seksueel overdraagbare ziekten, in het
bijzonder op Wereldaidsdag (1 december).

Gezonde voeding in de scholen: In samenwerking met de dienst Onderwijs zullen wij het PSE blijven
begeleiding in het kader van gezondere voeding.



o  Bloedinzamelingen: Elk jaar hebben in Belgié bijna 250.000 mensen nood aan een bloedtransfusie
of aan afgeleide producten (bloedplasma, bloedplaatjes, enz.). In 2021 zal het Rode Kruis 8
bloedinzamelingen organiseren in Etterbeek. De dienst Gezondheid en Welzijn zal die
bloedinzamelingsacties promoten.

e  Bewustmakingscampagnes “Télévie”, “CAP48”, “Think Pink”...: De gemeente wil de verschillende
nationale gezondheidscampagnes blijven steunen.

e  Premie voor mantelzorgers: Premie behouden om te vermijden dat de mantelzorger uitgeblust
raakt.

e  Campagne “Petits Poumons”: In samenwerking met de vereniging “Les Chercheurs d'air” richt de
campagne “Petits Poumons” zich op de analyse van de gemiddelde NO2-concentratie op
speelplaatsen en krijgen leerkrachten gratis opleidingen om de kinderen op een constructieve en
positieve manier bewust te maken van luchtvervuiling en om hen op die manier te helpen actie te
ondernemen tegen het probleem.

e Gymsana: Door de toenemende vraag zal het project, dat opgestart werd in samenwerking met
Contact Plus en dagcentrum Atoll om de psychomotoriek van onze ouderen te verbeteren,
voortgezet worden.

e Tai chi: Hoewel tai chi een gevechtssport is, staat het toch bekend als “gezondheidsgymnastiek”.
Het bestaat uit bewegingen, houdingen en ademhalingsoefeningen die de gezondheid en het welzijn
bevorderen. Aangezien het een “zachte” activiteit is, kan tai chi gemakkelijk beoefend worden door
kwetsbare mensen voor wie de dienst Gezondheid en Welzijn lessen zal organiseren.

Projecten die werden verstoord door de gezondheidscrisis:

e  Psychologische ondersteuning van de eerste lijnen: Dit project is van start gegaan in 2020 naar
aanleiding van de behoeften in het kader van de Covid-19-crisis. De bedoeling is om het
eerstelijnspersoneel uit de zorgsector individuele psychologische ondersteuning te bieden. De
individuele gesprekken kunnen ook uitmonden in praatgroepen. Voor dit project werken wij samen
met Psycho-Etterbeek, Centre de Guidance en CentrEmergences. De mogelijkheid om het project
uit te breiden naar andere doelgroepen zal in 2021 worden onderzocht.

e Gezond ontbijt op school: Onmogelijk om te organiseren in 2020 naar aanleiding van de
gezondheidssituatie. De gemeente wil dit project voorzetten. Ze blijft hiervoor samenwerken met
de verschillende scholen in de gemeente via workshops die geleid worden door een
voedingsdeskundige. = Bewustmakingsstands: Door de Covid-19-crisis werden bijna geen
bewustmakingsstand georganiseerd in 2020. Zodra de gezondheidssituatie het toelaat, zal de dienst
Gezondheid en welzijn het publiek opnieuw bewustmaken in verband met gezondheid en welzijn, in
het bijzonder door de bezoekers communicatie- en informatiemiddelen aan te reiken die de nadruk
leggen op preventie van verschillende ziekten en aandoeningen door middel van lichaamsbeweging
(in het bijzonder in samenwerking met Medicare), voeding en andere “zachte” methodes zoals yoga,
meditatie en sofrologie.

e  Lezingen: In het kader van de workshops die in 2018 hebben plaatsgevonden voor de participatieve
begroting hebben de burgers belangstelling getoond voor de voortzetting van de lezingen over
gezondheid en met name over het thema verslaving. Naast lezingen over verschillende verslavingen,
wil de dienst Gezondheid en Welzijn ook lezingen organiseren over onderwerpen zoals ziekten die
verband houden met het leefmilieu (luchtkwaliteit, stralingen...), voedingsadditieven en hun impact
op onze gezondheid, psychologische trauma's en de aanpak ervan (in samenwerking met de dienst
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Gendergelijkheid & Diversiteit). Er zullen nog andere onderwerpen toegevoegd worden in functie
van de Gezondheidstour en de informatiebehoeften die aan de oppervlakte komen in het kader van
andere projecten. In 2020 moest een reeks lezingen over prostaatziekten door een uroloog worden
uitgesteld naar aanleiding van de Covid-19-crisis. De lezingen zullen opnieuw worden gepland zodra
de gezondheidssituatie dat toelaat.

e Gezonde tussendoortjes: Dit project ligt in de lijn van het gezonde ontbijt, maar is specifiek gericht
op de bewustmaking rond gezonde voeding binnen structuren en verenigingen die met kinderen en
jongeren werken. Het project stond op een laag pitje door de coronacrisis. Normaal werken wij voor
dit project samen met de diensten Sociale Cohesie en Ecologische Transitie.

e SACOPAR: In 2020 heeft de gemeente Etterbeek een samenwerking gesloten met de vzw SACOPAR
met als doel om de gezondheid in het sociale leven te bevorderen op basis van de werkelijkheid op
ons grondgebied, met de bijdrage en de medewerking van alle betrokken diensten. Het is met name
via dit partnerschap dat er aandacht zou kunnen worden besteed aan ziekten die verband houden
met de woning door in samenwerking met de gemeentelijke huisvestingsactoren een analyse uit te
voeren om het verband te leggen tussen een ongezonde woning en ziekten. Op basis van de
resultaten van die analyse kunnen corrigerende maatregelen en bewustmakingsacties overwogen
worden. Door de crisis hebben we niet veel vooruitgang kunnen boeken met dit project. Het project
wordt in 2021 voortgezet.

e Sport op voorschrift: In het kader van dit project wordt lichaamsbeweging aangepast aan de
gezondheidstoestand van de patiént voorgeschreven door huisartsen. De gemeente werkt mee aan
dit project door de gemeentelijke sportinfrastructuur ter beschikking te stellen en een financiéle
bijdrage te leveren om de kosten voor patiénten te beperken. Dit project kon door de
gezondheidscrisis niet worden opgestart in 2020 en zal daarom in 2021 worden voortgezet in
samenwerking met de dienst Sport.

e  Gezondheids- en Welzijnsmiddagen: Voor personeelsleden van het gemeentebestuur wil de dienst
Gezondheid en Welzijn workshops aanbieden tijdens de middagpauze (yoga, zitmassage,
enzovoort). Door de gezondheidscrisis konden deze namiddag niet doorgaan in 2020. Ze worden
ingepland zodra de gezondheidssituatie dat toelaat.

e Cafés: Na de ontmoetingen met Ligue Alzheimer in 2019 wil de gemeente, in samenwerking met de
dienst Contact Plus, net zoals tijdens de vorige legislatuur, Alzheimercafés te blijven organiseren,
een ontmoetingsplaats waar mensen met de ziekte van Alzheimer en mensen uit hun omgeving
kunnen praten over hun dagelijkse leven en waar ze informatie krijgen over de begeleiding van de
ziekte. Ook zal de mogelijkheid worden onderzocht om dit model uit te breiden naar andere ziekten
die zwaar wegen op de patiént en zijn omgeving, bijvoorbeeld de ziekte van Parkinson, kanker,
enzovoort. Door de gezondheidscrisis kon dit project in 2020 niet uitgewerkt worden.

Nieuwe projecten voor 2021.

o Interface relaxatie en ergonomie: Terbeschikkingstelling van een kantoorapplicatie die
relaxatieoefeningen, oefeningen voor de spieren en ademhalingsoefeningen voorstelt om het
welzijn op het werk binnen het gemeentebestuur te verbeteren.

e  Gezondheidstour: Wanneer de gezondheidssituatie het toelaat, zullen de dienst Gezondheid en
Welzijn en de schepen ontmoetingen organiseren met de partners die actief zijn op het vlak van
gezondheid in de gemeente om te luisteren naar hun behoeften en hun verwachtingen.



e  Campagne voor de toegankelijkheid van toiletten: Samen met de dienst Middenstand wil de dienst
Gezondheid en Welzijn handelaars erop wijzen dat het voor mensen die aan bepaalde ziekten of
aandoeningen lijden belangrijk is om snel naar toilet te kunnen gaan. Tegelijkertijd willen wij de
betrokkenen ook wijzen op de implicaties voor de handelaars.

e Toegang tot zorg: In samenwerking met het OCMW en de actoren op het terrein zal de dienst
Gezondheid onderzoek doen naar de problematiek in verband met toegang tot zorg voor daklozen.

Gendergelijkheid & Diversiteit

Sinds de goedkeuring, op 1 maart 2010, van het Europees charter voor de gelijkheid van vrouwen en
mannen op lokaal vlak worden al onze projecten ontworpen en uitgevoerd om de verschillende artikels
ervan toe te passen en de verbintenissen uit het charter na te leven. De dienst Gendergelijkheid en
Diversiteit besteedt aandacht aan de gendergelijkheid, maar zal er ook voor zorgen dat er rekening wordt
gehouden met de principes diversiteit en intersectionaliteit, dat wil zeggen het feit dat sommige burgers
het slachtoffer kunnen worden van discriminatie op basis van geslacht, etnische of culturele afkomst,
handicap of seksuele geaardheid. In 2018 vierde de Universele Verklaring van de Rechten van de Mens
haar 70e verjaardag. Ondanks de vooruitgang die al werd geboekt, blijft het belangrijk om in het
bijzonder artikel 1 van die verklaring te herhalen: “Alle menselijke wezens worden vrij en gelijk in
waardigheid en in rechten geboren.” Mensenrechten en gendergelijkheid zijn nog niet voor iedereen
bereikt. In die zin zullen de acties van de dienst Gendergelijkheid en Diversiteit een egalitair en niet-
discriminerend maatschappelijk kader bevorderen waarin vrouwen en mannen samenwerken voor
verandering.

Projecten die werden voortgezet:

¢ Internationale dag voor de rechten van de vrouw (8 maart): In 2020 hebben wij samengewerkt met
het cultureel centrum Le Senghor door deel te nemen aan een speciale sessie van hun cineclub op 7
maart en door po 6 maart in de avond het toneelstuk “La Pérille mortelle” op te voeren over de Franse
taal en de huidige evolutie ervan naar inclusief schrijven (samenwerking met de vzw Université des
Femmes). In 2021 hopen wij opnieuw te kunnen samenwerking met de cineclub van Le Senghor en
een activiteit te organiseren om de plaats van de vrouw in de openbare ruimte te vieren.

e Diversiteitsplan: In samenwerking met de dienst Humanresourcesbeheer zullen de dienst
Gendergelijkheid & Diversiteit en een commissie bestaande uit personeelsleden werken aan de
uitwerking en de uitvoering van het diversiteitsplan van het gemeentebestuur.

e Ait Baha (Marokko): Voortzetting van de samenwerking met de dienst Internationale Solidariteit voor
het onderdeel “gender” van het project voor gemeentelijke internationale samenwerking met Ait
Baha (Marokko).

e Subsidie Gelijkheid Vrouwen-Mannen: In 2010 werd er een gemeentelijke subsidie
“Gelijkheid Vrouwen-Mannen” in het leven geroepen om projecten aan te moedigen en te
steunen die de gelijkheid tussen vrouwen en mannen willen bevorderen. Voor 2021 is een
bedrag van 4.000 euro voorzien met een maximum van 1.000 euro per project.

e Inzamelpunten Bruzelle: Sinds 2017 steunt de dienst Gelijkheid Vrouwen-Mannen en Strijd
tegen Ongelijkheid de vereniging Bruzelle die maandelijkse bescherming inzamelt om die uit
te delen aan vrouwen die in armoede en/of op straat leven. In de gemeente bevinden zich

daarom inzamelboxen: een in het gemeentehuis (onthaal) en een in de Franstalige bibliotheek
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Hergé. In 2021 zullen we de zichtbaarheid van de inzamelpunten blijven verbeteren en zullen
we blijven zoeken naar nieuwe locaties voor inzamelpunten.

e De dienst Gendergelijkheid & Diversiteit zal blijven deelnemen aan het Gewestelijk Platform voor
Gelijkheid van Kansen.

Projecten die werden verstoord door de Covid-19-crisis:

e Strijd tegen geweld op vrouwen: Naar aanleiding van de lockdown en de toename van partnergeweld
en huiselijk geweld heeft de dienst Gendergelijkheid en Diversiteit in 2020 nauw samengewerkt met de
dienst Preventie aan informatie- en bewustmakingscampagnes over partnergeweld en huiselijk
geweld. Dankzij die campagnes konden de betrokken snel informatie vinden over de
hulpmogelijkheden in de gemeente en in het Gewest. Nadat de thema's huiselijk geweld op vrouwen,
cybergeweld en cyberseksisme de afgelopen jaren al in verschillende vormen aan bod zijn gekomen,
zou op 23 oktober 2020 een nieuw symposium plaatsvinden over de psychologische trauma's van
slachtoffers en kinderen die getuigen zijn van verschillende vormen van geweld. Door de
gezondheidscrisis werd dat evenement uitgesteld tot 22 oktober 2021. Wittelintjescampagne: Het
witte lintje wordt gedragen door iedereen die zich tegen alle vormen van geweld op vrouwen wil
verzetten. Het staat symbool staat voor hun persoonlijke verbintenis om nooit geweld tegen vrouwen
te gebruiken en om dat geweld nooit te minimaliseren of te verzwijgen. De dienst Gendergelijkheid
en Diversiteit nodigt alle inwoners en alle mannelijke personeelsleden van de gemeente uit om deel
te nemen aan de campagne door een wit lintje te dragen. Tijdens de twee weken durende
wittelintjescampagne (van 25 november tot 10 december) zal de dienst Gendergelijkheid & Diversiteit
witte lintjes uitdelen aan de bevolking en aan het gemeentepersoneel, maar daarnaast zal hij ook
andere acties blijven promoten, zoals de openbare kunstinstallatie “Rode schoenen” die in november
2019 en ook in november 2020 had moeten plaatsvinden, maar afgelast werd. De dienst
Gendergelijkheid & Diversiteit zal ook blijven deelnemen aan het gewestelijke platform in verband
met partnergeweld en geweld binnen het gezin. Op voorstel van de gemeenteraad in 2019 zal eind
2020 een comité voor de lokale uitvoering van het Verdrag van Istanbul bijeenkomen en zullen de
verschillende projecten in verband met de uitbanning van geweld tegen vrouwen worden besproken.
Er wordt ook voorgesteld dat de gemeente Etterbeek zich aansluit bij het Europese CEASE-netwerk,
dat wordt gesteund door de Europese vereniging Pour la Solidarité, die bedrijven en organisaties
samenbrengt die betrokken zijn bij de strijd tegen huiselijk geweld samenbrengt. Dit netwerk wil de
impact van het geweld op het beroepsleven van de betrokkenen benadrukken, ongeacht de vorm van
het geweld: fysiek, verbaal, psychologisch of economisch.

e Vrouwelijke straatnamen: de straatnaamborden zouden oorspronkelijk eind maart 2020 worden
opgehangen, maar door de gezondheidscrisis werd dit uitgesteld tot midden juni. De 11
straatnaamborden zijn te herkennen aan de vermelding “Women's rights”. De tijdelijke
straatnaamborden zetten vrouwen in de kijker die door hun werk of door hun acties hebben
bijgedragen aan de strijd voor de mensenrechten en de emancipatie van de vrouw. Ze blijven nog
hangen tot 31 maart 2021. Al die straten vormen een parcours waarlangs pedagogische wandelingen
voor het grote publiek zouden worden georganiseerd in 2020, maar die moesten door de
gezondheidscrisis afgelast worden na de tweede geplande datum. De wandelingen zullen in 2021
hernemen afhankelijk van hoe de situatie evolueert.

Cineclub “gender”: Elk jaar worden er 's avonds in Le Senghor verschillende films over
gendergelijkheid vertoond. In 2020 werd de 9e editie verhinderd door de coronacrisis. Om het
evenement toch niet helemaal af te gelasten, werd de film “Femmes rurales en mouvement” online
getoond via een platform. Voor de 10e editie in 2021 hoopt de dienst Gendergelijkheid & Diversiteit
een iets gezelliger evenement te kunnen organiseren.
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Cinedebat: Boven op het cinedebat wilden wij in 2020 samenwerking met de vereniging om een sessie
voor een Poolse doelgroep te organiseren. Die activiteit zal opnieuw worden gepland zodra de
gezondheidssituatie dat toelaat.

LGBTQI+: Door de gezondheidssituatie verliep de bewustmaking in het kader van de Internationale
dag voor de strijd tegen homofobie (17 mei) in 2020 volledig online, met uitzondering van de
regenboogvlag die werd uitgehangen. In 2021 zullen er bewustmakingstools voor de middelbare
scholen worden ontwikkeld volgens het model van de campagne “PAARS”. In samenwerking met de
verenigingen zou de verjaardag van 28 juni (Stonewall-rellen) een gelegenheid zijn geweest om een
2e regenboogevenement te organiseren. Door de gezondheidssituatie werd dat evenement
uitgesteld tot 2021. Om de belangstelling van de gemeente Etterbeek voor dit onderwerp nog meer
“in de verf te zetten”, zal in samenwerking met de diensten Openbare Werken en Wegenis worden
voorgesteld om oversteekplaatsen voor voetgangers in de kleuren van de regenboog te schilderen.
Bovendien zal er een verband gelegd worden met het diversiteitsplan van de gemeente door voor het
personeel van het bestuur en het OCMW een opleiding te organiseren over het onthaal van LGBTQl+
(opleiding “All Genders Welcome”).

Genderbegroting: In 2018 was de volledige gemeentebegroting genderspecifiek, zowel de gewone
dienst als de buitengewone dienst. Het verzamelen van gegevens, de analyse en de begeleiding van
de verschillende diensten werd in 2020 in mindere mate voortgezet door de gezondheidscrisis en zal
in 2021 hernemen met het oog op een eerste voortgangsverslag. Gezien het belang van een relevante
opleiding zou in 2020 voor de betrokken diensten een opleiding over gender in de openbare ruime
worden georganiseerd. Door de coronacrisis werd die opleiding uitgesteld tot 2021.

Gendergelijkheid op elke leeftijd: Via de participatieve begroting van 2018 heeft de bevolking beslist
om in de gemeente een breed opgezet beleid te voeren om kinderen vanaf de jongste leeftijd en tot
de leeftijd van 18 jaar bewust te maken van de principes “gelijkheid” en “intersectionaliteit”. Dat
project zal gespreid worden over een periode van 15 tot 20 jaar, in samenwerking met de dienst
Onderwijs. Behalve de bewustmaking van kinderen, ouders en begeleidend personeel heeft het
project nog een aantal andere doelstellingen: opleidingen over gender voor het personeel van de
créches en de scholen en de buitenschoolse omgeving, workshops in de lagere en secundaire scholen,
lessen over verbale zelfverdediging voor meisjes van 15 tot 17 jaar, lessen waarin jongens leren hoe
ze moeten reageren wanneer ze geconfronteerd worden met discriminerende woorden of daden of
met pestgedrag, de oprichting van gemengde sportteams, enzovoort. Het project, dat in 2019 van
start is gegaan, zal worden voortgezet met de opleiding van het personeel van de créches en de
opleiding van het personeel van de basisscholen. Hoewel het project wat vertraging heeft opgelopen
door de gezondheidscrisis zijn alle gemeentelijke lagere scholen enthousiast en werken ze eraan mee.

Adviesraad voor de Gelijkheid Vrouwen-Mannen: De adviesraad werd in 2011 opgericht nadat het
“Europese charter voor de gelijkheid van vrouwen en mannen op lokaal vlak” werd goedgekeurd. Na
enige vertraging, werden er nieuwe kandidaturen ontvangen en zou de raad zal in 2020 opnieuw
worden opgestart als de coronacrisis er niet was geweest. Hij bestaat uit verkozenen, burgers en
vertegenwoordigers van Etterbeekse verenigingen. Hij geeft advies en formuleert voorstellen in
verband met gendergelijkheid in de gemeente. Voordat de raad opnieuw wordt opgestart, zal een
wijziging van het huidige reglement voorgesteld worden om de nieuwe dimensie van gendergelijkheid
en diversiteit te integreren.

Eenoudergezinnen: Vanaf het begin van de legislatuur zal de dienst Gendergelijkheid en Diversiteit
bijzondere aandacht besteden aan eenoudergezinnen en hun specifieke behoeften. Om het culturele,
burgerlijke en sociale leven van deze ouders te bevorderen, werd er in 2019 een project om een
gemeentelijke premie voor kinderopvang in te voeren ingediend bij het Gewest om een subsidie te
verkrijgen. De gemeente heeft die subsidie gekregen en zo hebben wij een project op touw kunnen
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zetten waarbij wij babysitcheques uitdelen. Ook in 2021 zullen wie diezelfde subsidie krijgen en het
project zal dus in 2021 worden voortgezet nadat het naar aanleiding van de gezondheidscrisis traag
op gang kwam. Anderzijds krijgt de dienst Gendergelijkheid & Diversiteit ook een subsidie van het
Gewest om een meertalige infobrochure te maken voor die gezinnen.

o Ontdekkingswandelingen: De ontdekkingswandelingen zijn voornamelijk ontstaan uit vragen over het
onveiligheidsgevoel dat vrouwen ervaren in de openbare ruimte. De onveiligheid die zij ervaren
weerhoudt vrouwen er vaak van om activiteiten te ondernemen zoals bijvoorbeeld bijeenkomsten 's
avonds of de deelname aan nachtelijke culturele activiteiten omdat ze bang zijn om op bepaalde uren
op bepaalde plaatsen te komen. Via die wandelingen willen we werken aan de autonomie van die
vrouwen zodat ze zich de openbare ruimte opnieuw kunnen toe-eigenen. Ook andere sociologische
categorieén die gestigmatiseerd worden op basis van de etnische of culturele groep waartoe ze
behoren en/of op basis van hun seksuele geaardheid kunnen dat onveiligheidsgevoel ervaren. In
samenwerking met de diensten Participatieve Democratie, Sociale Cohesie en het verenigingsleven
zal de dienst Gendergelijkheid & Diversiteit zich tijdens deze legislatuur aansluiten bij de
ontdekkingswandelingen in de verschillende wijken van Etterbeek voor verschillende doelgroepen. Dit
project kon niet worden gerealiseerd in 2020 naar aanleiding van de Covid-19-crisis. Het zal worden
uitgevoerd zodra de gezondheidssituatie dat toelaat.

e Seksuele intimidatie: De opleiding voor het gemeentepersoneel om de strijd aan te binden met

seksuele intimidatie wordt uitgesteld naar 2021. Hetzelfde geldt voor de andere
bewustmakingsprojecten over dit thema.

Nieuwe projecten voor 2021:

e Gender en openbare ruimte: Op de Jachthofsite worden de Jacqueline Harpmanstraat en het Olympe
de Gougespark officieel geopend in 2021. Vanuit een meer globale bekommernis over de plaats van
de vrouw in de openbare ruimte zal er bij de aanleg van nieuwe wegen extra aandacht worden
besteed aan dit aspect zodat ook vrouwen namen hun plaats krijgen in het straatbeeld. Dat hopen
wij alvast voor de nieuwe Sint-Michielswarande.

e Een van de nieuwe projecten waaraan de gemeente Etterbeek zal werken in 2020-2021 is een
samenwerking tussen de Franstalige universiteit ULB en de gemeente voor een studie van zes
maanden waarin nagedacht zal worden over de inrichting van de speelplaatsen. De bedoeling is om
opnieuw na te denken over die ruimten om ze groener en meer waterdoorlatend te maken zonder
het aspect “gender” uit het oog te verliezen. De eerste school die werd geselecteerd in het kader van
deze studie is Colombe de la Paix.

Politie

Veiligheid is een van de fundamentele rechten van de inwoners. Die veiligheid behoort tot de
belangrijkste taken van een gemeente en van de burgemeester in zijn hoedanigheid van
verantwoordelijke overheid voor de bestuurlijke politie. In dat kader zal het college ervoor zorgen dat de
inspanningen die worden geleverd om iedereen te voorzien in een goede politie, in het bijzonder in
termen van openbare veiligheid en rust, worden voortgezet en uitgebreid.

Voor die doelstelling is het absoluut noodzakelijk om een echte nabijheidspolitie te hebben die dicht bij
de inwoners staat, in contact met hen staat en naar hen luistert. Daarnaast zijn er ook versterkte
synergién nodig tussen de politie, de dienst Preventie en de actoren op het terrein, of het nu gaat om de
overheid of om verenigingen.

De initiatieven van het college zullen in het verlengde liggen van twee referentieonderzoeken die de
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voorbije maanden werden uitgevoerd bij de Etterbekenaren op het vlak van veiligheid. Het eerste
onderzoek werd in 2016 uitgevoerd door de dienst Preventie in samenwerking met de UCL om het gebrek
aan objectieve informatie over het onveiligheidsgevoel en de oorzaken ervan weg te werken. Het tweede
onderzoek werd in 2018 gevoerd door de zone Montgomery en de dienst Preventie en had betrekking op
de veiligheid en het optreden van de politiediensten.

Behalve de prioriteiten die moeten worden vastgelegd door de politieke overheden van de politiezone
Montgomery in het kader van een nieuw zonaal veiligheidsplan, wil het college de nabijheidsopdrachten
van onze lokale politie uitbreiden om de gemeentelijke actie te versterken binnen een aantal domeinen
zoals de strijd tegen onburgerlijk gedrag en de openbare netheid, de bevordering van een vlottere
mobiliteit op het volledige grondgebied, de strijd tegen onbewoonbare of leegstaande woningen, hulp
aan de zwakste personen, huiselijk geweld, de bevordering van de sociale cohesie en het samenleven,
bemiddeling, preventie van geweld op school enzovoort.

Projecten verwezenlijkt door de politie

v" Inzet van bewakingscamera's op het grondgebied van de gemeente om beter de strijd aan te
binden met overlast en onburgerlijk gedrag en de onderzoeksmiddelen te versterken.

v" Goedkeuring van het algemeen politiereglement dat geharmoniseerd werd voor alle politiezones
van Brussel.

v" Ervoor zorgen dat de volledige capaciteit van de personeelsbezetting bij de politie binnen de
eerstelijnsdiensten behouden wordt: de wijkinspecteurs en het onthaal in de commissariaten

v' “Lokale veiligheidspatrouilles” oprichten door het huidige personeel te reorganiseren. Die
patrouilles zullen zich specifiek richten op de uitdagingen in verband met overlast en onburgerlijk
gedrag

v" Om dichter bij de inwoners te staan, fietspatrouilles en patrouilles te paard invoeren dankzij een
samenwerking met de federale politie.

v Binnen de politiezone een aanspreekpunt voor de ouders aanstellen om naar hen te luisteren en
op een efficiéntere manier de strijd aan te binden met fenomenen zoals afpersing, pesterijen en
handel in verdovende middelen in (de omgeving van) scholen

v De lokale integrale veiligheidscel bestendigen, die wordt voorgezeten door de burgemeester en
de politie, de preventie en de gemeentediensten samenbrengt in het kader van een transversale
aanpak van de strijd tegen radicalisme

Terugkerende/lopende projecten

v" De wijkinspecteurs opleiden zodat ze tijdens hun huisbezoeken onbewoonbare woningen
kunnen herkennen en een samenwerking met het Huisvestingsobservatorium opstarten

v Wild parkeren door vrije vloot deelvoertuigen en gevaarlijk gedrag aanpakken
(politieverordening en belastingreglement in verband met steps).

v" Ondersteuning bij de testfase van een of meerdere schoolstraten in 2020.

v" De wijkinspecteurs de taak geven om de inwoners tijdens hun huisbezoeken te wijzen op de
zwakke punten van hun woning met betrekking tot het risico op inbraken en een samenwerking
met het Preventiehuis opstarten.

v Diversifiéren van de actoren in het gedecentraliseerde politiekantoor in de Rolinwijk om de
inwoners dichter bij hun wijkinspecteur en de andere actoren op het terrein te brengen die tot
hun dienst staan.

v Verdere uitvoering van het strategisch plan voor de site Rolin

v Meer preventieve en repressieve snelheidscamera's plaatsen in de gemeente om
snelheidsovertredingen efficiénter te bestrijden

v’ De strijd tegen gevaarlijk parkeren opdrijven.

v/ De maandelijkse barometers van de politie/preventie voortzetten door de dienst Netheid erbij
te betrekken met als doel om op een efficiéntere manier de strijd aan te binden met onburgerlijk
gedrag in verband met netheid.
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Projecten in verband met de gezondheidscrisis

v

Er werd veel beroep gedaan op de politiediensten om de burgers te informeren en om ervoor te
zorgen dat zij de maatregelen van de federale, gewestelijke en gemeentelijke overheid in de strijd
tegen het Covid-19-virus naleven.

Toekomstige projecten

v

v

Het aantal politieagenten op de fiets in Etterbeek verhogen. Het doel daarbij is om hun aantal te
verdubbelen.

Ervoor zorgen dat de bevolking nuttig gebruikt maakt van de dienst Slachtofferhulp, in het
bijzonder in het kader van huiselijk geweld, pesterijen, enz. In het kader van die thema's
samenwerking met de dienst Preventie.

De werkgroep Istanbul samenbrengen “gemeente/politiezone/OCMW” in de strijd tegen alle
vormen van huiselijk geweld, ongeacht de slachtoffers vrouwen, mannen of kinderen zijn.

Een aanspreekpunt voor verenigingen aanstellen om de dialoog tussen het politiekorps en de
verenigingen te vergemakkelijken en te versterken in het kader van hun activiteiten: dit voorstel
ligt in de lijn van de aanpak voor een “gastvrije gemeente”

Een opendeurdag organiseren zodat de Etterbekenaren meer te weten kunnen komen over de
taken en de diensten van de lokale politie en opnieuw ontmoetingen organiseren tussen
politieagenten en jonge Etterbekenaren

De politiezone en de dienst Preventie betrekken bij een actieplan in de strijd tegen fietsdiefstallen
(bijna 500 per jaar): in dit verband innoverende wettelijke middelen in het leven roepen om de
daders van fietsdiefstallen te kunnen identificeren

De nabijheidspolitie promoten in de wijken aan de hand van verschillende initiatieven zoals
ontmoetingen met de burgers.

Wijkregisseurs aanstellen binnen de nabijheidspolitie om de relatie met de inwoners te
verbeteren.

Preventie

De dienst Preventie zal bij elke gelegenheid de bevoorrechte partner zijn bij de acties die op touw worden
gezet om het veiligheidsgevoel van de inwoners te versterken en om voorwaarden te scheppen voor een
veilige, vredige en aangename omgeving in elke wijk van de gemeente. De ambassadeursrol van de
gemeenschapswachten zal worden versterkt in het kader van de wettelijke opdrachten die hen
toebedeeld worden. Het veldwerk van de straathoekwerkers en de bemiddelaars zal worden voortgezet
om de sociale cohesie en de band tussen de inwoners te versterken. Tot slot zal het Preventiehuis zicht
blijven inzetten om de bevolking bewust te maken.

Terugkerende/lopende projecten

e lezingenreeks over de volgende thema's: diefstal met list, inbraak, cyberpesten, drugs en
verslavingen, geweld tegen vrouwen (met inbegrip van intimidatie op straat).

e Op gemeentelijk niveau het systeem voorzetten waarbij fietsen worden gegraveerd en het systeem
promoten waarbij fietsen geidentificeerd worden aan de hand van een QR-code. Behoud van de
premie voor de aankoop van een hangslot.

e  “Operatie Back to School” die na elke vakantieperiode wordt georganiseerd om repressieve en
preventieve acties te houden in de omgeving van scholen op het vlak van verkeersveiligheid.

e Behoud van het onthaal in de verwarmde opvangruimte (zowel overdag als 's nachts) dor de
gemeenschapswachten de straathoekwerkers
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e Voortzetting van de bewustmakingsacties in verband met huiselijk geweld in samenwerking met
verschillende partners, waaronder de dienst Slachtofferbejegening van de politiezone en de dienst
Gendergelijkheid en Diversiteit.

e Versterking van het bemiddelingsaanbod voor de burger om de spanningen tussen inwoners of
groepen van inwoners te verminderen

e De betrokkenheid en de ontradende aanwezigheid van de gemeenschapswachten versterken om het
veiligheidsgevoel van de inwoners te vergroten. In dat kader zullen de operaties “Lavendel”,
“Zonnebloem”, “Boekentas, “Laguna Green” en “Kerstroos” worden voortgezet.

e Voortzetting van het gemachtigd toezicht in de buurt van scholen verzekeren om de veiligheid van
de leerlingen en hun ouders te waarborgen.

e Bewustmakingsprojecten op touw zetten over fietsen in de stad in het kader van preventie en
verkeersveiligheid.

e Voortzetting van de promotie en het beheer van de premies voor het systeem “Telepolitie Vision” bij
handelaars en vrijberoepsbeoefenaars, die via het systeem de politiediensten kunnen verwittigen in
geval van diefstal of geweld op hun werkplek.

e Toekenning van premies voor de beveiliging van woningen in de gemeente om het risico op inbraak
te verkleinen.

e Aanbieden van een catalogus met het pedagogische aanbod van de politie en de dienst Preventie
voor de scholen

e Scholen en ouders een bewustmakingssessie over burn-out bij ouders aanbieden

e Toezicht tijdens sportieve en culturele evenementen in Etterbeek door de gemeenschapswachten, in
samenwerking met de politie.

e Voortzetting van het beheer van de gemeentelijke groene ruimten (parken, pleinen, enzovoort) door
de gemeenschapswachten.

e Behoud van de fietsbrigade binnen de gemeenschapswachten.

e Verdere uitvoering van het actieplan voor de site Rolin.

e Het project om een bokszaal te openen voorzetten als nieuwe motor voor het veldwerk van de
straathoekwerkers bij Etterbeekse jongeren.

e Workshops voor schoolremediéring blijven organiseren tijdens de schoolvakanties.

e Voortzetting van de activiteiten voor het publiek van Fedasil.

Projecten die werden aangepast door de gezondheidscrisis en in 2021 zullen worden voortgezet

De gezondheidscrisis en de maatregelen van de verschillende overheden hebben de normale werking van
de dienst en zijn planning verstoord. Verschillende projecten en activiteiten moesten worden aangepast
of zelfs geannuleerd. Die projecten die werden geannuleerd zullen in 2021 opnieuw worden
georganiseerd.

e Blijven werken met daklozen op straat. Sinds maart wordt hier intensiever aan gewerkt: intensieve
opvolging van de daklozen die onderdak kregen in hotel Derby dat werd opgevorderd naar aanleiding
van Covid-19, verdeling van maaltijden en dranken...

e lezingenreeks over de volgende thema's: diefstal met list, inbraak, cyberpesten, drugs en
verslavingen, geweld tegen vrouwen (met inbegrip van intimidatie op straat). Behalve de lezing over
alcohol bij jongeren werden alle andere bijeenkomst uitgesteld naar 2021.

e Voortzetting van het integratieproject om radicalisering en polarisatie te voorkomen
(schrijfworkshops, praatgroep, samenwerkingsspelletjes) tussen niet-begeleide minderjarige van
FEDASIL en andere Etterbeekse jongeren. Door de gezondheidscrisis werd dat project opgeschort in
2020.

o Informatiesessie voor ouders kinderen over de aandachtsstoornis met of zonder hyperactiviteit
(ADHD). Die sessie moest afgelast worden door Covid-19.
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Bewustmakingsacties in scholen over de volgende thema's: de gevaren van het internet,
schoolmotivatie, afpersing, drugs en verslavingen (tool “1000 facettes”). Door de gezondheidscrisis
werden die acties opgeschort in 2020.

Voortzetting van de bewustmakingssessies van de conflictbemiddelaarster voor het personeel van de
gemeente (personeel aan de loketten, diensthoofden, enzovoort). Die sessies konden niet doorgaan
in 2020.

Voorzetting van de workshop sport en welzijn met een groep moeders uit de sociale woningen. De
workshops werden opgeschort tijdens de lockdown omdat het sportcentrum gesloten was.

De strijd aanbinden met schooluitval via de medewerking van de schoolbemiddelaars die de
leerlingen individueel zullen opvolgen en via workshops om jongeren opnieuw te motiveren om naar
school te gaan. De komende drie jaar zal de nood aan huiswerkscholen in de gemeente worden
onderzocht in samenwerking met de betrokken partners (LHS, L'Aile, Ettercité, enz.). Dit onderdeel
van de dienst Preventie zal tijdens de schoolvakanties kampen organiseren voor kinderen uit de
huiswerkscholen.

De workshops in de scholen werden opgeschort vanaf maart 2020. De huiswerkschool en de kampen

werden afgelast tijdens de eerste lockdown. Sinds september is de huiswerkschool opnieuw open.
Om de sluiting van de huiswerkschool te compenseren werden individuele remediéringslessen
aangeboden. Er werd ook een callcenter geopend voor de ouders.

Voortzetting van de kampen die tijdens de schoolvakanties worden georganiseerd voor de
Etterbeekse jongeren en gedurende het hele jaar sportieve en culturele activiteiten blijven
aanbieden. Er kon in februari slechts één kamp georganiseerd worden. De andere kampen konden
niet doorgaan naar aanleiding van de gezondheidssituatie. Sinds juli/augustus zijn alle sportieve en
culturele activiteiten enkel bedoeld voor kinderen tot 12 jaar.

Voorzetting van de projecten voor jongeren (“Solidarité, notre objectif”, Roayl Racing Club
Anderlecht, “Du son pour s'évader”...). Door de gezondheidscrisis werden al die projecten opgeschort
in 2020.

Project “kleine bemiddelaars” in de scholen voor conflictbeheer tussen leeftijdsgenoten Dit project
werd opgeschort door de gezondheidscrisis.

Sportactiviteiten bevorderen voor kansarme Etterbeekse meisjes: multisport, voetbal en pingpong
Enkel de activiteiten voor kinderen tot 12 jaar hebben kunnen plaatsvinden sinds maart 2020.

De uitreiking van het fietsbrevet in samenwerking met Pro Vélo voortzetten en een
voetgangersbrevet organiseren. Deze actie kon niet doorgaan door Covid-19.

Voortzetting van de bewustmakingssessies in scholen om schoolmoeilijkheden te voorkomen:
“Aandachtstekortstoornis met of zonder hyperactiviteit (AD(H)D)”; “Het belang van gehechtheid in
het leven van een kind begrijpen”; “Positieve discipline met adolescenten en preadolescenten”; “De
kwaliteit van de relatie tussen de leerkracht en de leerling, de communicatie met de ouders”; “De
effecten van stress op de hersenen van kinderen”; “Eigenwaarde bij kinderen/adolescenten”. Die
sessies moesten in 2020 afgelast worden door Covid-19.

Organisatie van een voetbalstage in Barcelona tijdens de paasvakantie voor Etterbeekse jongeren
tussen 10 en 16 jaar. Deze stage moest in 2020 afgelast worden door Covid-19.

Versterking van de bewustmakingsworkshops over het gebruik van het internet en sociale media bij
leerlingen van het zesde leerjaar en het eerste middelbaar (cyberpesten zal tijdens deze legislatuur
extra aandacht krijgen). Door de gezondheidscrisis werden die workshops opgeschort in 2020.

Projecten in verband met de gezondheidscrisis

In het kader van de bestrijding van de verspreiding van Covid-19;

Organisatie van informatie- en bewustmakingscampagnes voor de bevolking in verband met de
gezondheidsmaatregelen (mondmaskerplicht, sluiting van bepaalde infrastructuren, enzovoort).
Deelname aan de organisatie en de verdeling van maskers en andere veiligheidsvoorzieningen voor
de bevolking, handelaars, enzovoort.
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e Intensieve opvolging van de daklozen die onderdak kregen in hotel Derby dat werd opgevorderd naar
aanleiding van Covid-19, verdeling van maaltijden en dranken...

Toekomstige projecten

o Uitvoering van de samenwerking met de Raad van Europa in het kader van het programma
“interculturele steden”.

e Verdere analyse van de nieuwe middelen om fietsen te identificeren en op te sporen.

o Specifieke workshops en bewustmakingscampagnes over geweld tegen vrouwen in samenwerking
met de dienst Gendergelijkheid & Diversiteit en de Etterbeekse verenigingen.

Werkgelegenheid

Het werkgelegenheidspotentieel is hoog in Etterbeek en moet worden benut door een
werkgelegenheidsbeleid dat ook rekening houdt met jongeren en laagopgeleide werkzoekenden die te
vaak in de marge van de arbeidsmarkt blijven. De gemeente Etterbeek heeft een werkloosheidsgraad van
14% (2017) in vergelijking met 16,8% in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest. De werkloosheidsgraad bij
jongeren tussen 18 en 24 jaar bedraagt 19,8% (24,4% in het BHG) en laagopgeleide werkzoekenden
vertegenwoordigen 62,5% van het totale aantal werkzoekenden in Etterbeek (45% in Bosvoorde). De
kloof tussen de gemiddelde tewerkstellingsgraad in Brussel (66,4%) en de gemiddelde
tewerkstellingsgraad van laagopgeleide inwoners (46,7%) toont aan hoe moeilik het is om
laaggeschoolde mensen te integreren op de arbeidsmarkt. De partners die actief zijn op het vlak van
werkgelegenheid zijn de Mission locale pour I'Emploi, het plaatselijk werkgelegenheidsagentschap
(PWA), het OCMW, de Antenne van Actiris en de gemeente Etterbeek. Aan de hand van diverse
partnerschappen worden er synergién gecreéerd tussen de partners. Voor 2019-2021 codrdineert het
Jobhuis gezamenlijke projecten met onder andere de organisatie van modules zoals “De juiste look voor
de job” voor werkzoekenden of de uitwisseling van goede praktijken tijdens een teambuilding voor de
werkgelegenheidsadviseurs van Etterbeek. Op een ander gebied wil het college synergién tot stand
brengen tussen Ernest Richard en de MLE door in Ernest Richard een afdeling op te richten voor de
herstelling van fietsen en elektrische fietsen. Een van de doelstelling is overigens om bruggen te slaan
met de technische scholen van de gemeente om de samenwerking met de Mission locale te versterken.

Verwezenlijkte projecten
v" Voortzetting van de doorstromingsprogramma's (DSP)
v" Organisatie van jobdagen en bedrijfsbezoeken
v" Organisatie van het evenement “Etterbeek mobiliseert zich voor de werkgelegenheid”

Lopende projecten
e Aanwerving van een VTE
e Ons aanbod van opleidingen voor diverse doelgroepen diversifiéren (vrouwen, jongeren,
enzovoort)
e Een creatieve hub oprichting voor ondernemers en meer in het bijzonder voor jonge
ondernemers in het kader van het herstel na Covid-19. Dat omvat het volgende:

o De oprichting van een openbare structuur om ondernemers te coachen en de
ontwikkeling van ideeén en de oprichting van een professioneel netwerk te bevorderen.

o Deinrichting van een ruimte waar in de eerste plaats de activiteiten van de creatieve hub
voor jongere projectondernemers, zelfstandigen en ondernemers (18 tot 35 jaar) kunnen
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plaatsvinden in Etterbeek en waar in de tweede plaats ook deelwerkplekken voor een
ruimer publiek kunnen worden ingericht.

o Een medewerker die daartoe wordt aangesteld door de gemeentesecretaris met de hulp
van een externe gespecialiseerde dienstverlener een activiteiten programma laten
uitwerken dat hoofdzakelijk is bedoeld voor jonge ondernemers, maar ook voor andere
kandidaat-ondernemers (individuele coachinggesprekken en gesprekken in groep,
thematische workshops, lezingen, enzovoort).

o Zoeken naar opleiders die het activiteitenprogramma zullen uitvoeren

Toekomstige projecten

Synergién tussen de verschillende werkgelegenheidsdiensten (MLE, OCMW, PWA, Actiris) tot
stand brengen en versterken om werkzoekenden beter te ondersteunen

Werken aan de communicatie ter bevordering van de werkgelegenheidskansen

Verband leggen tussen alle verenigingen, werkgelegenheidspartners en het publiek en dat binnen
de wijken

Bijzondere aandacht moet besteed worden aan beroepen in verband met duurzame
ontwikkeling, lokale en seizoensgebonden voeding en leefmilieu

Middenstand

Maar al te vaak heeft de ondernemer het gevoel dat hij er alleen voor staat bij de stappen die hij moet
ondernemen, zowel voor als na de oprichting van zijn onderneming. In een poging hieraan tegemoet te
komen, is het de taak van het departement Middenstand van de gemeente Etterbeek in de eerste plaats
om ondernemers te ondersteunen door hen te informeren, te sturen en te begeleiden bij de
administratieve stappen die zij ondernemen bij het gemeentebestuur. Ook is het departement betrokken
bij tal van langetermijnprojecten in samenwerking met verschillende organisaties om het economische
weefsel in Etterbeek te verbeteren.

Terugkerende projecten die werden aangepast door de gezondheidscrisis

v" De dienst Middenstand staat klaar voor ondernemers om hen te adviseren, zowel in het kader

van het opstarten van een project als in het kader van een bestaande onderneming. Door de
omstandigheden hebben de ondernemers hoofdzakelijk telefonisch en via e-mail informatie
gekregen. Indien nodig kon er een afspraak worden gemaakt voor een fysiek gesprek.

De dienst biedt administratieve en logistieke ondersteuning aan de negen
handelaarsverenigingen om hen te helpen voortbestaan en om activiteiten te organiseren die
hun wijk nieuw leven inblazen.

De dienst heeft ook vergunningen uitgereikt aan ambulante handelaars (verkopers van ijs en
wafels en anderen) en dossiers voorbereid voor handelaars die wilden deelnemen aan de 20 km
van Brussel en/of Autoloze Zondag. Dit jaar werd de 20 km echter afgelast. Autoloze Zondag heeft
wel plaatsgevonden, maar in naleving van een strikt gezondheidsprotocol.

In 2020 kon geen enkele bijeenkomst van de Ondernemersclub plaatsvinden. Dat is een project
dat opnieuw prioriteit krijgt in 2021.
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v

Wij blijven samenwerken met HUB Brussels in het kader van pop-upstore “Auberge espagnole”
in de voetgangerszone van het Jourdanplein.

Wij hebben de lijst met wekelijkse sluitingsdagen voor 2021 opgesteld.

Doorgaans reikt de dienst ook vergunningen uit voor diverse festiviteiten zoals aperitieven,
barbecues, kerstfeesten... Dit jaar werden er echter heel weinig festiviteiten georganiseerd.
Zodra het opnieuw mogelijk is om in alle veiligheid evenementen te organiseren, zal de dienst
handelaars, en in het bijzonder handelaarsverenigingen, ondersteunen die evenementen willen
organiseren om de handelswijken opnieuw leven in te blazen.

Plaatsing van de kerstverlichting en twee grote kerstbomen in de verschillende handelswijken in
samenwerking met de dienst Openbare Werken.

Een keer per week brengt de dienst een bezoek op het terrein om samen met de handelaars hun
vragen en problemen te analyseren. Op die manier kunnen wij een volledige lijst opstellen van
de behoeften van de Etterbeekse ondernemers. Die bezoeken werden begin maart opgeschort
door de gezondheidscrisis en zijn nog niet opnieuw van start kunnen gaan. Toch zijn ze heel
belangrijk en we zullen er opnieuw mee starten zodra dat in alle veiligheid kan.

De databank wordt voortdurend bijgewerkt, in overeenstemming met de nieuwe AVG.

Projecten in verband met de gezondheidscrisis

v

Forfaitaire premie van 1.000 euro voor de handelaars die voldoen aan de voorwaarden om de
eenmalige gewestelijke premie van 4.000 euro te krijgen ter compensatie van hun verplichte
sluiting naar aanleiding van de beslissingen van de Nationale Veiligheidsraad.

Forfaitaire premie van 500 euro voor de handelaars die voldoen aan de voorwaarden om te
genieten van een ander steunmechanisme voor de economische sectoren dat werd ingevoerd
door het Brussels Hoofdstedelijk Gewest in het kader van de strijd tegen de verspreiding van
Covid-19 en voor alle andere categorieén van handelaars die zouden aantonen dat zij niet in staat
zijn om hun activiteiten normaal voort te zetten naar aanleiding van de beslissingen van de
Nationale Veiligheidsraad.

Forfaitaire premie van 750 euro voor de handelaars die voldoen aan de voorwaarden om de
gewestelijke steun te genieten die wordt toegekend aan etablissementen uit de horecasector en
andere eet- en drankgelegenheden die moeten sluiten (tweede golf).

Behoud van de premies in het kader van het herwaarderingsplan voor buurthandelaars en -
ambachtslui. Het bedrag van de premie werd vastgelegd op 60% van het project met een
maximum van 1.000 euro per premie tot 1000 euro onder bepaalde voorwaarden (duurzame
ontwikkeling, circulaire economie, digitale economie, tewerkstelling van personen met een
handicap).

Er zijn drie verschillende premies:

v

- De premie “starter” voor een handelaar die zich in Etterbeek vestigt;

- De premie “booster” voor een handelaar die investeert om zijn activiteit nieuw leven in te
blazen of uit te breiden;

- De premie “upgrader” voor handelaars die kleine werkzaamheden en renovaties uitvoeren
om de vestiging waar zij hun activiteit uitoefenen te herwaarderen.

Premie voor de etablissementen die zich hebben uitgerust met kleine structuren van plexiglas op
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hun toonbank m hun werknemers te beschermen en de verspreiding van het coronavirus te
beperken. Het bedrag van de premie werd vastgelegd op 60% van het project met een maximum
van 1.000 euro per premie.

Premie voor professionele naaiers die op vraag van de gemeente stoffen maskers maken om de
verspreiding van het coronavirus Covid-19 te beperkten tijdens de afbouw van de
lockdownmaatregelen. Het bedrag van de premie wordt bepaald in functie van de hoeveelheid
maskers die de naaier heeft gemaakt (2 euro per masker).

Het Middenstandsloket blijft bereikbaar om vragen van handelaars te beantwoorden en om hen
te helpen bij hun administratieve stappen (premies aanvragen bij het Gewest of de gemeente,
inlichtingen op gewestelijk of federaal niveau...).

Opstellen van een lijst met etablissementen die take away of leveringen aan huis aanbieden. Die
lijst werd op de website van de gemeente gezet.

Mails en brieven versturen naar handelaars en handelaarsverenigingen om hen op de hoogte te
houden van de verschillende gemeentelijke, gewestelijke en federale maatregelen.

Contact met HUB Brussels, 1819, het Brusselse Gewest, BECI, UCM... om de coronacrisis samen
zo goed mogelijk aan te pakken.

Plaatsing van spandoeken met de vermelding “mondmasker verplicht” in de handelswijken.

Het gemeentepersoneel is op de eerste dag van de heropening langsgegaan bij alle handelszaken
om de hulp van de dienst Middenstand aan te bieden, informatie te geven en affiches en maskers
uit te delen.

Informatie verstuurd in verband met:

v

v

Opschorting van de jaarlijkse belasting die wordt geind voor de plaatsing van een terras, kraam
of schraag in de openbare ruimte;

Uitbreiding van terrassen voor horecazaken op de parkeerzones (naargelang de mogelijkheden).

Toekomstige projecten

v

Gebruik van nieuwe technologieén en sociale media om de handelszaken te promoten. Lancering
van een applicatie met een overzicht van alle handelaars in Etterbeek. Het doel is om de
handelaars de kans te geven om een innoverend communicatiemiddel te gebruiken. De applicatie
helpt hen om hun zichtbaarheid te vergroten, een vast klantenbestand op te bouwen en de
klanten te informeren over de openingsuren, het menu of promoties.

Ondersteuning van de lokale handel in het kader van de digitale transitie.

Lancering van de lokale broebelcheques die enerzijds zullen worden uitgedeeld aan de
Etterbekenaren en anderzijds geleidelijk aan zullen worden gebruikt om bepaalde premies van
de gemeente uit te betalen.

Oprichting van een openbare structuur die zich toelegt op het behoud en de ontwikkeling van de
commerciéle activiteit en op het beheer van het aanbod van commerciéle ruimte in de gemeente
Etterbeek.

Strijd tegen leegstaande handelsruimten en diversificatie van handelszaken door de voorkeur te
geven aan handelszaken van de lokale economie.
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v' Marketingstudie uitvoeren om de buurtwinkels te valoriseren en om de terugkeer van de
handelszaken naar Etterbeek te bevorderen.

v' De Ondernemersclub nieuw leven inblazen.
v' Nieuwe premies in het leven roepen om handelaars bewust te maken van energieverspilling.

v' Aanwerving van een VTE

Participatie, onderdeel burgerraadplegingen en -
ontmoetingen

De betrokkenheid van alle inwoners bevorderen staat al enkele jaren centraal in het beleid van
de gemeente. De dienst Participatie, die werd opgericht op initiatief van Vincent De Wolf, kan
altijd op belangstelling van de inwoners rekenen. Ondanks de lockdown toont het enthousiasme
voor de diagnosewandelingen en discussies over projecten in de wijken aan dat dit soort
initiatieven zeker relevant zijn. Het doel is om volgend jaar meer mogelijkheden te bieden op de
burgers te raadplegen, zowel virtueel als in real life en om de doelstellingen uit de politieke
oriéntatienota te realiseren.

1. Activiteiten uitgevoerd of lopende in 2020:
e De diagnosewandelingen zijn opnieuw gestart in verschillende wijken in de gemeente.
e Er werden ook verschillende openbare vergaderingen georganiseerd op initiatief van de
burgemeester over uiteenlopende projecten waaronder:
- De opening van een centrum van Fedasil in de Jourdanwijk (via videoconferentie).
- De aanleg van een tijdelijk tweerichtingsfietspad en de toekomstige aanleg van
een stadsboulevard op de Tervurenlaan
- De toekomstige heraanleg van de Sint-Michielswarande
- De aanleg van fietspaden op de Louis Schmidtlaan
- De heraanleg van het Rinsdelleplein (lopende)
e Het customizen van de participatieve bus en de inrichting ervan
e De oprichting van een gemengde commissie om te debatteren over de koloniale tekens
in de openbare ruimte die werd goedgekeurd door de gemeenteraad. De
werkzaamheden van dat comité zullen in 2021 van start gaan en op dit moment worden
de nodige voorbereidingen getroffen.
e Deelname van Etterbeek aan de Europese Week van de Lokale Democratie en ontwerp
van een flyer.
e De oprichting van een Raad van Europese en niet-Europese inwoners is bezig.

2. Activiteiten die werden afgelast naar aanleiding van Covid-19
Hoewel er een nieuwe medewerker werd aangesteld die verantwoordelijk is voor
burgerparticipatie konden niet alle projecten uit de politieke oriéntatienota van start gaan.
Er werden activiteiten uitgesteld of afgelast naar aanleiding van de gezondheidssituatie. Dat
is bijvoorbeeld het geval voor de diagnosewandelingen en openbare vergaderingen.

3. Toekomstige projecten
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Effectieve start van de gemengde commissie om te debatteren over de koloniale tekens
in de openbare ruimte

Herwaardering van de adviesraden aan de hand van een evaluatieprocedure Oprichting
van nieuwe adviesraden

Lancering van de participatieve bus en bijhorende animatieactiviteiten

Oprichting van een Raad van Europese en niet-Europese inwoners

Versterkte deelname van Etterbeek aan de Europese Week van de Lokale Democratie, in
samenwerking met de dienst Europese Aangelegenheden

Nieuwe dynamiek voor een online participatief platform (aanbesteding opnieuw
uitschrijven voor verschillende operatoren)

Lancering van de ideeénbus

Voorbereiding van het Participatiehuis

Sociale Cohesie

Projecten die werden voortgezet:

Zorgen voor de link tussen vereniging en de Franse Gemeenschapscommissie (COCOF): Beheer
subsidies FIM en sociale cohesie

Informatie en structurele codrdinatie tussen COCOF en verenigingen: deze rol was het voorbije
jaar zeer tijdrovend. De nood aan hulp en advies voor de verenigingen was veel groter naar
aanleiding van de crisissituatie en de uitzonderlijke subsidies die de COCOF heeft vrijgemaakt.
Versterking van de ruimten voor dialoog en acties tussen de partners (lokaal overleg): Dit jaar
heeft de codrdinatie voornamelijk plaatsgevonden tijdens virtuele vergaderingen. Zo kon onder
andere de aanpassing aan de gezondheidsmaatregelen worden opgevolgd.

Spelkoffer: Uitvoering van een project voor een gezelschapsspel met de vzw Let's Play Together
en het ontwerp van een spelkoffer.

Nieuwe verwezenlijkingen:

Cohesie Tour: ontmoeting van de dienst Sociale Cohesie en de schepen met alle verenigingen uit
Etterbeek.

Stripverhaal: Uitwerking van een stripverhaal om het begrip “samenleven” te definiéren of te
herdefiniéren

Nieuwsbrief van de sociale cohesie: om de informatie gemakkelijker te kunnen delen, in het
bijzonder in tijden van lockdown, werd een nieuwsbrief ingevoerd voor de verenigingen uit
Etterbeek.

Gezonde tussendoortje: voor dit project werken wij samen met de dienst Gezondheid & Welzijn.
Het doel is om de verenigingen die actief zijn op het vlak van sociale cohesie te sensibiliseren
voor gezonde voeding

Beheer van de uitzonderlijke fondsen van de COCOF

COVID-fonds: in de lijn van onze opdracht om verenigingen te helpen en te ondersteunen, heeft
de dienst Sociale Cohesie een solidariteitsfonds Covid-19 opgericht in samenwerking met andere
diensten. Zo konden heel wat Etterbeekse verenigingen steun krijgen om de moeilijkheden naar
aanleiding van de gezondheidscrisis het hoofd te bieden.

Concert'au Vert: er werd een dag georganiseerd voor de sector op 18 februari 2020 (met een
externe dienstverlener). Het was een leerrijke en gezellige dag. Samen hebben we de prioriteiten
kunnen vastleggen en hebben we een eerste ontwerp van een actieplan uitgewerkt.

Conviviale straten: dit project wordt gecodrdineerd door de dienst Animatie, met de steun van
de diensten Participatie en Nederlandstalige Aangelegenheden. Er werd een reglement
goedgekeurd dat inwoners de mogelijkheid geeft om hun straat gemakkelijk af te sluiten en dat
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tot wel vijf opeenvolgende dagen van 10 tot 20 uur. Op die manier willen we animatieactiviteiten
organiseren en de Etterbekenaren de kans geven om zich de openbare ruimte opnieuw toe te
eigenen en activiteiten te organiseren die de samenhang in de wijken bevorderen, bijvoorbeeld
aan de hand van spelletjes.

Projecten die werden uitgesteld naar 2021 door de gezondheidscrisis:

Najaar van de Solidariteit: hoewel de organisatie veel werk heeft gevergd, kon het evenement
slechts gedeeltelijk plaatsvinden. De workshops die al werden voorbereid worden uitgesteld naar
2021.

PIC-nic: door de gezondheidsmaatregelen was het onmogelijk om deze activiteit te organiseren,
maar zodra het kan, zullen we er opnieuw mee starten.

Uitvoering van de resultaten van Concert'au vert: heel wat projecten die bedacht werden in
februari 2020 konden niet uitgevoerd worden. Bovendien zullen sommige prioriteiten of
actieformaten moeten worden aangepast aan de nieuwe werkelijkheid na Covid-19.
Opleidingen voor de medewerkers van de verenigingen: de voorbije jaren hebben wij technische
opleidingen georganiseerd voor de verenigingen (onder andere over de nieuwe wet betreffende
de vzw's, enzovoort). De dienst Sociale Cohesie wil zo snel mogelijk opnieuw starten met die
opleidingen.

Nieuwe projecten:

Nieuw project in het kader van het project “Samenleven 2021”

Virtueel platform: om de codrdinatie te vergemakkelijken en een virtuele ruimte aan te bieden
waar de verenigingen met elkaar in gesprek kunnen gaan wil de dienst een digitaal platform
aanbieden.

Kaart van het socioculturele aanbod: in het kader van de voorbereiding van een nieuw
vijfjarenplan zal de dienst een diagnose maken van het socioculturele aanbod en de
socioculturele behoeften van de gemeente met de nadruk op sociale cohesie. Hiervoor zullen wij
samenwerken met het OCMW.

Inwerkingtreding van het nieuwe Decreet Sociale Cohesie: in dat kader zal de dienst veel werk
hebben:

- Evaluatie van de voorbije vijf jaar

- Uitwerking van een actieplan en procedures om de nieuwe opdrachten uit het decreet uit te
voeren

Participatieve democratie

Projecten die werden uitgesteld naar 2021 door de gezondheidscrisis:

Uitvoering van de wijkraden in de volgende wijken: Jourdan/Sint-Pieter, De Jacht en Sint-
Michiel/Tongeren

Oprichting van een burgerpanel voor grote inrichtingsprojecten op het grondgebied van
Etterbeek en/of voor de inrichting van de Tervurenlaan

Politieke debatten organiseren in de scholen in Etterbeek

Nieuwe verwezenlijkingen:

Conviviale straten: dit project wordt gecoordineerd door de dienst Animatie, met de steun van
de diensten Sociale Cohesie en Nederlandstalige Aangelegenheden. Er werd een reglement
goedgekeurd dat inwoners de mogelijkheid geeft om hun straat gemakkelijk af te sluiten en dat
tot wel vijf opeenvolgende dagen van 10 tot 20 uur. Op die manier willen we de Etterbekenaren
de kans geven om zich de openbare ruimte opnieuw toe te eigenen en activiteiten te organiseren
die de samenhang in de wijken bevorderen, bijvoorbeeld aan de hand van spelletjes.
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Nieuwe projecten:

Lancering van een projectoproep voor de inwoners van Etterbeek in het kader van de
participatieve begroting.

Internationale Solidariteit

Projecten die werden voortgezet:

Projectoproep “Internationale Solidariteit en Ontwikkelingssamenwerking”: ... verenigingen
gesteund voor bewustmakingsprojecten en ontwikkelingssamenwerkingsprojecten.
Gemeentelijke internationale samenwerking gesubsidieerd door Brulocalis / Ait Baha: de
samenwerking werd voortgezet in 2020, maar de hulp was vooral gericht op de behoeften in
tijden van crisis.

Nieuwe verwezenlijkingen:

Mare Plurale: Het collectieve kunstwerk “Mare Plurale” van de Italiaanse kunstenaar Elio
Germani werd tentoongesteld op het Jourdanplein van 6 tot 27 maart 2020. Dat kunstwerk
brengt hulde aan transmigranten die het slachtoffer zijn van het Europese migratiebelid.
Tentoonstelling “Table-ronde politique”: Deze tentoonstelling werd gemaakt door het Collectif
Mémoire Coloniale et Lutte contre les Discriminations in samenwerking met het Afrika Museum.
Ze werd tentoongesteld op het Leopoldstadplein van 20 augustus tot 17 september 2020. Deze
tentoonstelling blikt terug op de politieke ronde tafel die heeft plaatsgevonden in januari en
februari 1960 en die de voorwaarden voor de onafhankelijkheid van Congo heeft bepaald.
Dekoloniale wandelingen: Er werden 11 wandelingen georganiseerd in samenwerking met de
dienst Toerisme en onder begeleiding van het Collectif Mémoire Coloniale et Lutte contre les
Discriminations. Meer dan 200 mensen hebben deelgenomen aan deze pedagogische
wandelingen die meer duidelijkheid brengen over de sporen van het koloniale verleden van
Belgié in de openbare ruimte.

Driemaandelijkse nieuwsbrief: over activiteiten in verband met de internationale solidariteit en
solidair wereldburgerschap in Etterbeek

Bijwerken van de gids “Gastvrije gemeente”

Projecten die werden uitgesteld naar 2021 door de gezondheidscrisis:

Projecten SDG: In samenwerking met de medewerker van het klimaatplan: enquéte bij de
verschillende administratieve diensten, schepenen en vertegenwoordigers van de Etterbeekse
bevolking om de prioritaire doelstellingen van de duurzame ontwikkeling te identificeren die de
meeste impact hebben voor het gemeentebestuur.

Hervorming van de werking van de ERTIS

Najaar van de Solidariteit: hoewel de organisatie veel werk heeft gevergd, kon het evenement
slechts gedeeltelijk plaatsvinden. De workshops die al werden voorbereid worden uitgesteld naar
2021.

Zoektocht: Ontwerp van een zoektocht over de dekolonisatie zodat Etterbekenaren zelf op zoek
kunnen gaan naar de sporen van het koloniale verleden in de openbare ruimte en meer te weten
kunnen komen over die periode uit de geschiedenis.

Nieuwe projecten:

Actieplan “Nieuwe dynamiek fairtradegemeente” Samen met de dienst Middenstand hebben
wij een aantal acties gepland voor 2021:
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- Solidariteitsquiz met ontbijtmanden van Oxfam voor de winnaars om de producten te
promoten.

- Film + debat over de bananenhandel en de impact ervan op de voormalige Franse kolonies

- Campagne om de handelszaken die meewerken aan de dynamiek van eerlijke handel in de kijker
te zetten

e Deelname aan het co-creatieproject “Inclusion et Représentation dans I’Espace Public : une
histoire de co-création interculturelle”: Het project “Inclusion et Représentation dans |'Espace
Public : une histoire de co-création interculturelle (IREP)” wordt gesteund door de Group for
research on Ethnic Relations, Migration & Equality (GERME, ULB), Collectif Mémaoire Coloniale et
Lutte contre les Discriminations (CMCLD) en Centre Bruxellois d’Action Interculturelle (CBAI).
Momenteel bevindt het project zich in de opstartfase, die wordt gefinancierd door Innovris, het
onderzoeksfonds Brussels Hoofdstedelijk Gewest.

e Inde gids “Gastvrije gemeente” de vereenvoudigde procedures opnemen voor administratieve
handelingen van nieuwkomers naar aanleiding van de opening van het Fedasilcentrum: in het
bijzonder de terbeschikkingstelling van handleidingen die werden vertaald in de talen die het
meest gesproken worden in het Fedasilcentrum hier viakbij.

e Activiteiten om relaties aan te knopen tussen de bewoners van het Fedasilcentrum en de
inwoners van Etterbeek: in samenwerking met de dienst Sociale Cohesie zouden er
sportactiviteiten of picknicks georganiseerd kunnen worden.

e Informatie over juridische bijstand en vertalingen voor anderstalige nieuwkomers

e Landering van het project “Sante se richés mwen”: verbetering van de hygiéne, toegang tot
water en sanering voor de gemeenten Corail en Pestel in het departement Grande Anse in Haiti
in het kader van de project oproep Internationale Solidariteit van het Fonds Vivaqua in
samenwerking met de ivzw Proaction Développement.

Sociocultureel beleid

Het sociocultureel beleid is een belangrijk element om de band tussen doelgroepen te bewaren ondanks
de sociale afstand die sinds de maand maart wordt aanbevolen. Onze gemeente beschikt over een
culturele rijkdom die ons toelaat om alle doelgroepen te bereiken en de gemengdheid te verbeteren.

De democratisering van de cultuur en de culturele democratie staan centraal binnen de acties van de
dienst Cultuur. Daarvoor organiseert en steunt de gemeente acties van socioculturele verenigingen en
artiesten uit Etterbeek. De prioriteit is om cultuur toegankelijk te maken voor alle doelgroepen en in het
bijzonder voor de meest kwetsbare doelgroepen, want cultuur is een factor voor emancipatie, ze wordt
gebruikt als motor voor sociale cohesie en als middel om in gesprek te gaan en duurzame relaties op te
bouwen. Een van onze belangrijkste opdrachten is ook de permanente opleiding. Cultuur kan namelijk
worden gebruikt om mensen ertoe aan te zetten na te denken over maatschappelijke problemen.

Naast de talrijke en uiteenlopende initiatieven heeft Etterbeek ook het geluk een cultureel centrum te
hebben op zijn grondgebied: Le Senghor.Het cultureel centrum promoot kunst en cultuur in vele vormen:
podiumkunsten (theater, dans en muziek), voordrachten, verteltradities uit vele landen, cinema,
enzovoort. Het is een belangrijke culturele plaats waarvan men het potentieel moet blijven valoriseren.
Bovendien moet er nog meer de nadruk worden gelegd op toegankelijkheid en openheid aan de hand
van activiteiten voor het grote publiek. Cultuur moet toegankelijk zijn voor iedereen, de mogelijkheid
geven om alle facetten van alle kunstvormen te ontdekken en tools aanreiken om iedereen wegwijs te
maken in de openheid naar de andere toe, wat die andere ook mag zijn.

Daartoe zullen de volgende initiatieven op touw worden gezet:
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» Tentoonstellingen blijven organiseren in de hal van ons gemeentehuis, die “De DoorGang” wordt
genoemd. Wij verwelkomen daar talenten uit alle kunstdisciplines om hen in de kijker te zetten
en om het publiek de kans te geven kunst in haar vormen in zich op te nemen.

> In 2021 zal het Kunstenaarsparcours 2020 worden geévalueerd, dat een succes was.
Meer dan 200 kunstenaars hebben eraan deelgenomen en wij hebben hen allemaal gesteund in
hun artistieke aanpak zodat zij dankzij de voorzieningen die wij ter beschikking stellen meer
bezoekers en meer waardering krijgen. Bovendien heeft het evenement heel wat bezoekers
gelokt, ondanks de moeilijke gezondheidssituatie waarin wij ons momenteel bevinden. Langs
beide kanten hebben wij enkel positieve commentaren gekregen.

Het Kunstenaarsparcours is een gelegenheid om het grote publiek kennis te laten maken met
uiteenlopende kunstvormen en is een gezellig evenement waarin multiculturaliteit en
gemendgheid centraal staan.

Het jaar 2021 is een evaluatiejaar om het comité van het Kunstenaarsparcours nog verder uit te
breiden. Dat comité heeft de taak om het verloop van het Kunstenaarsparcours 2020 te
evalueren en om processen in het leven te roepen die het mogelijk zullen maken om het
evenement nog beter te maken, rekening houdend met de feedback van de kunstenaars.
Bovendien geven we de kunstenaars dankzij dat evaluatiejaar ook de tijd om nieuwe werken te
maken.

> Logistieke ondersteuning van culturele en artistieke vzw's die innoverende en interessante
projecten op touw hebben gezet voor de burgers, met inbegrip van een kwetsbaarder publiek.
Op die manier willen we het cultuuraanbod in de openbare ruimte verder ontwikkelen en
culturele activiteiten die voor iedereen toegankelijk zijn aanmoedigen.

» Burgercafés. In samenwerking met Le Senghor blijven we de Burgercafés organiseren. Die zijn
een gelegenheid om in discussie te gaan over hedendaagse thema's die centraal staan in de
debatten: seksisme, gendergelijkheid, racisme... Het is een onmisbare afspraak voor zij die willen
weten wat er gebeurt in de wereld en vooral in hun wijk. Maar vooral voor zij die samen willen
discussiéren, debatteren, nadenken en dromen over de richting die onze maatschappij uitgaat.
Het is ook een moment van communicatie waarop de aanwezigen in alle gezelligheid kunnen
genieten van een artistieke performance in verband met het thema dat wordt besproken. De
burgercafés zijn gratis toegankelijk voor iedereen.

> Samenwerking met diverse vzw's uit Etterbeek die gemeenschappelijk hebben dat ze de
Etterbekenaren artistieke en socioculturele inhoud aanbieden voor alle publiek. Het gaat
bijvoorbeeld over culturele projecten die contacten tussen verschillende generaties bevorderen,
het samenleven bevorderen, de integratie van vluchtelingen, migranten of een kansarm publiek
bevorderen, enzovoort.

» In dat kader samenwerking met het CBAI, de dienst Sociale Cohesie en de vzw Mémoire
coloniale over de dekolonisering van de openbare ruimte. Die samenwerken zal van start gaan
met een kunstfestival, aansluiten op andere grote evenementen. Het is een opportuniteit om alle
inwoners van Etterbeek zonder onderscheid te betrekken bij een belangrijk historisch project,
om hen iets bij te leren over de geschiedenis en hen te helpen te begrijpen waarom bepaalde
thema's steeds meer aanwezig zijn en besproken worden in de openbare ruimte. Er zijn debatten
gepland over multiculturaliteit, racisme, seksisme en gendergelijkheid.

> Samenwerking met de vzw Trou de ver om voorstellingen voor adolescenten en scholen te
organiseren. Contact met theater binnen de school kan nieuwsgierigheid opwekken en de
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openheid van kinderen voor cultuur bevorderen. Bovendien worden dankzij het theater
hedendaagse thema's besproken zoals gendergelijkheid, racisme, discriminatie, enzovoort.

» Voortzetting van de samenwerking met Arkadia om cultureel-toeristische wandelingen te
organiseren. Dankzij die wandelingen kunnen de Etterbekenaren plaatsen met een historisch
verhaal ontdekken en kan iedereen het historisch erfgoed ontdekken, zonder discriminatie op
basis van sociale status.

> De gemeente overweegt om opnieuw cultuurcheques uit te brengen gezien de moeilijke
economische situatie die zal volgen na de coronacrisis. Die cheques zullen worden uitgereikt door
het cultureel centrum aan een kansarm publiek met een laag inkomen. Op die manier kunnen wij
werken aan onze doelstelling om cultuur voor iedereen toegankelijk te maken. Door
verschillende culturele activiteiten gratis aan te bieden, geven wij Etterbekenaren de kans om
met hun gezin cultuur te ontdekken. Dit initiatief is een manier om de sociale ongelijkheid te
verzachten waarmee heel wat gezinnen worden geconfronteerd.

> Premie voor Etterbeekse kunstenaars en Etterbeekse culturele vzw's als de crisis zou
aanhouden. Die premie zal worden toegekend afhankelijk van de beschikbare budgetten. Met de
premie wil de gemeente de creaties van kunstenaars steunen en zo de toegang tot cultuur voor
iedereen verbeteren en de creativiteit ondersteunen. Heel wat kunstenaars bevonden zich al lang
voor de Covid-19-crisis in een precaire situatie en dat blijft duren want de cultuursector is een
van de laatste sectoren die start met de afbouw van de lockdownmaatregelen. En dat terwijl de
cultuursector erg belangrijk is voor de sociale cohesie, uitwisselingen bevordert en vooral
essentieel is voor het welzijn van de bevolking. Om die redenen is het van absoluut belang om
lokale kunstenaars te steunen en de toegang tot cultuur voor alle Etterbekenaren te verbeteren
en vooral om de creativiteit van de kunstenaars te ondersteunen in deze moeilijke tijden.

Nederlandstalige Aangelegenheden en Cultuur

Lokaal cultuurbeleid

. 2021 is het tweede jaar van het beleidsplan lokaal cultuurbeleid 2020-2025. In het actieplan 2021
zal er concrete invulling gegeven worden aan de strategische doelstellingen uit dat beleidsplan. Het
actieplan zal zoals steeds projecten bevatten van de structurele partners, maar ook van verenigingen en
andere organisaties in de gemeente. Het actieplan zal begin 2021 worden voorgelegd aan het college van
burgemeester en schepenen. Vanuit de dienst zal in het actieplan voornamelijk aandacht gaan naar het
zoeken naar samenwerking met anderstalige/Franstalige partners in de gemeente. Een aantal
strategische doelstellingen zijn gericht op het vormen van een groot sociocultureel netwerk in de
gemeente, over de taalgrenzen heen. Deze gaan voornamelijk over (cultuur)communicatie en de
zichtbaarheid van de culturele organisaties in Etterbeek en het onthaal van nieuwe inwoners. Om de
samenwerking met Franstalige partners te bevorderen, wordt een deel van de middelen van het lokaal
cultuurbeleid voorbehouden aan samenwerkingen tussen taalgemengde organisaties. Om meer in te
zetten op het betrekken van inwoners met een diverse achtergrond bij het beleid van onze organisaties,
loopt het traject “Superdiversiteit” dat we in 2020 aangingen met het Agentschap voor Integratie en
Inburgering Brussel verder.

In 2021 proberen we, net zoals in 2020, zo goed mogelijk om te gaan met de maatregelen die de sanitaire
coronacrisis oplegt. Om vlot te kunnen inspelen op de noden en mogelijkheden doorheen het jaar, kiezen
we ervoor om in het actieplan witruimte in te plannen, zo blijft er financiéle en organisatorische ruimte
om kort op de bal te spelen.

e  Samenwerking met andere gemeentelijke diensten
De dienst Nederlandstalige Aangelegenheden blijft de hand uitsteken naar aan andere gemeentelijke
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diensten en socioculturele actoren in de gemeente.

In samenspraak met de dienst Informatie willen wij meewerken aan een doordachte en efficiénte
communicatie van het rijke cultuur- en vrijetijdsaanbod in de gemeente. We blijven de Nederlandstalige
organisaties motiveren om hun activiteiten in de “agenda.brussels”-databank in te voeren zodat deze
activiteiten gemakkelijk kunnen worden opgepikt voor de gemeentelijke website en het maandblad.
Samen met Contact Plus en andere betrokken diensten zetten we verder in op vrijwilligersbeleid. Op die
manier krijgen alle vrijwilligers op een uniforme manier informatie, bescherming en ondersteuning.

De in 2020 opgezette samenwerking met de diensten Sociale cohesie, Participatie en Internationale
Solidariteit, die wordt gecoordineerd door de dienst Animatie, voor de organisatie van de conviviale
straten blijft ook in 2021 verder lopen. Naast de hierboven opgenoemde initiatieven blijft de dienst
Nederlandstalige Aangelegenheden ook ter beschikking van andere diensten om op vraag en in de mate
van het mogelijke een organisatie van tweetalige initiatieven in de gemeente te bevorderen.

Gemeentelijke Openbare Bibliotheek

De Gemeentelijke Openbare Bibliotheek is een belangrijke partner in het lokaal cultuurbeleid en de Brede
School Domino in de uitvoering van de doelstellingen van het lokaal cultuurbeleidsplan en de realisatie
van verschillende projecten rond taalstimulering, (voor)leesplezier, digitale geletterdheid... Naast het
onderhouden van een ruime en kwaliteitsvolle collectie doet de bibliotheek nog veel meer: ze fungeert
als onthaalplek, studieplaats en ontmoetingsruimte in de brede zin van het woord. Om dit te helpen
realiseren werd in 2019 een ploeg van deskundige vrijwilligers gezocht en met succes. In 2020 was het
echter moeilijker om hen sterk te betrekken bij de werking. De hoop en intentie is om ditin 2021 opnieuw
mogelijk te maken.

De bibliotheek bleef in 2020, doorheen de verschillende maatregelen een basisdienstverlening
behouden, op sommige momenten gelimiteerd tot afhaalbib of louter uitleenactiviteiten. Er werd extra
ingezet op activiteiten in de tuin van de bibliotheek. Dit zal in 2021 ook opnieuw gebeuren. Activiteiten
zullen aan de heersende maatregelen getoetst worden en zo mogelijk aangepast worden.

De samenwerking met de Franstalige gemeentelijke bibliotheek Hergé is een blijvend aandachtspunt,
waaraan wordt gewerkt.

e Bibliotheekraad
De bibliotheekraad, die is georganiseerd als vzw, geeft advies aan de gemeente over het beleid van de
bibliotheek en haar rol binnen het lokaal cultuurbeleid. Deze raad werd in het voorjaar van 2019 opnieuw
samengesteld uit gebruikers en deskundigen. In 2021 zal de raad van bestuur werk maken van het
opstellen van een huishoudelijk reglement en het actualiseren van de statuten in het kader van de nieuwe
vzw-wetgeving.

e Renovatie en innovatie

Om haar sterke rol in de gemeente waar te blijven maken voor de gebruikers en scholen is het

noodzakelijk verder te investeren in de infrastructuur.
- het installeren van een informaticasysteem dat voldoet aan de actuele noden van de gebruikers.
De bibliotheek heeft in samenwerking met de dienst Informatica een plan uitgewerkt van wat
exact nodig is. Dit plan zal in 2021 (verder) uitgevoerd worden.
- Het team van de bibliotheek en de bibliotheekraad zullen een plan opmaken voor de
Etterbeekse bibliotheek van de toekomst.

e - Uiteraard wenst de bibliotheek ook een prioritaire rol te spelen bij de verdere ontwikkeling van
activiteiten in de (gemeentelijke) infrastructuur in de buurt.

o De mogelijkheid onderzoeken om een zelfuitleensysteem via radiofrequentie te installeren.

Brede School Etterbeek — Domino
De gemeente Etterbeek is sinds 2012 initiatiefnemer en trekker van het netwerk Brede School Domino.
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Dit samenwerkingsverband verenigt de Nederlandstalige culturele, jeugd- en welzijnsorganisaties en
scholen van Etterbeek en de gemeente in een evenwaardige samenwerking om de kansen van kinderen
en jongeren in Etterbeek te maximaliseren. De structurele partners zijn verenigd in de stuurgroep van
Brede School en sturen de Brede School inhoudelijk aan. Alle acties worden vastgelegd in een jaarlijks
actieplan en in evaluatieverslag, dat wordt gerapporteerd aan het college en aan de VGC (dienst
Onderwijs en Vorming).

Sinds september 2019 werd de stuurgroep uitgebreid met drie structurele partners: Prinses
Julianaschool, Tehuis voor Foorreizigers en Schipperskinderen, Muziekacademie Chopin. Hierdoor is
Brede School Domino het netwerk geworden dat alle Nederlandstalige scholen van Etterbeek
vertegenwoordigt samen met culturele, welzijns- en jeugdpartners.

Bestaande acties uit het overkoepelend aanbod voor scholen worden hierdoor uitgebreid naar meer
leerlingen en specifieke noden van deze partners komen ook mee aan bod op de stuurgroepen van de
Brede School.

De corona-maatregelen hebben uiteraard een grote impact op de werking van de scholen en van brede
school Domino in het bijzonder. Enkele essentiéle punten van de samenwerking, zoals het bij elkaar
brengen van leerlingen van verschillende scholen, activiteiten buiten de schoolmuren aanbieden,
betrekken van ouders bij de schoolwerking... kunnen tijdelijk niet of slechts in zeer beperkte mate
doorgaan. In 2021 zal blijvend ingezet worden op de activiteiten die wel mogelijk zijn en het
ondersteunen van de scholen waar nodig.

De samenwerking met KWB Etterbeek wordt verdergezet. De nadruk wordt vooral gelengd op de opening
van een Etterbeekse fietsbibliotheek, een systeem om kinderfietsen te ontlenen. Er worden ook opnieuw
sessies “Start to bike” georganiseerd voor volwassenen en kinderen die leren fietsen in de stad.

Het huidige Brede Schoolconvenant met VGC loopt tot augustus 2021. Hierna komt er een nieuw
convenant gekoppeld aan de beleidskeuzes van VGC. Momenteel weten we nog niet of dit veranderingen
zal inhouden voor de huidige werking van Brede School. De dienst blijft zich in elk geval ook na augustus
2021 inzetten voor de doelstellingen bepaald door het partnerschap van de Brede School.

De mogelijkheid onderzoeken om een Nederlandstalige gemeentelijke créche of school op te richten
(onder voorbehoud van beschikbare middelen).

De dienst Nederlandstalige Aangelegenheden geeft, net als in 2020, ondersteuning aan ouders die hun
kind willen inschrijven in een Nederlandstalige school. Alle ouders met een kind geboren in 2019 zullen
aangeschreven worden om hen te informeren over de procedure. Ouders die het nodig hebben, kunnen
persoonlijke begeleiding krijgen om hun kind aan te melden.

Sport

Sport is belangrijk. Het bepaalt het leven van heel wat mensen. Sport is echter niet alleen goed voor
de gezondheid, het heeft ook een belangrijke sociale en preventieve functie.

Daarom wil de gemeente Etterbeek zich ook in 2021 blijven inzetten voor een sportbeleid dat
rekening houdt met de verwachtingen van de lokale sportactoren en dat een nieuwe dynamiek
stimuleert. Het idee is om alle Etterbekenaren, zonder discriminatie, de mogelijkheid te geven om in
optimale omstandigheden aan sport te doen.

In dat kader zal het college ervoor zorgen dat de verschillende sportclubs die actief zijn in de
gemeente financiéle of structurele steun krijgen, met name via gemeentelijke subsidies.

1. Activiteiten uitgevoerd of aangepast in 2020:
De dienst Sport heeft het hele jaar activiteiten en projecten voor de Etterbekenaren georganiseerd,
rekening houdend met de geldende gezondheidsmaatregelen.

Deelname aan het programma “Je cours pour ma forme”. Via dat programma organiseert de
gemeente trainingssessies zodat de deelnemers na afloop van een reeks 5 of 10 kilometer of
meer kunnen lopen. De belangrijkste doelstellingen van het programma zijn gezondheid en
plezier (toegankelijk voor iedereen).
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- Toekenning van sportcheques zodat alle kinderen uit Etterbeek tussen 5 en 18 jaar de kans krijgen
om te sporten in een sportclub.

- Steun voor de clubs aan de hand van een gemeentelijke subsidies

- Steun voor de clubs door sportlocaties ter beschikking te stellen in de scholen

- Brussels Cycling

2. Activiteiten die werden afgelast in 2020:
¢ Dag van de Sport, die wordt georganiseerd in samenwerking met het sportcentrum
¢ Een voetbaltoernooi met verschillende scholen in samenwerking met de vzw Animations et Loisirs
pour Tous voor kinderen van de gemeentescholen uit Etterbeek (5e en 6e leerjaar van het lager
onderwijs). Zowel meisjes als jongens kunnen deelnemen aan het toernooi.
e Een Etterbeeks team samenstellen om deel te nemen aan de 20 kilometer door Brussel
e Een team samenstellen om de gemeente te vertegenwoordigen op de intergemeentelijke
olympiades
* Twee sportdagen op het einde van het schooljaar voor de leerlingen van de gemeentescholen (van
het eerst tot het vierde leerjaar)
¢ Een veldloop met verschillende scholen in samenwerking met Adeps
¢ Een “Parkour”-dag voor scholen
e Een stage (basketbal en voetbal) in Spanje voor kinderen van 10 tot 16 jaar

3. Lopende projecten:

- Dossier in verband met het beheer van de zalen voor sportclubs: De clubs dienen een volledig
dossier in op financiéle steun te vragen aan de gemeente of zelfs locaties waar de club haar
sportactiviteiten kan organiseren.

- Beheer van de sportcheques: elk kind krijgt een cheque van 50 euro als de ouders voldoen aan
de voorwaarden. Het kind moet in Etterbeek wonen en aangesloten zijn bij een sportclub.

Toekomstige projecten:

Sportmarkt; dit evenement brengt alle sportclubs van Etterbeek samen in het sportcentrum. De

clubs kunnen er hun activiteiten promoten. De clubs kunnen er hun sport demonstreren.

- Sportverdienste: Om de twee jaar wordt de Sportverdienste uitgereikt. Tijdens de plechtigheid
worden de beste atleten uit Etterbeek in de bloemetjes gezet. Behalve de Sportverdienste
worden er nog enkele andere prijzen uitgereikt.

- Verblijf in Spanje: 30 kinderen van 10 tot 16 jaar gaan naar Spanje voor een stage futsal en
basketbal. Een reis met veel sportactiviteiten en nog vele andere leuke activiteiten.

- “Je cours pour ma forme”: editie voorjaar en najaar. ledereen helpen om 5, 10 of meer km te
lopen. Elke dinsdagavond.

- Scholentoernooi: in samenwerking met de vzw Animation et Loisir pour tous. Vijfde toernooi
voor de leerlingen van het vijfde en zesde leerjaar van de gemeentescholen.

- 20 km van Brussel: een team met Etterbekenaren vormen (samen lopen)

- Intergemeentelijke olympiades: dit evenement brengt personeelsleden van de gemeente
samen voor sportactiviteiten

- Cross adeps: samenwerking met Adpes: wedstrijd in het Jubelpark voor de lagere scholen.

||_'>

Nieuwe projecten

Remediéring aan de hand van sport: discriminatie vermijden met de hulp van een
sportprofessional. Kinderen een plaats geven in een omgeving die niet altijd gemakkelijk is voor
iedereen.

- “Je cours pour ma forme”: Fietslessen voor volwassenen en grote tochten door Etterbeek.

1 |EJ-I

Infrastructuren die ter beschikking worden gesteld
Sportcentrum

olcn
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e Zwembad

e Voetbalstadion

e 4 basketbalterreinen

* 5 minivoetbalterreinen

e Turnzaal in de school Paradis des Enfants

e Turnzaal in de school Institut Ernest Richard
¢ Turnzaal in de school Colombe de la Paix

e Turnzaal in de school La Farandole

e Binnenplaats van het ISFCE

Animatie

De animatie lijkt om verschillende redenen meer dan noodzakelijk. Ze draagt niet enkel bij aan de
aantrekkelijkheid en de reputatie van de gemeente, maar ze geeft inwoners ook de kans om deel te
nemen aan kwaliteitsvolle evenementen. Om voor iedereen toegankelijk te blijven, worden onze
activiteiten gratis of tegen democratische prijzen aangeboden en zijn ze ook afgestemd op personen met
beperkte mobiliteit.

De dienst Animatie wil ervoor blijven zorgen dat Etterbeek een gemeente is waar het goed leven is.
Daarom wil hij in 2021 zijn emblematische activiteiten verbeteren en nieuwe activiteiten aanbieden. In
2021 zullen wij de organisatie van onze evenementen anders aanpakken en zullen we ervoor zorgen dat
nog meer activiteiten nog meer in de lijn liggen van een duurzaam en milieubewust beleid om de
ecologische transitie waar te maken.

1. Activiteiten uitgevoerd of aangepast in 2020:
- Nieuwjaarsconcert
- Manneken-Pis in de kleuren van Etterbeek

Activiteiten die werden afgelast in 2020 naar aanleiding van de coronacrisis:
Middeleeuwse Markt

- Verjaardag van de Tervurenlaan

- Muziekfeest in samenwerking met Le Senghor

- Provencaalse markt

- Het Halloweenfeest in samenwerking met de dienst Jeugd

- De kerstwandeling in samenwerking met de dienst Jeugd

- Project over de Brusselse gastronomie in het Jubelpark

'|N

3. Lopende projecten:

- Burgerinitiatieven blijven steunen (burenfeesten, wijkfeesten, aanvragen om straten af te
sluiten, enzovoort)

- Conviviale straten: dit project wordt gecodrdineerd door de dienst Animatie, met de steun van
de diensten Participatie en Nederlandstalige Aangelegenheden. Er werd een reglement
goedgekeurd dat inwoners de mogelijkheid geeft om hun straat gemakkelijk af te sluiten en dat
tot wel vijf opeenvolgende dagen van 10 tot 20 uur. Op die manier willen we animatieactiviteiten
organiseren en de Etterbekenaren de kans geven om zich de openbare ruimte opnieuw toe te
eigenen.

Toekomstige projecten in naleving van de maatregelen:
Officiéle opening van het nieuwe gemeentehuis: het is duidelijk dat de verhuizing van het
gemeentehuis op de Oudergemlaan naar de Kazernenlaan een belangrijke gebeurtenis zal zijn

||:'>

31.



voor zowel de Etterbeekse bevolking als voor alle gemeentepersoneel. Daarom bereiden we nu
al een openingsfeest voor.

- Verjaardag van de Tervurenlaan: dit feest wordt al 24 jaar lang elk jaar in mei georganiseerd en
is een belangrijk evenement geworden in de agenda van de Etterbekenaren (meer dan 40.000
bezoekers). Sinds 2017 wordt in overleg met de gemeente Sint-Pieters-Woluwe een centraal
thema gekozen.

Voor 2021 is er nog geen keuze gemaakt, ook niet over de animatieactiviteiten.

- De Middeleeuwse Markt vindt plaats in het prachtige Jubelpark. Dit evenement brengt meer dan
100.000 bezoeker uit heel Belgié en het buitenland samen. De dienst is van plan om de
middeleeuwse markt te blijven verbeteren door nieuwe exposanten aan te trekken,
kwaliteitsvolle animatieactiviteiten aan te bieden en aandacht te schenken aan de kwaliteit van
de decors.

- Balvan de gemeente

- Het Halloweenfeest in samenwerking met de dienst Jeugd

Nieuwe projecten:

De kerstwandeling in samenwerking met de dienst Jeugd: Deze activiteit dompelt de gezinnen
uit Etterbeek onder in de magie van Kerstmis en laat hen een deel van hun gemeente opnieuw
ontdekken.

- Microprojecten die zouden worden georganiseerd in de wijken van de gemeente.

'|U'|

o Croqu'Apério: de buurtbewoners zouden kunnen rekenen op een of twee foodtrucks
(met gezonde producten) voor een gezellig samenzijn met de buren.

o Daarnaast behoort een artistieke en ludieke voorstelling tot de mogelijkheden in de
vorm van een poppentheater.

- Project over de Brusselse gastronomie: pop-upinstallaties in het Jubelpark om het publiek
kennis te laten maken met Brusselse gerechten aan de hand van workshops, een restaurant,
een loungebar.

- Straatkunstfestival: gericht op foorkunsten met demonstraties en voorstellingen door scholen
en gezelschappen

- Muziekfeest met intieme concerten in drie verschillende parken met buitengewone
muzikanten.

- Op ontdekking in Etterbeek dankzij een gratis applicatie die iedereen op elk moment en het
hele jaar door kan downloaden.

Kermissen, Markten en Rommelmarkten

De dienst blijft zijn taken met betrekking tot de ondersteuning en de organisatie van kermissen, markten
en rommelmarkten voortzetten. Op die manier draagt de dienst bij aan de economische en sociale
vitaliteit van de gemeente.
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MARKTEN

Verwezenlijkte projecten
Elke zondag vindt de markt plaats op het Jourdanplein. De dienst heeft nauw samengewerkt met
Etablissements Charve voor de opvolging van de zondagsmarkt.

In het kader van de maatregelen die worden genomen in de strijd tegen de verspreiding van het
coronavirus, had de federale regering beslist om alle zogenaamde recreatieve activiteiten te verbieden.
Er was dus geen markt van 22 maart tot en met 17 mei 2020.

Sinds 24 mei 2020 mag de markt opnieuw plaatsvinden onder bepaalde voorwaarden. In samenwerking
met de plaatstoewijzer en de dienst Noodplanning heeft de dienst Kermissen, Markten en
Rommelmarkten de terugkeer van de markt georganiseerd, rekening houdend met de regels van de
federale regering.

Lopende projecten
Beheer van de toelating voor niet-commerciéle verenigingen op de zondagsmarkt op het Jourdanplein

KERMISSEN

Verwezenlijkte projecten
De kermis zou in 2020 plaatsvinden op het Jourdanplein van 22 april tot en met 6 mei, maar door de
maatregelen van de Nationale Veiligheidsraad in de strijd tegen het coronavirus werd de kermis afgelast.

Lopende projecten
Organisatie van de jaarlijkse kermis die zal plaatsvinden van 21 april tot 5 mei 2021.

Vernieuwing van het gemeentelijk reglement voor de kermissen, dat nauwer aansluit bij het koninklijk
besluit betreffende kermisactiviteiten. Dat reglement zal het oude bestek van de kermis uit 1970
vervangen waarvan de inhoud achterhaald is. Dat zou een duidelijker kader moeten bieden voor de
organisatie van kermissen.

ROMMELMARKTEN

Verwezenlijkte projecten
Oorspronkelijk waren er dertien rommelmarkten gepland in 2020, maar door de maatregelen van de
Nationale Veiligheidsraad in de strijd tegen het coronavirus werden die afgelast.

Lopende projecten

De dienst steunt de organisatie van rommelmarkten, zowel de gebruikelijke rommelmarkten als nieuwe.
Rommelmarkten zijn nog steeds plaatsen voor sociale en materiéle uitwisselingen in verschillende wijken
van de gemeente. De dienst zal de organisatoren bewust blijven maken van de netheid en de veiligheid
van rommelmarkten. De rommelmarkten vinden plaats tussen april en oktober 2021.

Europese Aangelegenheden

In het kader van zijn opdrachten heeft de dienst Europese Aangelegenheden zijn doelstellingen uit de
politieke oriéntatienota van vorig jaar verder nagestreefd maar door de gezondheidscrisis konden er
minder activiteiten worden uitgevoerd.
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Verwezenlijkte/lopende projecten

v' Samenwerken aan de uitwerking van het “Trefpunt van de Regio's” en lokale initiatieven coérdineren

v' Codrdinatie van de EWLD in samenwerking met de dienst Burgerparticipatie. De Europese Week van de
Lokale Democratie is een initiatief van de Raad van Europa en wordt gecoordineerd door Brulocalis voor
de gemeenten van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest.

Projecten die werden uitgesteld naar 2021 naar aanleiding van de pandemie

e Activiteiten van de EWLD die werden uitgesteld: interne en externe stands, zowel jaarlijks als terugkerende
stands. Diverse activiteiten in het kader van gemeentelijke evenementen (Seniorenweek, Vrijwilligersfeest,
onthaal van de nieuwe inwoners) of van Europese evenementen (infodag midden maart bij de Europese
Commissie, Schuman Day op 9 mei...)

e Administratieve hulp voor Europeanen: De dienst Europese Aangelegenheden wil het informatiecentrum
bij uitstek worden om de Europeanen de weg te wijzen bij de verschillende administratieve stappen die zij
ondernemen om hun integratie in de gemeente te vergemakkelijken. Engelse lessen zouden die
bevoegdheden aanvullen. Een troef voor de communicatie met Europeanen is de vertaling van de
informatie op de website van de gemeente of informatie over project in meerdere talen (zie project
APProach).

e FEuropese projecten: Er zal meer aandacht besteed worden aan de verschillende Europese
gemeenschappen om via ontmoetingen en gemeenschappelijke socioculturele projecten een lokaal
netwerk uit te bouwen (bijvoorbeeld activiteiten van verenigingen van Europeanen, Europese
voorzitterschappen, met Europese of gewestelijke instellingen, waaronder Brussels.Commissioner,
Brulocalis...).

e Samenwerking met Europese gesubsidieerde projecten in het kader van het DWC: “De perimeter van het
DW(C Jacht-Gray heeft een zeer kosmopolitisch karakter en er zijn tal van nationaliteiten vertegenwoordigd.
Een van de hoofddoelstellingen van het DWC Jacht-Gray is overigens om de strijd aan te binden met de
dualisering en de multiculturaliteit en het samenleven te bevorderen. Zo is de dienst DWC zich, in
partnerschap met de dienst Europese Aangelegenheden, geleidelijk aan beginnen in te zetten binnen
internationale netwerken en heeft het drie Europese subsidies in de wacht gesleept”: Project “APProach”
om mobiele Europese burgers (“expats”) op te vangen en te betrekken bij het lokale leven, met name aan
de hand van webpagina's in het Engels. 7 Europese partners. Duur van het project: van april 2018 tot juni
2020 (project loopt en wordt voortgezet).

e In samenwerking met de dienst Animatie: organisatie van een gezellig Europees feest met culturele en
gastronomische accenten, door de dienst, de AREA, de Europeanen van Etterbeek, in de raadzaal, vele
samenwerkingen die nog moeten worden opgezet.

e De verzusteringsactiviteiten worden voortgezet en versterkt.

e Deinitiatieven versterken om informatie te geven over Europa via sociale media.

e Deinitiatieven versterken om ervoor te zorgen dat Europeanen en niet-Europeanen zich inschrijven op de
kiezerslijsten, in samenwerking met de dienst Bevolking.

e Ontwikkeling van informatietools voor Europeanen in samenwerking met de dienst Burgerparticipatie

Toerisme

Projecten die werden voortgezet:
o Dekoloniale wandelingen in samenwerking met de dienst Internationale Solidariteit

Nieuwe projecten:
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e Parcours “opmerkelijke bomen” (mogelijke samenwerking met de buurgemeenten-
e Nauwere samenwerking met Visit Brussels op touw zetten

Communicatie

De bevolking correct en tijdig informeren over projecten die de gemeente op touw zet en over geplande
activiteiten voor het publiek is een fundamentele opdracht die elke lokale overheid moet kunnen
uitvoeren. In onze gemeente behoort die opdracht tot de bevoegdheden van de burgemeester. De
opdracht kan in grote lijnen als volgt worden gedetailleerd: ervoor zorgen dat elke maand het
gemeenteblad Leven te Etterbeek wordt gepubliceerd en verdeeld, ervoor zorgen dat de website van de
gemeente dagelijks wordt bijgewerkt en dat de gemeente actief aanwezig is op sociale media, informatie
van de gemeente verspreiden voor de bevolking via alle beschikbare kanalen (berichten, affiches,
brochures, folders, nieuwsbrieven,...), contact houden met de pers en op verzoek van het college of de
gemeentediensten, af en toe informatiebijeenkomsten voor de inwoners organiseren.

Verwezenlijkte projecten

- Dagelijks de interne en externe communicatie in verband met de gezondheidscrisis verzekeren
die tijdens de eerste maanden van 2020 is begonnen;

- De nieuwe website van de gemeente ontwikkelen, de volledige inhoud ervan schrijven en
vertalen, structureren, organiseren en meer specifieke inhoud bijwerken (bibliotheek van
gemeentelijke publicaties, documenten in het kader van de transparantie, inhoud van de
interactieve kaarten, inhoud die in het Engels moet worden vertaald, enzovoort) en de website
voorbereiden om online te worden gezet;

- Door regelmatig een nieuwsbrief te publiceren en te verspreiden, het personeel van het
gemeentebestuur, het OCMW en de lokale werkwinkel MLE informeren over de voortuiggang
van de bouw en de inrichting van nieuwe gemeentehuis op het Jachthof.

Lopende projecten

- De nieuwe website online zetten, de laatste wijzigingen doen aan de inhoud en ervoor zorgen
dat de links die erop staan correct werken

- Leven te Etterbeek blijven publiceren in zijn huidige vorm

- Supervisie over een fotoreportage van het huidige gemeentehuis en het architecturale en
natuurerfgoed van de gemeente

- Naargelang de evolutie van de situatie het volledige communicatieluik in verband met de
gezondheidscrisis opvolgen, zowel intern als extern

Nieuwe projecten (2021)

- Covid-19: afhankelijk van de evolutie van de gezondheidscrisis, de mogelijke opflakkering van het
coronavirus in golven en de frequentie van de informatieverspreiding over de veiligheids- en
preventiemaatregelen in het Brussels Gewest , zou een belangrijk deel van de
communicatieopdrachten zich ook in 2021 nog kunnen toespitsen op het dagelijks beheer van de
crisis, zoals dat ook in 2020 het geval was;

- Delaatste hand leggen aan de nieuwe website van de gemeente en deze online zetten, informatie
op de website aanpassen aan de nieuwe werking van het gemeentebestuur in het nieuwe
gemeentehuis en de afsprakenmodule die in de website geintegreerd is aanpassen aan de nieuwe
organisatie van het onthaal voor de burgers in het nieuwe gemeentehuis;

- Een nieuw ontwerp uitwerken voor het gemeenteblad Leven te Etterbeek, dat ontwerp laten
goedkeuren door het college en dit project afsluiten met de publicatie van een eerste nummer;

- Een communicatiecampagne op lange termijn organiseren om de inwoners alle specifieke
kenmerken van het nieuwe gemeentehuis op het Jachthof voor te stellen en hen alle voordelen
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uit te leggen in termen van dienstverlening aan de burger (met toestemming van het college
kunnen we overwegen om een informatiebord te maken en een video op te nemen);

De medewerkers van het gemeentebestuur, het OCMW en de lokale werkwinkel voorbereiden
en informeren in het vooruitzicht van de verhuis van de drie organisatie naar het nieuwe
gemeentehuis;

Op het vlak van communicatie meewerken aan de officiéle opening van het gemeentehuis op het
Jachthof en de openstelling voor het publiek;

Op het vlak van communicatie meewerken aan de lancering, afwerking of inhuldiging van grote
projecten waaraan de gemeente momenteel werkt: de interactieve pool, de renovatie van het
Haphuis, de heraanleg van het Forte dei Marmiplein en andere projecten in het kader van het
Duurzaam Wijkcontract, de heraanleg van het Rinsdelleplein en de omgeving van de sociale
woningen in de Generaal Henrystraat en de volgende fases van het Jachthofproject en de re-
urbanisatie van de site waar het huidige gemeentehuis staat;

Een tweede elektronische informatiebord plaatsen op een nog te bepalen locatie, bij voorkeur
bij een inrit van het gemeentelijke grondgebied, bijvoorbeeld ter hoogte van de Kazernenlaan,
en de publicatie van informatie coodrdineren (in overeenstemming met de inhoud op het
informatiebord op het Jourdanplein).

Dierenwelzijn

De dienst Dierenwelzijn wil een beleid uitstippelen dat gebaseerd is op twee hoofdpijlers: de interesse
van de Etterbekenaren stimuleren en een harmonieus samenleven van inwoners en dieren in onze wijken
aanmoedigen. De dienst wil nieuwe, gediversifieerde en realistische projecten op touw zetten in
samenwerking met de lokale/gewestelijke partners uit de sector en burgers die zich vrijwillig inzetten.

1.

v

Projecten die werden uitgevoerd en aangepast door de gezondheidscrisis

Naar aanleiding van de gezondheidscrisis is onze werkgroep Dierenwelzijn maar één keer kunnen
samenkomen in 2020. Het is dus onze prioriteit om meerdere bijeenkomsten te organiseren in
2021.

Wij hebben de premies voor de sterilisatie, de identificatie en de vaccinatie van huiskatten
toegekend aan Etterbeekse gezinnen (ongeveer een honderdtal).

Doorgaans organiseren wij verschillende lezingen per jaar. Door de gezondheidscrisis werd er in
2020 slechts één georganiseerd. Die ging over het volgende onderwerp: “De terugkeer van de
wolf in Belgié - Parallellen met de sneeuwpanter”.

Oproep om giften te doen in samenwerking met het WFF om hulp te bieden aan gewonde dieren
in Australié door de vele bosbranden en om hun habitat op lange termijn te herstellen.

De dienst verzorgt de dieren van Paradis des Enfants (Alfred en Biquette). Tweejaarlijkse
samenwerking met een dierenarts en een hoefsmid om de dieren de nodige zorg te geven

(hoeven afsteken en tanden vijlen).

Op de verjaardag van de Tervurenlaan op 3 mei 2020 zou de dienst een stand hebben gehad die
gewijd was aan dierenwelzijn, maar door de gezondheidscrisis werd het evenement afgelast.

Door de gezondheidscrisis moest de speciale givebox voor dieren worden gesloten. Zodra het
weer veilig is, zal die terug toegankelijk zijn voor de burgers.
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Invoering van een kaart voor voederaars van zwerfkatten.
Lopende projecten

Toekenning van een subsidie aan verenigingen waarmee wij samenwerken:

- Devzw Chats Libres

- De Ligue royale belge de Protection des Oiseaux
Sluiten van een overeenkomst met een dierenarts uit Etterbeek in verband met de zorg voor
dieren die gewond of dood worden teruggevonden op de openbare weg

Organisatie van lezingen om het publiek te informeren en bewust te maken in verband met
onderwerpen die eigenaars van dieren of het grote publiek zouden kunnen interesseren.

Hiervoor werken wij samen met verenigingen en/of deskundigen op het vlak van dierenwelzijn.

Net als in 2019 organiseren we op de verjaardag van de Tervurenlaan in 2021 een stand speciaal
gewijd aan dierenwelzijn (geen editie in 2020).

Op vraag van de burgers gaat de dienst ook het terrein op.

Wij zullen een financiéle bijdrage leveren voor de aankoop van hondenpoepzakjes en
zakjesverdelers. Tot nu toe werd de aankoop daarvan volledig ingeschreven op het budget van
de dienst Openbare Werken - Wegenis.

De werkgroep die bestaat uit leden van het gemeentepersoneel, de politie, dierenartsen en de
vzw “Chats Libres” minstens een keer per trimester laten samenkomen. Andere geinteresseerde
of bevoegde leden zullen uitgenodigd worden om de bijeenkomsten bij te wonen (op vrijwillige

basis).

Organisatie van tijdelijke opvang voor huisdieren van mensen die opgenomen worden in het
ziekenhuis. Dit initiatief wordt uitgewerkt in samenwerking met de vereniging BinOme.

Uitdelen van halsbanden met belletjes voor katten om te vermijden dat zij mussen vangen in
Etterbeek.

Nieuwe projecten

In samenwerking met de dienst Ecologische Transitie willen we graag een project opzetten dat
gericht is op mussen door mensen te informeren en “mussenkits” uit te delen.

Wij zullen meewerken aan een reglement dat verplicht om alle honden in de gemeente Etterbeek
te registreren.

Invoering van een reglement voor de hondenlosloopzones.

Oprichting van een intercommunale met alle diensten voor dierenwelzijn van de andere
Brusselse gemeenten.

Organisatie van een dag die in het teken staat van dierenwelzijn (als de gezondheidsmaatregelen
het toelaten).
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Ecologische Transitie

Projecten die werden voortgezet:

e In lijn met het actieplan van de de Lokale Agenda 21 willen wij in 2021 een nieuw, ambitieus
Klimaatplan voor Etterbeek opstellen. Daarvoor werd in 2020 met eigen middelen een budget
vrijgemaakt om een externe consultant aan te werven en zijn we nagegaan welke acties en
methodologieén op touw worden gezet door andere Brusselse gemeenten op het vlak van
klimaatplannen. In 2020 werd de gemeente Etterbeek ook geselecteerd in het kader van een
projectoproep van Brussel Leefmilieu voor de aanwerving van een toekomstige coérdinator of
codrdinatrice voor het klimaatplan die begin 2021 zal starten. De gemeente voorziet bovendien
een budget met eigenmiddelen om een externe dienstverlener aan te werven om de gemeente
te begeleiden bij de burgerinspraak in het kader van de uitwerking en de concrete uitvoering van
het klimaatplan. Dat klimaatplat bestaat uit verschillende acties die geleidelijk aan op touw zullen
worden gezet nadat het plan klaar is. Merk wel op dat de gemeente vanuit een meer algemeen
standpunt nog steeds het Convenant van de burgemeesters voor klimaat en energie wil
ondertekenen zodra haar klimaatplan klaar is.

e Steun voor Etterbeekse gezinnen die het energieverbruik van hun woning willen verminderen via
de uitreiking van gemeentelijke energiepremies die een aanvulling zijn op de gewestelijke
premies. Ter herinnering, die premies zijn bedoeld voor wie een energieaudit laat uitvoeren, zijn
dak, muren of vloer laat isoleren of een performante verwarmingsketel laat installeren. Doordat
de premies meer gepromoot werden, waren de premieaanvragen in 2020 een groot succes. Het
budget voor die premies was al in augustus opgebruikt. Er werd daarom een begrotingswijziging
doorgevoerd om de enveloppe voor de energiepremies uit te breiden met 5.000 euro zodat ook
andere Etterbeekse gezinnen die hun woning energiezuiniger willen maken de premie kunnen
krijgen. In 2021 wordt het budget verhoogd met 10.000 euro.

e Voortzetting van de samenwerking in het kader van het project Zadenbank, een initiatief van de
Nederlandstalige bibliotheek. Ter herinnering, in elke gemeentelijke bibliotheek is er een
zadenbank. Om dit project te steunen, werd in oktober 2020 een workshop “Zadenoogst”
georganiseerd door de tuinbouwster van de Participatieve Tuinen. In 2021 zullen er andere
activiteiten georganiseerd worden.

o Het project “Natuur in de Stad - Communicatieplan pesticiden” dat in 2020 werd afgewerkt, wil
de burgers informeren over de afschaffing van het gebruik van pesticiden voor het onderhoud
van de openbare ruimte, hen bewustmaken van alternatieve onderhoudstechnieken, het
dagelijkse werk van het gemeentepersoneel valoriseren en de kijk op spontane vegetatie
veranderen. Er werd een communicatieplan opgesteld in samenwerking met een externe
dienstverlener. Er werden verschillende communicatiedragers ontworpen, waaronder
levensgrote silhouetten: portretten van gemeentelijke tuiniers die op verschillende plaatsen in
de gemeente werden gezet. De campagne werd voortgezet in 2020 en zal ook in 2021 worden
voortgezet dankzij de tijdeloze communicatiemiddelen die werden ontworpen (silhouetten,
stickers, enzovoort). Bovendien werd in 2020 een evaluatie uitgevoerd bij de burgers en de
gemeentearbeiders. Die evaluatie gebeurde virtueel bij de burgers wegens de gezondheidscrisis.
Op basis van die evaluatie heeft de gemeente Etterbeek Brussel Leefmilieu er nog eens aan
herinnerd hoe belangrijk het is om ook op het niveau van het Gewest een
bewustmakingscampagne op touw te zetten. Het resultaat toont namelijk aan dat de aanvaarding
van spontane vegetatie in de openbare ruimte het gemeentelijke grondgebied overstijgt.
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e |n functie van de aanvragen zullen de diensten die verantwoordelijk zijn voor de Ecologische
Transitie, in overleg met de dienst Onderwijs als de scholen betrokken zijn, ondersteuning blijven
bieden bij projecten om speelplaatsen groener te maken en pedagogische moestuinen,
boomgaarden of compostplaatsen aan te leggen door het toekennen van subsidies voor
duurzame ontwikkeling of door ondersteuning door de tuinbouwster van de Participatieve
Tuinen.

Projecten die werden verstoord door de gezondheidscrisis:

e Bewustmaking van de handelaars in verband met de problematiek rond energieverspilling, in
het bijzonder de lichten die 's nachts branden in de etalages, de deuren die openstaan,
verwarming op terrassen, enzovoort. Dit project werd in 2020 opgestart in samenwerking met
de dienst Middenstand, maar werd uitgesteld door de huidige gezondheidssituatie en de
opeenvolgende sluiting van de horecazaken in Etterbeek. De gemeente wil dit initiatief opnieuw
opstarten als de gezondheidssituatie het toelaat.

e Promotie van de kit “duurzaam tafelen onder buren”. Ter herinnering, Etterbekenaren kunnen
die kit gratis lenen om een avond te organiseren waarop ze samen met hun genodigden
kennismaken met duurzame voeding. De avond bestaat uit een kookworkshop en de bereiding
van een maaltijd onder leiding van een duurzamevoedingscoach. Deze dienst voor de bevolking
werd tijdelijk stopgezet tijdens de twee lockdownperiodes. Zodra de gezondheidssituatie het
toelaat, willen we de kit promoten bij Etterbeekse collectieven en verenigingen.

e De voortzetting van de samenwerking met het OCMW in het kader van de wekelijkse
kookworkshops die georganiseerd worden in de Espace Libellule van het OCMW
(homemade@libellule), die jammer genoeg moesten worden afgelast naar aanleiding van de
gezondheidscrisis. Het receptenboekje met afbeeldingen dat werd gemaakt om alle doelgroepen
bewust te maken van duurzame voeding werd wel afgewerkt in 2020 en zal in 2021 verspreid
worden.

e In samenwerking met de dienst Overheidsopdrachten werken we sinds 2014 aan betere
bestekken voor de gemeentelijke kantines. In 2020 hebben we hier verder aan gewerkt en werd
het werk afgerond, in samenwerking met een externe consultant sinds 2019. De bestekken voor
de schoolkantines en de bevoorrading van de gemeentelijke creches en de home en de leveringen
aan huis van het OCMW werden grondig herzien. Er werden nieuwe criteria in verband met
duurzaamheid en gezondheid opgenomen in het nieuwe bestek. In oktober 2020 is men ook
gestart met de oprichting van een maaltijdencommissie die controleert of de opdracht correct
word uitgevoerd. Door de gezondheidscrisis konden de eerste controles in de keuken echter nog
niet uitgevoerd worden. Waarschijnlijk kan dat vanaf begin 2021 wel, hopen wij. Op die manier
willen we iedereen gezonde, duurzame en kwaliteitsvolle voeding aanbieden en willen we het
label “Good Food” behalen voor de gemeentelijke kantines. In 2021 zullen bovendien de nodige
dossiers worden opgesteld om dat “Good Food”-label van Brussel Leefmilieu te behalen voor de
vier keukens van de gemeente (2 scholen, 1 creche en de keuken van het OCMW).

e De opvolging en de promotie van de weggeefwinkel van Etterbeek, die in 2014 gelanceerd werd.

Die omvat:

- Het netwerk van de giveboxen: in 2020 heeft de dienst Duurzame Ontwikkeling vier nieuwe
giveboxen aangekocht om haar netwerk uit te breiden. Naar aanleiding van de
gezondheidscrisis werd het volledige netwerk buiten dienst gesteld en werd de zoektocht
naar partners opgeschort. In 2021 zullen we die hernemen.

- De virtuele weggeefwinkel werd in 2020 extra gepromoot aan de hand van een nieuwe flyer
en via de communicatiekanalen van de gemeente. Ook tijdens de lockdown werd die extra in
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de kijker gezet, maar wel met een oproep om de maatregelen in verband met hygiéne en
veiligheid te respecteren.

- De thematische acties van de giveboxen (start nieuwe schooljaar en Sinterklaas) konden in
2020 niet plaatsvinden wegens de gezondheidscrisis. De gemeente hoop die acties in 2021
terug te hervatten als de gezondheidssituatie het toelaat.

De ontwikkeling van het “pakket duurzaam evenement”: Door de gezondheidscrisis werd het
“pakket duurzaam evenement” weinig geleend in 2020, maar in 2021 is de dienst van plan om
zijn voorraad herbruikbare borden uit te breiden (van 500 naar 1.000). Bovendien zijn we in 2020
blijven samenwerking met de dienst Animatie en het Economaat voor het beheer van de
uitleningen en de stock. In 2021 zullen we het beheer van de stock en de aanvragen evalueren.

Behoud van de samenwerking met Espace Libellule van het OCMW voor de organisatie van “zero
afval”-workshops. De geplande workshops voor 2020 werden afgelast wegens de coronacrisis.
Ze zullen opnieuw ingepland worden zodra de gezondheidssituatie dat toelaat.

Het programma rond zero afval “De natuur voor mijn gezin” werd in 2020 afgelast door de
gezondheidscrisis. In 2021 willen we het “zero afval’-programma integreren in het algemene
activiteitenprogramma voor 2021 (punt uitgewerkt in de nieuwe projecten).

Eind 2019 ging een project van start met subsidies van Leefmilieu Brussel. Dat project heet
“Natuur voor mijn créche”. Doel is om drie creches te begeleiden op weg naar meer
duurzaamheid (zero afval, duurzame voeding, ecologisch onderhoud, natuurlijke verzorging,
natuurruimte, enz.). Eind 2019 werd een oproep tot deelname gelanceerd en werden 3
deelnemende creches geselecteerd. Aimé Dupont, Sainte-Anne en peuterspeelzaal Le Chalet. Ter
herinnering, er werd een externe dienstverlener gekozen om de drie deelnemende creches te
begeleiden. Oorspronkelijk was die begeleiding gepland van januari tot september 2020 en zou
die het volgende inhouden: een persoonlijke balans opstellen, een actieplan uitwerken en de
nodige begeleiding bieden om dat plan uit te voeren en tot slot praktische workshops organiseren
voor de kinderverzorgsters, de ouders en de kinderen uit de opvangvoorzieningen. Jammer
genoeg heeft het project ernstige hinder ondervonden van de pandemie, met heel wat vertraging
van maart tot juni en zelfs een volledige onderbreking in juli en augustus 2020. Die tijd werd
gebruikt om te werken aan de inhoud van de workshops die tijdens de lockdown zouden worden
georganiseerd voor de ouders en de kinderverzorgsters. Het project is in september 2020
opnieuw van start kunnen gaan. Alle workshops zullen via videoconferentie plaatsvinden en het
project wordt verlengd tot 2021 voor de volgende workshops en vooral voor de afwerking van
de actieplannen.

Behoud van het project “Solidaire FreeGO tegen verspilling”. Tijdens de eerste lockdown was de
FreeGo gesloten (maart en april), maar in mei 2020 kon hij terug de deuren openen. Alle
veiligheidsmaatregelen werden daarbij gerespecteerd. Het project wordt in 2021 voortgezet.

Sinds 2010 krijgen Etterbeekse ouders een premie voor herbruikbare luiers (die cumuleerbaar is
voor huur en aankoop) om hen aan te moedigen om zulke luiers te gebruiken. Die zijn namelijk
een gezond, ecologisch en voordelig alternatief voor klassieke luiers. Gezien het toenemende
succes (30 aanvragen in november 2020 tegenover 22 in 2019) zal het budget verhoogd worden
met 1300 euro voor het jaar 2021. Om de overgang naar herbruikbare luiers te ondersteunen,
waren oorspronkelijk twee infosessies gepland in 2020 maar die moesten jammer genoeg
afgelast worden wegens de gezondheidscrisis. We willen die daarom elk jaar opnieuw
organiseren.
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Om de Etterbekenaren aan te moedigen om minder afval te produceren en hun afval te
valoriseren, krijgen Etterbekenaren sinds 2017 een premie voor de aankoop van een
compostrecipiént. De premie is geldig voor de aankoop van een compostvat of een
wormcompostbak. Om composteren aan te moedigen, worden er elk jaar twee informatiesessies
over composteer- en wormcomposteertechnieken georganiseerd in het kader van het
jaarprogramma “De natuurkant van Etterbeek” (zie hieronder). Die hebben in 2020 wel wat
hinder ondervonden. De workshop over composteren in de tuin werd afgelast tijdens de
lockdown in maart 2020 maar kon gelukkig wel doorgaan in september en oktober 2020. De
infosessie over wormcomposteren daarentegen was gepland in november 2020 en werd
uiteindelijk uitgesteld naar december 2020 in de vorm van een videoconferentie. De gemeente
wil die infosessies ook in 2021 organiseren.

Voortzetting van het project van de Participatieve Tuinen: die bieden plaats aan verschillende
projecten waaronder een collectieboomgaard, een vijver, een didactische bijenstal, een
natuurlijke talud, collectieve moestuinen, een moestuin waar aan permacultuur wordt gedaan,
een aangepast tuin voor personen met specifieke behoeften (in het bijzonder met hogere
banken), een collectieve compostplaats, een collectief kippenhok en een ontspanningsruimte
voor de inwoners. Naar aanleiding van de gezondheidscrisis waren de Participatieve Tuinen
gesloten in maart en april 2020. In mei konden ze opnieuw de deuren openen, maar er was wel
een planning zodat er niet te veel deelnemers op hetzelfde moment aanwezig zouden zijn. In juni
konden de deelnemers opnieuw de normale werking hervatten. De voortzetting van het project
van de Participatieve Tuinen houdt in dat we de tuinen moeten onderhouden, dat we
samenwerken met verschillende actoren, verenigingen en burgers die betrokken zijn
(codrdinatievergadering heeft ernstige hinder ondervonden van de pandemie in 2020), dat we
de activiteiten en rondleidingen organiseren, dat we de tuiniers begeleiden, enzovoort. In 2021
willen we nadenken over het beheer van de Participatieve Tuinen zodat onze verschillende
partners zelfstandiger kunnen worden. In 2020 zouden de Participatieve Tuinen hun tiende
verjaardag vieren. Er zou een groot feest georganiseerd worden om alle projecten en tuinders in
de bloemetjes te zetten. Jammer genoeg kon dat feest niet doorgaan door de pandemie en de
strenge regels om de veiligheid van de bezoekers te garanderen. We zullen in 2021 daarom
nadenken over een nieuwe formule voor het feest.

We willen ook het tuinbouwproject “Biologische groenten uit Etterbeek” voortzetten datin 2013
werd gelanceerd om de productie van lokale en seizoensgebonden biologische groenten en fruit
voor de sociale kruidenierswinkel van het OCMW te produceren en de opleiding en sociale
integratie van steuntrekkers van het OCMW door middel van tuinbouw te bevorderen.
Bovendien wordt sinds 2019 een activiteitenprogramma genaamd “Van boer tot bord”
uitgewerkt waardoor het mogelijk wordt om gedurende het hele tuinbouwseizoen 2 activiteiten
per maand te organiseren die voor iedereen toegankelijk zijn en 1 activiteit voor de begunstigden
van het OCMW. Ook dat programma heeft hinder ondervonden van de pandemie in 2020. Tien
activiteiten moesten tijdens de opeenvolgende lockdowns afgelast worden. Zes activiteiten
konden wel plaatsvinden volgens de gezondheidsregels, maar hebben allemaal buiten
plaatsgevonden met een beperkt aantal deelnemers. Gezien het succes van die activiteiten en de
toenemende vraag zullen er in 2021 meer rondleidingen en animatieactiviteiten georganiseerd
worden voor scholen, verenigingen en groepen als de gezondheidssituatie dat toelaat.

Voortzetting van het jaarlijkse programma “De natuurkant van Etterbeek” met onder andere
initiaties over permacultuur, bijenteelt en workshops over de kunst van de boomgaard en
composteren. Het programma van 2020 werd in de war gestuurd door de lockdown. Van de 14
geplande activiteiten moesten er 8 afgelast worden. 5 konden er georganiseerd worden volgens
de veiligheidsregels, maar met een beperkt aantal deelnemers. De activiteit over
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wormcomposteren werd via videoconferentie georganiseerd. In 2021 wil de gemeente de
activiteiten over het beheer van de boomgaard en de infosessies over composteren behouden.

De heraanleg van het zogenaamde Lorforperceel in het Happark: op dit perceel werden in 2020
verschillende projecten in verband met stadslandbouw op touw gezet: bijenstal voor de burgers,
collectief kippenhok, moestuinpercelen (individueel en collectief), collectieve compostplaats en
boomgaard. Door de crisis heeft de ingebruikname van de moestuin en de installatie van de
bijenstal en het kippenhok 4 tot 6 maanden vertraging opgelopen. De moestuin, waarvan alle
percelen in gebruik zijn, werden ingehuldigd in juli 2020. Er werden workshops georganiseerd
over moestuinteelt en composteren om de tuiniers te begeleiden. Het collectief kippenhok telt 6
kippen en het wordt onderhouden door 6 Etterbeekse gezinnen en de vereniging Les Pilotis. Tot
slot hebben de deelnemers van het collectieve kippenhok ook een workshop kunnen bijwonen
van de vzw Vent Sauvage over het beheer van een kippenhok.

Opvolging van het project “Stadskippen” door de begeleiding van twee collectieve
kippenhokken: een in de kunsttuin (sinds 2014) en ene in de Participatieve Tuinen (sinds 2018
omdat het kippenhok uit het Happark moest verhuizen tijdens de renovatiewerken). Er werd
beslist om dat kippenhok in de Participatieve Tuin te behouden en een nieuw hok te installeren
in de Haptuin. Toen de Haptuin opnieuw is opengegaan werd in september 2020 een nieuw
collectief kippenhok geopend, ondanks de vertraging die we hebben opgelopen naar aanleiding
van de lockdown.

Ondersteuning van projecten voor bijenteelt in de stad door de begeleiding van een bijenstal
voor scholen in de Participatieve Tuinen en twee bijenstallen voor burgers in het Happark en op
het dak van het gemeentehuis. In 2021 verhuizen we naar het nieuwe administratief centrum.
Om veiligheidsredenen is het niet langer mogelijk om de bijenstal op het dak van het
gemeentehuis te behouden. Daarom wordt die samengevoegd met de bijenstal in de Haptuin,
die in oktober 2020 werd geplaatst. Op dit moment zijn er twee imkers actief op de site en het is
de bedoeling dat zij ook de animatieactiviteiten in verband met de bijenstal begeleiden voor
scholen, verenigingen of groepen.

Na de heraanleg van het park naast Delhaize Sint-Antoon zullen er in het eerste semester van
2021 een collectieve moestuin in bakken en een wijkcompostplaats worden aangelegd.
Oorspronkelijk was dit gepland in 2020 maar door de gezondheidscrisis werd dit uitgesteld.

Bewustmaking van het gemeentepersoneel: Om de verhuis van het gemeentebestuur voor te
bereiden, waren er specifieke acties gepland (opruimen, weggeefwinkel...) in 2020, maar dit
konden niet doorgaan wegens de pandemie.

Bewustmaking van het grote publiek: Afgelasting van Earth Hour en de Nacht van de Duisternis
door de gezondheidscrisis.

Adviesraad: de Adviesraad voor Duurzame Ontwikkeling, die bestaat sinds 2007, kreeg in 2019
een nieuwe naam die aansluit bij de bevoegdheid van de schepen: de Adviesraad voor
Ecologische Transitie (ARET). Die raad heet nog steeds tot doel om te bestaan uit verkozenen,
burgers en vertegenwoordigers van verenigingen uit Etterbeek. Hij geeft advies en formuleert
voorstellen voor het duurzame beleid van de gemeente. In 2019 zal er met alle leden worden
nagedacht over de organisatie, de inhoud en de doelstellingen van de raad met als doel om de
raad een transversaal doel te geven met betrekking tot de globale uitdagingen van de ecologische
transitie. De mandaten waren in 2019 vestreken, maar er kon geen nieuwe Adviesraad voor de
Ecologische Transitie worden opgericht (leden, werking, opdrachten) in 2020 door de
gezondheidscrisis. We zullen daar in 2021 opnieuw aan werken.
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e Subsidies: Sinds 2008 steunen de diensten die verantwoordelijk zijn voor de Ecologische Transitie
lokale initiatieven met betrekking tot de ecologische transitie via subsidies voor verenigingen,
scholen en groepen van burgers die actief zijn op het grondgebied van de gemeente. In 2020
hebben de diensten gemerkt dat er opvallen minder subsidieaanvragen werden ingediend. Die
daling is waarschijnlijk grotendeels te wijten aan de gezondheidscrisis, maar toch zullen we dit
grondiger analyseren en nadenken over de werking, de toekenning en de communicatie over die
subsidies in 2021. De gemeente wil deze subsidies namelijk blijven uitreiken in 2021.

Nieuwe projecten voor 2021

e Het project Eco-Check van de vzw Habitat & Rénovation opnieuw lanceren, dat opgestart werd
in het kader van het Duurzaam Wijkcontract. Op die manier kunnen inwoners met een laag
inkomen gratis een vereenvoudigde energieaudit laten uitvoeren, hulp krijgen bij eventuele
problemen in verband met de hygiéne of de veiligheid, hun verbruik laten analyseren en tips
krijgen voor eventuele besparingen en begeleiding krijgen in het kader van kleine ingrepen
waardoor er aanzienlijk bespaard kan worden op het vlak van energieverbruik. Dat project wordt
voortgezet in samenwerking met het OCMW. Dit project is een aanvulling op de cel Energie van
het OCMW.

e Vanaf het voorjaar van 2021 willen wij initiatieven voor groepsaankopen (gas, elektriciteit,
isolatie, zonnepanelen) voor de inwoners steunen.

e |In samenwerking met de dienst Gezondheid, die bewustmakingsprojecten rond gezonde
voeding organiseert in de scholen en de Etterbeekse verenigingen, zullen wij er over nadenken
om de doelstellingen met betrekking tot gezonde, evenwichtige en duurzame voeding samen te
brengen.

e Insamenwerking met de dienst Openbare Werken werken wij aan de uitrol van een netwerk van
openbare drinkwaterfonteinen op het grondgebied van de gemeente om iedereen in de
openbare ruimte toegang te geven tot water, de strijd aan te binden met het watertekort en de
afvalproductie in verband met plastic flessen te verminderen. We hebben contact opgenomen
met Vivaqua met als doel om een netwerk van 15 fonteinen te creéren op het grondgebied. De
installatie van die fonteinen zal verspreid worden over de komende drie jaar.

e Voor 2021 bestudeert de gemeente de voorwaarden voor de toekenning van een gloednieuwe
premie “Herbruikbare hygiénische bescherming” om Etterbeekse vrouwen aan te moedigen
duurzame hygiénische beschermingen te gebruiken tijdens hun menstruatieperiode, naar het
voorbeeld van menstruatiecups en wasbare slipjes en maandverbanden. Deze
beschermingsmiddelen zijn inderdaad een gezond, ecologisch en economisch alternatief. Om de
overgang naar het gebruik van deze duurzame bescherming te ondersteunen, zal in 2021 een
informatiesessie worden georganiseerd in het kader van de Europese Week voor
Afvalvermindering (EWWR).

e In 2021 zal de gemeente Etterbeek deelnemen aan het project CiDéSol “Citoyens pour la
Dépollution des Sols”. In het kader van dit project zal de gemeente een deel van de moestuin ter
beschikking stellen waar de tuinierster van de gemeente zal werken aan de productie van zaden
om verontreinigde bodems te saneren in het kader dit actie-onderzoek”, dat gefinancierd wordt
door Innoviris.
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Een van de nieuwe projecten waaraan de gemeente Etterbeek zal werken in 2020-2021 is een
samenwerking tussen de Franstalige universiteit ULB en de gemeente voor een studie van zes
maanden waarin nagedacht zal worden over de inrichting van de speelplaatsen. De bedoeling is
om opnieuw na te denken over die ruimten om ze groener en meer waterdoorlatend te maken
zonder het aspect “gender” uit het oog te verliezen. De eerste school die werd geselecteerd in
het kader van deze studie is Colombe de la Paix.

Na de verhuis begin 2021 willen we het Eco-team nieuw leven inblazen met personeelsleden
van het gemeentebestuur, het OCMW en de MLE om het personeel te begeleiden bij de
duurzame overgang naar hun werkplek. De nadruk zal worden gelegd op het aannemen van
nieuwe gewoonten die aansluiten bij het passieve karakter van het nieuwe gemeentehuis (water-
en energiebesparingen, enz.) en op de opportuniteit om bepaalde interne werkingen en
processen te wijzigen (dematerialisatie, afval sorteren, overheidsopdrachten, enzovoort).

Activiteitenprogramma voor collectieven: dit activiteitenprogramma, waarvan de vorm en de
werking nieuw zijn, zal in de loop van het jaar 2021 worden uitgewerkt. Het doel is om scholen
en verenigingen uit Etterbeek een activiteitencatalogus aan te bieden rond verschillende thema's
(composteren, bijenstal, moestuin, kippenhok, zero pesticide, zero afval, duurzame voeding...).

Erediensten en Laiciteit

De gemeente en de kerkfabrieken zullen regelmatig contact met elkaar moeten houden over het
materiéle aspect van de erediensten (werkzaamheden, financiering...) en om oplossingen te zoeken
(samen met andere gemeentediensten). Dat is ook nu al het geval.

1.

Projecten in verband met de gezondheidscrisis

Mails en brieven versturen naar de kerkfabrieken om hen op de hoogte te houden van de
verschillende gemeentelijke, gewestelijke en federale maatregelen tijdens de gezondheidscrisis.

2.

Lopende/verwezenlijkte projecten

Nauw blijven samenwerken met de kerkfabrieken.

Dagelijks beheer van vragen en problemen in verband met de kerkfabrieken.

De gemeente en de kerkfabrieken zullen regelmatig contact met elkaar houden over het
materiéle aspect van de erediensten (werkzaamheden, financiering...) en om oplossingen te
zoeken (in samenwerking met de dienst Openbare Werken). Dat is ook nu al het geval.

De interconfessionele dialoog voortzetten

Nieuwe projecten

In samenwerking met de dienst Stedenbouw wordt het project voor de bouw van een nieuwe Sint-
Gertrudiskerk op het Van Meyelplein van dichtbij opgevolgd evenals de toekomstige heraanleg van
het plein rond de kerk.
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2. Stedelijke inrichting

Openbare Werken en Groene Ruimten

PROJECTEN OPENBARE VERWEZENLUKT in LOPEND/GEPLAND VOOR 2021 | Uitstel Covid
WERKEN 2020

Herstelling van de Ja Ja

voetpaden

Aanleg van de omgeving
van de Generaal
Henrystraat

In het kader van het
Stadsbeleid - start in 2021

Rinsdelleplein

Overheidsopdrachten
uitgeschreven.
Binnenkort openbaar
onderzoek

Werkzaamheden gepland in
2021

Van Meyelplein

Afhankelijk van de bouw van de
kapel

Aanleg van de
Pandhoflaan tot woonerf

Kleine inrichtingen
uitgevoerd in 2020:
paaltjes, horizontale
wegmarkeringen

Studies en start van de
uitvoering in 2021-2022

Gedeeltelijke heraanleg
van het Sint-Pietersplein
door het Gewest

Contact met het Gewest met
de mogelijkheid tot een eerste
uitvoering zonder positieve
feedback van het Gewest.
Gebruikmaken van kleine
werkzaamheden (zoals
voetpadverbredingen) in de
Grote Haagstraat om de
oversteekplaatsen te
verbeteren onder voorbehoud
van tussenkomst door het
Gewest

Verlichting: renovatie van
de oudste armaturen in
functie van de
opportuniteiten

Ja

Jachthof: aanleg van de
nieuwe weg en aanleg van
de groene ruimte

Aanleg van de
omgeving: afwerking

Het einde van de bouwplaats is
gepland voor februari 2021.
Onmiddellijk daarna zal de
Beckersstraat worden
aangelegd.

Risicoanalyse van de
werkposten in

Ja
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samenwerking met de
IDPBW

Beveiliging van de
“Gautier”-vleugel van La
Farandole

Plaatsing van de brandtrap
sinds november 2020

La Colombe de la Paix:
hoofd bieden aan de
toenemende
schoolpopulatie

In december 2018
werd een tijdelijk
paviljoen met twee
klaslokalen
geinstalleerd.

Studie voor een definitieve
oplossing in 2022

Bouw van een paviljoen
voor de kleuter in Paradis
des Enfants

Einde gepland eind
2020

Ja

Studie voor de afbraak en
de herbouw van de
kleutervleugel van “Le
Pardis des Enfants”

Werkzaamheden gepland in
2021 onder voorbehoud van
technische beperkingen en
overheidsopdrachten

Studie voor het opstellen
van een kadaster van de
staat van onze gebouwen
om een nauwkeuriger
renovatieprogramma op
te stellen (radioscopie van
de gebouwen)

Radioscopieén in uitvoering

Werkzaamheden aan de
drie kleine huisjes op de
gemeentelijke
begraafplaats die
bewoond worden door het
personeel dat daar werkt

In functie van de oplossingen
om het personeel tijdelijk
ergens anders onder te
brengen tijdens de
werkzaamheden, rekening
houdend met de sociale
aspecten voor de huidige
bewoners

Het huis waar momenteel
de dienst Contact Plus
gevestigd is moet
gerenoveerd worden en
er moet een studie
worden gemaakt over het
verdere gebruik ervan.

Contact Plus werd
tijdelijk
ondergebracht in het
nieuwe Centre de
Santé in afwachting
van de definitieve
verhuizing naar het
nieuwe
gemeentehuis in de
Jachtwijk

In uitvoering in verband met de
bouwplaats “Intergeneraties”
van het DWC

In het cultureel centrum
Le Senghor worden
verschillende renovaties
onderzocht

Mogelijk studie in 2021
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Verhuizing van het
containerpark (dat enkel
bedoeld is voor
gemeentelijke
activiteiten) van de
Beckersstraat naar de
Luchtmachtlaan, wegens
de urbanisatie van het
Jachthof

Onderzoek naar de
impact van een
geluidsscherm rond
de site door een
externe
dienstverlening.
Resultaten van de
studie verwacht in
januari 2021

Verhuizing gepland in 2021

Studie en volledige
inventaris van de Sint-
Antoonkerk. Op basis
daarvan zal een
interventieplan worden
opgesteld

Gezondheidsstudie
uitgevoerd door een
extern bureau

Uitvoering in samenwerking
met de Directie Monumenten
en Landschappen, die tachtig
procent van de geplande
ingrepen zal subsidiéren. De

studies worden hervat in 2021.

Behoud van het klein
erfgoed: het glas-in-
loodraam van de hand
van Majerus zal een plaats
krijgen in de
bezinningszaal op de
begraafplaats.

Glas-in-loodraam
gedemonteerd en
opgeslagen

Gepland in 2021 in functie van
de voortgang van de
restauratie van het glas-in-
loodraam

Studie om na ta gaan of
het opportuun is om een
polyvalent team samen te
stellen dat speciaal wordt
ingezet voor de
feestelijkheden.

Aanwerving van twee
werkmannen voorzien in de
gewone begroting van 2020,
uitgesteld naar 2021 naar
aanleiding van Covid en
afgelasting van feestelijkheden

Uitstel naar
aanleiding van
gezondheidscrisis

Er wordt een plan voor
het beheer en de
opvolging van asbest
uitgevoerd om de laatste
elementen uit de
asbestrapporten te
verwijderen.

Bij elke inrichting of
bij alle
werkzaamheden in
gemeentegebouwen
wordt er asbest
verwijderd op basis
van de destructieve
inventarissen

Bij elke inrichting of bij alle
werkzaamheden in
gemeentegebouwen wordt er
asbest verwijderd op basis van
de destructieve inventarissen

De gemeente is ook
betrokken bij de
aankoopcentrale voor gas
en elektriciteit van
Interfin

Ja

Ja
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De dienst
Wegvergunningen heeft
onlangs het beheer van de
vergunningen voor
terrassen, kramen en
schragen overgenomen
alsook de controle van die
vergunningen

Toelatingen voor
tijdelijke “Covid”-
terrassen tot oktober
2020

Mogelijkheid onderzoeken om
die tijdelijke terrassen terug
toe te laten vanaf het voorjaar
2021

Gemeentelijke garage:
naargelang de invoering
van de LEZ (lage-
emissiezone) zullen de
oudste voertuigen
vervangen worden door
voertuigen die voldoen
aan de recentste
uitstootnormen.

Vervanging LEZ ingeschreven in
begroting 2021

Nadenken over een
grondige herziening van
het reglement voor de
terbeschikkingstelling van
het gemeentelijke
wagenpark

Herziening is
uitgevoerd.

Nieuw reglement van
kracht sinds
september 2020

Toevoeging van ethische,
sociale en milieucriteria
aan bestekken

Ja

Ja

Invoering van een
boordtabel zodat die
duurzame bepalingen uit
de openbare
aanbestedingen kunnen
worden opgevolgd, in
samenwerking met de
dienst Ecologische
Transitie en het
Economaat

Gepland in 2021 en link met de
uitwerking van een Klimaatplan
voor Etterbeek

Renovatie van de gevel
van de Toby-ateliers

Opstarten in 2021

Beveiliging van
elektriciteit en brand in
diverse
gemeentegebouwen

Verderzetten in 2021 en
volgende jaren in functie van
de evolutie van de normen

Site Log'Iris in de Generaal
Henrystraat

Studie in 2020

Uitvoering van het project in
2021 in het kader van het
Stadsbeleid

Créche Sainte Geneviéve

Diverse ingrepen in 2021 om
het gebouw te onderhouden in
afwachting van een nieuwbouw
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Openbare ruimte

PROJECTEN OPENBARE
RUIMTE

VERWEZENLUKT IN 2020

GEPLAND VOOR 2021

UITSTEL
CovID

Het college zal een studie
opstarten over de
vermindering van het aantal
reclamedragers in de stad.
Het zal ook op een
transversale manier de
budgettaire opportuniteit
onderzoeken om de
hoeveelheid reclame op de
gemeentewegen te
beperken, in samenwerking
met de diensten
Middenstand en Participatie.

Reclame in de stad:
Opvolging van het dossier van
de reclameborden nadat het
contract dat eind 2019 werd
gesloten niet werd verlengd.
Onderzoek van het dossier
van bushokjes en
Villostations.

Er wordt over nagedacht en we
gaan hiermee verder in 2021.

Er wordt over
nagedacht en we gaan
hiermee verder in
2021.

Het zou dus nuttig zijn om, in
samenwerking met de dienst
Sport, een infrastructuur
zoals een skatepark te
voorzien, bijvoorbeeld in de
ruimte in de Pater de
Dekenstraat waarover de
gemeente beschikt via een
overeenkomst met Redevco.

Uitstel van de studie voor het
skatepark naar 2021.

Studie naar het
skatepark voorzien in
2021 en 2021 in
verband met het
vastgoedproject op de
ING-site.

Het gemeentelijk kadaster
van de groene ruimten
bijwerken

Bestaand plan voor
gedifferentieerd beheer met vrij
volledige gegevens.

Bestaand plan voor
gedifferentieerd
beheer met vrij
volledige gegevens.

Inspanningen blijven leveren
om het boomrijke karakter
van de gemeente te
versterken

Bij elke inrichting in de openbare
ruimte wordt de mogelijkheid
onderzocht om nieuwe bomen
te planten.

In 10 jaar tijd werden 2.000
bomen geplant in de gemeente.
In 2020 werden 97 bomen
aangeplant.

Aanplanting van een
vijftigtal bomen
gepland in 2021
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Studie en opvolging van
verschillende projecten voor
de aanleg van groene
ruimten of
ontspanningsruimten door
de burger te raadplegen in
samenwerking met de dienst
Participatie: Het Jean
Glineurplein, het park naast
Delhaize, het
Leopoldstadplein...

Gerealiseerd in 2020:

- Lancering van de werken op het
Jean Glineurplein

- Afwerking van de werken aan
de speeltuin van de nieuwe
creche Aimé-Dupont

- Onderhoud van het
speelterrein in de Pater de
Dekenstraat

- Opening van de Ranch

- Vervolg van de werkzaamheden
aan Sorelo

- Aanplantingen in de omgeving
van het nieuwe administratief
centrum

- Aanleg van de moestuinen, het
kippenhok en de bijenstal in de
Félix Haptuin

Gepland voor 2021:

- Afwerking van het
Jean Glineurplein

- Start van de
werkzaamheden aan
het park naast Delhaize
Sint-Antoon, het
Leopoldstadplein
(hondenpark) en het
Rinsdelleplein

- Einde van de
werkzaamheden aan
Sorelo

- Aanplantingen in de
omgeving van het
nieuwe administratief
centrum

- Afwerking van de
restauratie van de Félix
Haptuin

- Aanleg van het
speelterrein in de
Kommandant
Ponthierstraat
(achterkant Log'lris)

De gemeente met bloemen
versieren met de
bloemenmanden die worden
opgehangen of bloemen aan
de gevel van het
gemeentehuis

Behouden maar geleidelijk aan
wordt hun aantal afgebouwd
met het oog op de verhuizing
naar het nieuwe gemeentehuis
in 2021.

De bloemenmanden
die zijn gepland voor
het gemeentehuis op
de Oudergemlaan
zullen in andere wijken

Vertraging
naar
aanleiding
van
gezondhei
dscrisis

Voortzetting van de
uitvoering van het plan voor
een gedifferentieerd beheer
van de groene ruimten en
van het programma voor de
doordachte verplanting van
honing voortbrengende en
bodembedekkende struiken

ja

worden opgehangen.
ja

Verder uitwerken van het
partnerschap met de
verenigingen om bloemen te
planten rond boomvoeten en
de buurtcomités die op dat
vlak actief zijn weer op gang
brengen

Naar aanleiding van het plan
voor een gedifferentieerd
beheer en in samenwerking met
Apis Bruocela, verwijderen we
niet langer systematisch het
onkruid rond boomvoeten om
spontane vegetatie te
bevorderen, met uitzondering
van invasieve planten die
manueel worden verwijderd

Naar aanleiding van het
plan voor een
gedifferentieerd
beheer enin
samenwerking met
Apis Bruocela,
verwijderen we niet
langer systematisch het
onkruid rond
boomvoeten om
spontane vegetatie te
bevorderen, met
uitzondering van
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invasieve planten die
manueel worden
verwijderd

Werken aan de
doordringbaarheid en de
vergroening van de openbare
ruimte

Kadaster van de
voetpadverbredingen die we
groener kunnen maken
opgesteld in 2021

Vervolg van het
kadaster van de
voetpadverbredingen
die we groener kunnen
maken in 2021

Bovendien zal de
gemeente Etterbeek
werken aan de
identificatie en de
bestrijding van
warmte-eilanden.

Samenwerking met
wijkcomités die actief zijn op
dit domein

Contact opgenomen met Green
Thieffry om het aantal
collectieve moestuinpercelen te
verhogen in de zone Thieffry

Lopend

Aanleg van
ontmoetingszones

Studie naar potentiéle nieuwe
zones voor dit type inrichting.

Studie naar potentiéle
nieuwe zones voor dit
type inrichting.

Uitrol van een netwerk van
openbare
drinkwaterfonteinen om
iedereen in de openbare
ruimte toegang te geven tot
water, de strijd aan te binden
met het watertekort en de
afvalproductie in verband
met plastic flessen te
verminderen.

In samenwerking met de
diensten die verantwoordelijk
zijn voor de Ecologische Transitie
werken we aan een ontwerp
voor het netwerk van
drinkwaterfonteinen. In 2020
hebben wij hierover al contact
opgenomen met Vivaqua.

Doelstelling om een
netwerk van 15
fonteinen te creéren op
het grondgebied.

De installatie van die
fonteinen zal verspreid
worden over drie jaar
vanaf 2021.

NIEUWE PROJECTEN

Groenere speelplaatsen in de
scholen

In 2020 is een samenwerking op
touw gezet tussen de Franstalige
universiteit ULB en de gemeente
voor een studie van zes
maanden waarin nagedacht zal
worden over de inrichting van de
speelplaatsen. De bedoeling is
om opnieuw na te denken over
die ruimten om ze groener en

In functie van de
resultaten van die
studie zal een
effectieve heraanleg
worden voorgesteld
voor de komende
jaren.
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meer waterdoorlatend te maken
zonder het aspect
gendergelijkheid uit het oog te
verliezen voor de speelplaatsen.
De eerste school die werd
geselecteerd in het kader van
deze studie is Colombe de la
Paix.

Collectieve vergroening van De procedures om
gevels gevels te vergroenen
worden onderzocht om
de mogelijkheid te
integreren voor een
groep bewoners van
dezelfde straat of
dezelfde wijk om hun
gevels op hetzelfde
moment te
vergroenen.

Openbare Netheid

Wij blijven prioriteit geven aan de openbare netheid. Er zullen budgetten en personeelsleden worden
toegewezen om de doelstellingen te kunnen blijven nastreven en steeds meer innoverende projecten te
kunnen ontwikkelen. Met het oog op voortdurende verbetering zullen bijhorende acties worden
uitgevoerd in het kader van een “Netheidsplan 2021-2024”, waarin de nadruk zal worden gelegd op “zero
afval” en waarin ook ruimte wordt voorzien voor een luik “Communicatie” om een duidelijke boodschap
en communicatielijnen te ontwikkelen die niet enkel steunen op een sterke identiteit voor de netheid in
Etterbeek, maar ook op een aantal communicatiemiddelen die een plaats kunnen krijgen in de openbare
ruimte.

Openbare netheid is van nature een transversale bevoegdheid. De acties die worden uitgevoerd in het
kader van dat Netheidsplan blijven dus meerledige acties die bestaan uit een preventief luik (informatie,
bewustmaking, mobilisering van de actoren en de burgers), een reactief luik (versterking van de diensten
voor de schoonmaak van de openbare weg en voor de ophaling van afval) en een repressief luik
(verbetering van de voorzieningen voor vaststellingen en sancties). Naast die drie luiken zal ook een
transversale pool worden versterkt met betrekking tot registratie en dispatching van klachten en
meldingen. De dienst Netheid blijft voorzien in de behoeften van de burgers door oplossingen te bieden
die een aanvulling zijn op de maatregelen van het agentschap Net Brussel.

Hoewel het zeer waarschijnlijk is dat de crisis naar aanleiding van Covid-19 impact zal hebben op de
termijnen voor de uitvoering van bepaalde projecten, al was het maar door vertraagde leveringen voor
infrastructuren, zal de gezondheidssituatie ons ook vragen om echt flexibel te zijn, zelfs creatief te zijn,
bij het organiseren en uitvoeren van acties, met name bewustmakingsacties, met inbegrip van
evenementen, die voor het begrotingsjaar 2021 zijn gepland, zonder dat het nodig is deze a priori af te
gelasten.

1. Op het vlak van preventieve maatregelen
Naast het dagelijkse nabijheidswerk op het terrein door de bemiddelaars eco-burgerschap, die voortaan
ook beschikken over elektrische fietsen om zich beter te kunnen verplaatsen in de gemeente:
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¢ In de communicatielijn van het Netheidsplan 2021-2024 zullen nieuwe boodschappen en visuals
worden ontwikkeld om de bewustmakingscapaciteit van het publiek te vergroten en zal bijzondere
aandacht worden besteed aan de zichtbaarheid van het stadsmeubilair en het gedrag dat van de burgers
wordt verwacht.

¢ Het Netheidspunt in de Graystraat 7 wordt definitief behouden als aanspreekpunt voor informatie en
klachten, maar tegelijkertijd zullen ook nieuwe voorzieningen voor onthaal, informatie en
klachtenregistratie worden voorzien in het nieuwe gemeentehuis als aanvulling op het telefonische
onthaal (via het gratis nummer) en de verwerking van e-mails (via het e-mailadres van de netheid).

¢ De bewustmakingscampagnes, pedagogische activiteiten en informatietools zullen worden bestendigd
en uitgebreid, in het bijzonder in de scholen. In het Welcome Pack voor nieuwe inwoners zal nog steeds
de belangrijkste informatie in verband met netheid bevatten.

¢ Voor specifieke doelgroepen kunnen ook participatieve acties of projecten georganiseerd worden om
te reageren op bepaalde vormen van overlastgedrag, te beginnen bij de organisatie van de “Cleanupday”
of de “Participatieve straatschoonmaakactie”.

e Er zouden participatieve campagnes en voorzieningen in situ kunnen worden opgezet om te blijven
proberen sluikstorten te verminderen, met name rond straatmeubilair, zoals glas- en kledingcontainers,
aan de hand van een actieve medewerking aan de campagne van het Gewest “Geen brol rond mijn bol”,
die erop gericht is de burgers in staat te stellen zich hun glasbollen opnieuw toe te eigenen.

¢ We zullen het netwerk van “Ambassadeurs/ambassadrices van de netheid” blijven begeleiden en
steunen.

¢ De Netheidsdag zal opnieuw georganiseerd worden, in principe naar aanleiding van World Cleanup Day,
net zoals de grote opruimactie van sigarettenpeuken die ook op het programma staat als de situatie het
toelaat.

e De samenwerking met derden (politie, gemeenschapswachten, verenigingen, scholen, sociale
huisvestingsmaatschappijen, syndici van gebouwen) wordt voortgezet om boodschappen te verspreiden
die mensen ertoe aanzetten om de openbare ruimte te respecteren.

e Acties om de voorbeeldigheid van het gemeentepersoneel (netheid op straat en afval sorteren) te
steunen worden voortgezet.

¢ Het platform Fluicity zal meer worden gebruikt om te peilen naar de verwachtingen van de burgers en
om hen mogelijke oplossingen aan te reiken.

¢ Er zal bijzondere aandacht worden besteed aan het beleid van het college op het vlak van “zero afval”
in samenwerking met de dienst Ecologische Transitie.

* Tot slot zullen er preventieve acties worden gevoerd om “zero afva
manier de strijd aan te binden met het netheidsprobleem.

e Op vraag van de hondenbaasjes in de buurt van het Leopoldstadplein zal een ontwerp voor een
gedragscode worden opgesteld en dat zal worden uitgevoerd aan de hand van een nieuw gemeentelijk
reglement. Daarvan zullen affiches gemaakt worden en er zal een communicatiecampagne op touw
worden gezet voor elk van de hondenlosloopzones in de gemeente. Dit project zal worden aangevuld met
een specifiek antwoord in termen van inrichting van de hondenlosloopzone (afsluiting, straatmeubilair,
bodem, beplanting) op het Leopoldstadplein in samenwerking met de dienst Openbare Ruimten.

¢ In de mate van het mogelijke zal het team van de bemiddelaars eco-burgerschap fungeren als
begeleider voor een stagiair (burgerdienst) of een vrijwilliger.

|”

te promoten op straat om op die

2. Op het vlak van reactieve maatregelen (schoonmaak en ophaling)
Behalve de dagelijkse en terugkerende activiteiten met betrekking tot schoonmaak en ophaling:
¢ Het plan om de openbare afvalbakken geleidelijk aan te vervangen werd in 2019 gestart in de
Tongerenstraat met modellen die goed zichtbaar zijn en beter zijn aangepast aan klein afval en waarin
ook stadsasbakken zijn geintegreerd. Dat plan zal worden voorgezet zodat we tegen 2024 de
vuilnisbakken op alle gemeentewegen zullen hebben vervallen, hoewel we al vertraging hebben
opgelopen door de leveringstermijnen naar aanleiding van Covid-19 in 2020.
¢ Het project waarbij opnieuw straatvegers worden ingezet die de straten te voet doorkruisen met een
kar zal in 2021 worden voortgezet zodat ze op het volledige grondgebied kunnen worden ingezet.
¢ De dienst voor de verwijdering van graffiti is volledig in handen van de gemeente met twee voltijdse

53.



medewerkers (de ene met de bestelwagen en de zandstraalmachine en de andere met de transportfiets).
We zullen zowel graffiti verwijderen van gevels (als de eigenaar akkoord gaat) als van het stadsmeubilair,
met de organisatie van nieuwe gerichte acties op plaatsen en/of wegen waar veel graffiti wordt
aangebracht.

¢ In functie van de herinrichtingsprojecten zullen de glas- en kledingcontainers ondergronds aangelegd
worden (samenwerking met Net Brussel en Spullenhulp), in het bijzonder in de omgeving van het nieuwe
gemeentehuis. We zullen ook op zoek gaan naar een nieuwe locatie om definitief een einde te maken
aan de overlast (geluidsoverlast, sluikstorten) die de buurtbewoners van de glascontainers in de Grote
Haagstraat ondervinden.

¢ Er zullen oplossingen onderzocht worden om de aanwezigheid van vuilniszakken op de openbare weg
te verminderen, in het bijzonder via de installatie van ondergrondse containers die bedoeld zijn voor
huishoudelijk afval. We blijven dus met de gewestelijke partners onderhandelen over het geplande
proefproject in de gebouwen van Log'lris in de Generaal Henrystraat. Bovendien zullen er andere
potentiéle locaties worden onderzocht.

¢ Er zal een studie worden uitgevoerd, die vergezeld gaat van een proefproject om het gebruik van stevige
containers voor de huishoudelijk restafval aan te moedigen en/of te verplichten. Op die manier willen we
de strijd aanbinden met vuilniszakken die door dieren (eksters, kraaien, vossen, enz.) worden
opengescheurd. Waarschijnlijk zullen we dit in eerste instantie in één enkele wijk uittesten.

¢ Dankzij de inrichting van een toekomstig containerpark op de Luchtmachtlaan dat enkel is bedoeld voor
openbare diensten zal de verwerking van containers gemakkelijker verlopen en zullen we over een
infrastructuur beschikken die meer geschikt is voor de opslag van afval dat op de openbare weg ligt.

¢ Het mobiele containerpark wordt behouden, afwisselend op drie plaatsen en dat twaalf keer per jaar.
¢ De gemeente zal nog steeds grof huisvuil ophalen aan huis bij een specifieke doelgroep (65-plussers,
personen met een handicap). Binnen een zekere limiet (1 m3, twee keer per jaar) is die ophaling aan huis
gratis.

¢ De inzameling van gebruikte frituurolie via de containers op de openbare weg wordt voortgezet.

¢ Het aantal inzamelpunten voor elektronisch en elektrisch afval, doppen (kurk of plastic) en Britafilters
wordt behouden.

* Voor evenementen en wijkfeesten zal er materiéle ondersteuning worden geboden op aanvraag (feest
van de Participatieve Tuinen, Ducasse, enz.). Daarnaast zullen we ook een proefproject uitvoeren in
verband met afvalsortering in het kader van een rommelmarkt. We werken hiervoor samen met Brussel
Leefmilieu.

3. Op het vlak van repressieve maatregelen
Behalve de repressieve voorzieningen die al dagelijks worden ingezet door het repressieteam van de
Netheid (patrouilles en verdoken acties overdag, 's avonds en 's nachts om daders van onburgerlijk gedrag
op heterdaad te laten betrappen door agenten die niet in uniform zijn; onderzoek naar sluikstorters;
doorzoeken van vuilniszakken die niet correct werden buitengezet of niet conform zijn):
e Het piloot project met de zogenaamde “slimme bewakingscamera's” wordt verlengd zullen om
vervuilende daden te bestrijden op plaatsen waar hardnekkig wordt gesluikstort (bijvoorbeeld in de
omgeving van glasbollen), hoofdzakelijk vanuit voertuigen.
e Het team zal vooral het algemeen politiereglement blijven mobiliseren, maar ook het
belastingreglement betreffende de schoonmaak van het openbaar domein, en zal zijn bevoegdheden
uitbreiden tot de gewestelijke ordonnantie om zijn optreden te legitimeren met betrekking tot bepaalde
vormen van overlast die niet onder het algemeen politiereglement of het belastingreglement vallen,
waardoor het toepassingsgebied van de handelingen die bestraft kunnen worden wordt uitgebreid en de
verschillende actiemechanismen op het terrein worden verbeterd om steeds beter in te spelen op de
uitdagingen in verband met de netheid.
* Om ervoor te zorgen dat sancties er ook kunnen toe bijdragen dat er minder overlast is en/of kunnen
helpen om de mensen te sensibiliseren, zouden nieuwe benaderingen kunnen worden ontwikkeld:
waarschuwingsmaatregelen in een reeks gevallen die rechtvaardigen dat mensen de tijd krijgen om zich
aan de regels aan te passen, alternatieve straffen voor boetes die erop gericht zijn de daders van bepaalde
vormen van overlast meer verantwoordelijkheid bij te brengen.
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¢ Onder voorbehoud van beschikbare budgetten, zal de afdeling Repressie worden versterkt met extra
personeel.

* We blijven systematisch acties organiseren in samenwerking met Net Brussel.

¢ De samenwerking met de politie wordt voortgezet en versterkt aan de hand van gezamenlijke gerichte
acties die minstens driemaandelijks worden georganiseerd, het gebruik van bewakingscamerabeelden
die door de politiezone worden verwerkt en gebruik van de mobiele camera, enzovoort.

¢ Meerdere keren per jaar zal de gemeente aan de politie vragen om in samenwerking met Net Brussel
filterblokkades te organiseren om illegaal afvaltransport te onderscheppen, dat vaak aanleiding geeft tot
sluikstorten.

e Zonder een sector te willen bestoken die al zwaar getroffen wordt door de gezondheidscrisis, zullen we
handelszaken die problemen veroorzaken voor de openbare ruimte informeren in samenwerking met de
dienst Middenstand en de instanties van het Gewest. Wat betreft de horecazakken die zakken gebruiken
voor allerlei afval, waardoor de kans groter is dat er vetvlekken ontstaan op de voetpaden, zal de
mogelijkheid worden overwogen om hen te verplichten twee zakken te gebruiken aan de hand van een
nieuw gemeentelijk reglement, de aankoop en levering van zakken die bestemd zijn voor de betrokken
handelaars, een infocampagne en, ten slotte, controles.

4. Op het vlak van interne en transversale communicatie
e De ambtenaren op het terrein (bemiddelaars eco-burgerschap en gemeenschapswachten) zullen
problemen in verband met netheid nog steeds kunnen melden via Fix My Street of via nieuwe
aanvullende tools. De opvolging daarvan gebeurt aan de hand van een tabel met de klachten en de
interventies die daaruit voortvloeien. Die zal minstens één keer per maand geévalueerd worden.
¢ Het Netheidspunt blijft klachten en signalementen behandelen en doorsturen via het gewestelijke
programma AlloProNet en/of via specifieke contacten naargelang de betrokken partners (dienst Wegenis,
afdeling Repressie, gewestelijk agentschap, enz.).
¢ De dienst Netheid zal ervoor zorgen dat dossiers en gegevens optimaal worden uitgewisseld tussen de
verschillende luiken (schoonmaakkalenders, resultaten van repressieve tussenkomsten, enzovoort).

5. Op het vlak van codrdinatie, evaluatie en voortdurende verbetering
¢ In het kader van het nieuwe Netheidsplan zullen er regelmatig evaluaties uitgevoerd worden. Daartoe
worden transversale vergaderingen georganiseerd met de verantwoordelijken van de verschillende
luiken en betrokken actoren.
e De problemen en knelpunten van de openbare netheid zullen niet enkel om de drie maanden
onderzocht worden op basis van klachten en vaststellingen op het terrein en om er meerledige
oplossingen voor te zoeken. Ze zullen ook nog steeds onderzocht worden samen met de veiligheids- en
preventievragen tijdens de maandelijkse veiligheidsbarometerbijeenkomsten die worden voorgezeten
door de burgemeester. Het gaat over een geintegreerde aanpak in samenwerking met de dienst Preventie
en de politie. Er zijn ook om de twee maanden vergaderingen over de “Netheidsbaromoter”.
e Er zullen per wijk om beurten wijkvergaderingen worden georganiseerd met de partners op het terrein
(nabijheidspolitie, gemeenschapswachten, bemiddelaars eco-burgerschap, straatvegers) om
standpunten uit te wisselen en de best mogelijke oplossingen aan te reiken.
o Etterbeek blijft lid van de Association des Villes pour la Propreté Urbaine (AVPU) (sinds 2014) zodat
steden en gemeenten ervaringen kunnen uitwisselen. De metingen van de objectieve
netheidsindicatoren, die in 2015 van start zijn gegaan met AVPU, zullen op een aantal plaatsen worden
voortgezet zodat ze kunnen worden opgenomen in de analyses.
* Regelmatig zullen er transversale acties op touw worden gezet (preventie, reactie en repressie) op
bepaalde sites: strijd tegen klein afval in de omgeving van scholen tijdens de middagpauze, strijd tegen
hondenpoep in bepaalde straten, het probleem van vuilniszakken die niet correct worden buitengezet op
problematische wegen oplossen (in dat opzicht zullen er minstens om de drie maanden trashoperaties
georganiseerd worden, indien mogelijk in samenwerking met het gewestelijke agentschap).
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Mobiliteit

Projecten mobiliteit

Verwezenlijkt midden
2020

Gepland in 2021

Uitstel door
Covid-19

Volledige heraanleg van de
Tervurenlaan tot
stadsboulevard met
inbegrip van twee
eenrichtingsfietspaden en
een aanzienlijke
vermindering van de
snelheid voor wagens

Er werd contact
opgenomen met Brussel
Mobiliteit, URBAN en het
kabinet van Brussels
minister van Mobiliteit,
Elke Van den Brandt. Er
heeft een ontmoeting
plaatsgevonden in
Etterbeek met alle
betrokken partijen, de
buurtbewoners en de
fietsverenigingen op 25
juni 2020.

Doelstelling bereikt om
op middellange en lange
termijn tot een oplossing
komen in overleg met de
betrokkenen.

De werkzaamheden voor
de korte termijn in
samenwerking met het
Brussels Hoofdstedelijk
Gewest gespreid over
twee jaar moeten eind
2020 klaar zijn.

Organisatie door de
betrokken diensten van
de raadpleging en de
participatie op
middellange termijn voor
de heraanleg van de
Tervurenlaan tot
stadsboulevard. Over die
participatie zal worden
overlegd met het
Brussels Hoofdstedelijk
Gewest.

GPAP (gemeentelijke
parkeeractieplan) en alle
maatregelen die daaruit
voortvloeien (parkings voor
fietsen en motors,
reorganisatie van de
parkings voor
vrachtwagens,
leveringszones,
reorganisaties van de
afwijkingen die worden
toegestaan...)

GPAP in uitwerking.

GPAP in afwachting van
de nieuwe gewestelijke
ordonnantie gepland
voor midden 2021.
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Verbetering van de
verkeerstekens bij het
binnenrijden van zones 30
met wegmarkeringen en
grotere verkeersborden;
implementatie van het
nieuwe programma Esign
voor het beheer van de
aanvullende reglementen.

In 2020 zou er een
volledige lijst moeten
worden gemaakt van de
bestaande
verkeerstekens om het
volledige aanvullende
reglement up-to-date te
brengen op basis van dat
nieuwe programma

Aansluiting bij de
filosofie Stad 30 met
gedeeltelijke
verwijdering van de
signalisatie van zones 30
aangezien die de regel
worden.

Er moet een aanvullend
reglement komen om de
zones 30 op te heffen en
voor de wegen waar
uitzonderlijk de
snelheidsbeperking van
50 km blijft gelden.

Opvolging van de
gewestelijke inrichtingen in
samenwerking met Brussel
Mobiliteit en/of Beliris
(bijvoorbeeld
Froissartstraat,
Kazernenlaan,
Waversesteenweg,
reorganisatie van het
Jachtkruispunt, invoering
van zones 30 in de straten
die evenwijdig lopen met de
Tervurenlaan...)

Lopend

Overleg met de
gewestelijke overheid
om een akkoord te
bereiken.

Een voetgangersplan
invoeren, onder andere om
wegen en openbare
gebouwen gemakkelijker
toegankelijk te maken voor
personen met beperkte
mobiliteit

In 2020 werd het Koning
Overwinnaarplein
toegankelijker gemaakt
voor PBM.

Gepland in 2021 in
overeenstemming met
het STOP-principe

Bovendien zal in 2021
een studie worden
uitgevoerd om ook het
Jourdanplein
toegankelijker te maken
voor PBM.

Uitstel door
gezondheidscrisis

Begeleide rijen voor
scholen per fiets of te voet

Gepland in 2020 met
voorrang voor scholen
met een SVP

Uitstel naar 2021 als de
gezondheidssituatie het
toelaat.

Uitstel door
gezondheidscrisis

Schoolstraten

Er werd een brief
gestuurd naar alle
scholen van alle netten.
Op basis van de
antwoorden werd een
selectie gemaakt voor de
testfase.

Er werden drie
gelijktijdige testen
gepland voor het

Testen gepland in maart
2021 als de
gezondheidssituatie het
toelaat

Uitstel door
gezondheidscrisis
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voorjaar van 2020 en
vervolgens voor de start
van het nieuwe
schooljaar in september
2020, maar die werden
uitgesteld door de
coronacrisis.

Kruispunt “vierkant groen”

Contact met het Gewest
op een kruispunt
“vierkant groen” te
overwegen op een
gewestweg op het
grondgebied van
Etterbeek.

Project geanalyseerd in
overleg met het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest
en blijkt niet relevant
voor Etterbeek
aangezien geen enkele
gemeenteweg of
gewestweg zich daartoe
leent in Etterbeek.

Plaatsing van fietsboxen

Er werden minstens 4
bijkomende fietsboxen
onderzocht in 2020 en
die zullen voor januari
2021 geinstalleerd
worden zodat er in totaal
16 fietsboxen zijn in de
gemeente, die goed zijn
voor 80 veilige
parkeerplaatsen.

Er zullen 6 tot 8
fietsboxen worden
geplaatst in de loop van
2021.

Meer fietsstraten
aanleggen en eventueel
met het Gewest en de
buurgemeenten de
mogelijkheid onderzoeken
om fietspaden aan te leggen
die fysiek gescheiden
worden van de weg
(Vrijwilligerslaan,
Eskadronstraat...).

Alle gewestelijke
fietsroutes (GRF) worden
geleidelijk aan
fietsstraten: Nieuwelaan,
Eskadronstraat, Pater de
Dekenstraat,
Vrijwilligerslaan, Louis
Hapstraat, Koning
Veldstraat,
Sneessensstraat, Philippe
Baucgstraat.

Uitgevoerd in 2020:
Pater de De Pater de
Dekenstraat, Philippe
Baucqgstraat,
Nieuwelaan, Koning
Veldstraat, Louis

Signalisatie gepland in
2021:

Alle andere
gemeentelijke delen van
de GRF.

Bovendien is erin 2021
een studie gepland om
verschillende
voetgangerswegen en
oversteekplaatsen voor
fietsers veiliger te
maken.
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Titzstraat en Sint-
Pieterssteenweg.

Semisnelle elektrische
oplaadpunten

Bovenop het
basisnetwerk (20
plaatsen) kunnen de
buurtbewoners sinds
2020 bijkomend
eaanvragen doen via het
platform van Pitpoint.

De gemeente Etterbeek
heeft haar
parkeerreglement al
aangepast om de zones
te markeren.

Blijven inspelen op de
bijkomende aanvragen
van burgers in
samenwerking met het
Brussels Hoofdstedelijk
Gewest.

Communiceren over de
mogelijkheid voor
burgers om een
oplaadpunt in de buurt
van hun woning te laten
installeren.

Slimme en ecologische
openbare verlichting

We hebben contact
gehad met Sibelga.

Het Jachthof werd in dit
kader genoemd, met
name Jacqueline
Harpmanstraat en het
Olympe de Gougespark

Het Jachthof werd in dit
kader genoemd, met
name Jacqueline
Harpmanstraat en het
Olympe de Gougespark

Uitstel omdat die
ruimten nog niet zijn
aangelegd.

Een plan uitwerken om de
wijken verkeersluw te
maken (invoering van
verkeerslussen in de
woonwijken, lokale
invoering van zones 30 en
zones 20
(ontmoetingszone),
beperking van het gewicht
van vrachtwagens op kleine
wegen die niet aangepast
zijn aan grote voertuigen.

Kandidatuur Good Move
verworpen in juni 2020.

Uitwerken van een
nieuw dossier en nieuwe
kandidatuur voor 2021
rekening houdend met
de opmerkingen die we
hebben gekregen over
het dossier dat in in 2020
werd ingediend.

“Intelligente”
parkeeroplossingen buiten
de openbare weg/op de
openbare weg ontwikkelen
via stedenbouwkundige en
milieuvergunningen en via
gespecialiseerde
toepassingen en bedrijven.

In de parking ETRO -
Jourdan
Maalbeeklaan x
Jourdanplein.

Capaciteit: 30 fietsen en
studie voor een
potentiéle plaats voor
een bakfiets.

Nieuw gebouw DWC
Morgenlandstraat 7/9:
een aantal
fietsparkeerplaatsen
voorzien voor fietsen die
niet van de huurders zijn.

Bovendien zullen nog
andere potentiéle
openbare en private
plaatsen worden
onderzocht, onder
andere in samenwerking
met CycloParking Dit zal
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gepromoot worden
(Leven te Etterbeek,
website van de
gemeente).

Fietsbogen blijven plaatsen
en daarbij toezien op de
kwaliteit van de fietsbogen
in de strijd tegen
fietsdiefstallen en het
Gewest aanmoedigen om
op zijn wegen hetzelfde te
doen.

Er werden in 2020 100
fietsbogen geplaatst in
het kader van de
doelstellingen van het
plan voor de verdeling
van fietsparkings. In
totaal zullen er 750
fietsbogen zijn geplaats
in het kader van dat
plan.

De gemeente Etterbeek
telt op dit moment 1500
bogen op haar
grondgebied.

Tijdens het eerste
trimester van 2021
zullen 9 overdekte
fietsenstallingen (voor 8
fietsen per stalling)
worden geplaatst via de
subsidie van de Koning
Boudewijnstichting.

Bovendien blijven we bij
elk project en/of elke
vraag van burgers
inspanningen leveren om
fietsbogen te plaatsen,
maar ook in het kader
van de jaarlijkse subsidie
voor de installatie van
fietsinfrastructuren van
Brussel Mobiliteit.

Plaatsing van grotere
fietsbogen voor
transportfietsen

Er werden 6 plaatsen
voor transportfietsen
ingericht.

Tegen het einde van
2020 zijn er nog andere
gepland.

Dergelijke plaatsen
zullen ingericht worden
als er zich een
opportuniteit voordoet.

De mogelijkheid
onderzoeken om
initiatieven voor de
groepsaankoop van
elektrische fietsen, de
aankoop van elektrische
fietsen door zorgverleners,
de fietsherstelateliers, enz.
te steunen.

Studie gepland in 2020

In samenwerking met de
dienst Ecologische
Transitie onderzoeken of
er een premie
mogelijkheid is voor
zorgverleners.

Uitstel door
gezondheidscrisis

De installatie van
elektrische deelfietsen
stimuleren (huursysteem
met draagbare batterijen);

Studie gepland in 2020

Studie gepland in 2021

Uitstel door
gezondheidscrisis

Onderzoeken of het
opportuun is om meer
rode/oranje zones in te
voeren na overleg met de
handelaars

In het kader van het
GPAP

GPAP in afwachting van
de nieuwe gewestelijke
ordonnantie gepland
voor midden 2021.

Op strategische plaatsen
stations openen waar
fietsers hun banden kunnen
oppompen en kleine

Er werden in oktober en
november 2020 12
fietsstation geplaats in
de gemeente.
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herstellingen kunnen
uitvoeren.

Het aantal parkeerplaatsen
voor gemotoriseerde
tweewielers op de
openbare weg
vervierdubbelen
(gewestelijke ordonnantie)

Gepland in het kader van
het GPAP

GPAP in afwachting van
de nieuwe gewestelijke
ordonnantie gepland
voor midden 2021.

Adviescommissie voor
mobiliteit opnieuw
opstarten

Opportuniteit om te
evalueren met de dienst
Participatieve
Democratie

Onderzoek naar de
functie en de logistieke
aspecten van zo'n orgaan
afhankelijk van hoe de
gezondheidssituatie
evolueert.

Uitstel door
gezondheidscrisis

Een proactief beleid (en een
beleid voor de niet-
schrapping van lijnen)
voeren ten aanzien van de
MIVB, TEC en De Lijn op het
vlak van trajecten en haltes
en samenwerken met het
Gewest ten behoeve van
een grotere commerciéle
snelheid.

Invoering van voorrang
op bijna alle
gemeentewegen waar
lijnen van het openbaar
vervoer langskomen om
een grotere commerciéle
snelheid te bekomen
voor bussen.

Het college zal nadenken
over de komst van een
bushalte voor het nieuwe
gemeentehuis.

Intermodaliteit met het
openbaar vervoer (met
inbegrip van de trein)
aanmoedigen, in het
bijzonder door fietsparkings
te installeren in de buurt
van stations/haltes en
parkeerplaatsen voor te
behouden aan deelauto's en
deelfietsen

Hierover wordt
systematisch nagedacht
in het kader van elke
gemeentelijke inrichting

Hierover wordt
systematisch nagedacht
in het kader van elke
gemeentelijke inrichting

Het gebruik van deelauto's
aanmoedigen

Etterbeek blijft
openstaan voor nieuwe
aanvragen van de
betrokken operatoren

Etterbeek blijft
openstaan voor nieuwe
aanvragen van de
betrokken operatoren

De parking voor
vrachtwagens verplaatsen
van de Tweede Lansiers
Regimentlaan naar de
Luchtmachtlaan, maar
afwijkingen toelaten voor
de Etterbeekse handelaars

De opportuniteit zal
onderzocht worden in
het kader van Beliris.
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De
bewustmakingscampagnes
en opleidingen voor
inwoners en scholen blijven
organiseren
(verkeersveiligheid,
ecologisch rijden,
fietsbrevet, carpoolen,
zachte mobiliteit en
multimodale mobiliteit
promoten, bewustmaking
van problemen die
personen met beperkte
mobiliteit ervaren);

Gepland in het kader van
de nieuwe gemeentelijke
website en verschillende
aankondigingen in het
gemeenteblad Leven te
Etterbeek.

Gepland in het kader van
de nieuwe gemeentelijke
website die vanaf 2021
beschikbaar zal zijn en
verschillende
aankondigingen in het
gemeenteblad Leven te
Etterbeek.

Initiatieven voor
deelfietsen/deelauto's en
alternatieve mobiliteit
vermelden op de website
van de gemeente

Gepland in het kader van
de nieuwe gemeentelijke
website en verschillende
aankondigingen in het
gemeenteblad Leven te
Etterbeek.

Gepland in het kader van
de nieuwe gemeentelijke
website die vanaf 2021
beschikbaar zal zijn en
verschillende
aankondigingen in het
gemeenteblad Leven te
Etterbeek.

Nieuwe projecten

Inrichting van tijdelijke
conviviale zones

Invoering van een
reglement en inrichting
van een zone tijdens de
zomer van 2020 in de
Baron Lambertstraat.

Nieuwe aanvragen van

burgers onderzoeken in
het vooruitzicht van de
zomer van 2021.

Aanleg van
ontmoetingszones

Studie naar potentiéle
nieuwe zones voor dit
type inrichting.

Onderzoek naar de
mogelijkheid om een
woonerf in te richten in
de Eikenbergstraat en de
Dokter Dryepondtstraat.

Inrichting van tijdelijke
fietsparkings in de
omgeving van scholen

Alle scholen van alle
netten werden door de
dienst Mobiliteit van de
gemeente Etterbeek op
de hoogte gebracht van
het initiatief van Brussel
Mobiliteit.

Installatie door Brussel
Mobiliteit van die
tijdelijke fietsparkings.

Huisvesting

Huisvesting is een van de grootste bekommernissen van Etterbeekse gezinnen. Veel mensen hebben het
vandaag nog steeds moeilijk om een kwaliteitsvolle woning tegen een redelijke huurprijs te vinden. In
samenwerking met de lokale huisvestingsactoren wil het college zijn inspanningen daarom voortzetten
om het aanbod van sociale woningen te versterken en de drijvende kracht te zijn achter nieuwe projecten
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die het mogelijk maken om middelgrote woningen tegen een vaste prijs op de markt te brengen. Dat alles
ligt in de lijn van de gewestelijke ordonnantie die de oprichting van onafhankelijke toekenningscomités
plant. Hoewel het noodzakelijk is om actie te ondernemen met betrekking tot het openbare en private
aanbod van betaalbare woningen, moet er ook gewerkt worden aan de algemene verbetering van de
huisvesting in Etterbeek. In dat kader wil het college extra middelen vrijmaken in de strijd tegen
onbewoonbare woningen en voor de naleving van de veiligheidsnormen. Het college wil een drijvende
kracht zijn achter een versterkt beleid ter verbetering van de energieprestaties van zowel openbare als
particuliere woningen in overeenstemming met de milieudoelstellingen van het Brusselse Gewest. Meer
algemeen zal het huisvestingsbeleid erop gericht zijn om op het grondgebied van onze gemeente artikel
23 van de grondwet te verankeren, dat voor iedereen het recht op een fatsoenlijke woning garandeert.
In samenwerking met het OCMW en de lokale huisvestingsactoren wil het college de sociale en
individuele initiatieven versterken om hulp te bieden in de zoektocht naar een woning. Er zal bijzondere
aandacht besteed worden aan daklozen in het kader van de gewestelijke dynamiek “Housing First”.

Verwezenlijkte projecten

e Behoud van de gemeentelijke premie voor de inrichting van een aparte toegang tot leegstaande
woningen boven een handelszaak

e Voortzetting van de opdrachten van het Woonloket: gebruikers informeren over het aanbod van
sociale woningen in Etterbeek, over de inschrijvingsvoorwaarden, enzovoort

e Voortzetting van de maandelijkse bijeenkomsten, onder leiding van het Woonloket, van de
sociale huisvestingsactoren (Log'lris, OCMW, SVK, Regie van Grondbeleid, gemeente) om de
uitwisseling van informatie te versterken en samen oplossingen te zoeken voor sociale
noodgevallen in termen van huisvesting

e Voortzetting van de samenwerking tussen de Mission locale pour 'Emploi en Log'lris met de
financiéle steun van de gemeente in het kader van renovatie- en isolatieprojecten om sociale
woningen sneller opnieuw te verhuren

e Bestendiging van de verwarmde opvangruimte voor overdag en 's nachts, centralisering op één
locatie, in samenwerking met het OCMW en de dienst Preventie

e De strijd tegen onbewoonbare en leegstaande of niet-conforme woningen versterken (aankoop
van een programma om de gegevens en de informatie van de wijkinspecteurs te kruisen zodat zij
aandacht kunnen besteden aan aanwijzingen van onbewoonbaarheid van een woning tijdens hun
huisbezoeken)

e Verlaging van de huurprijs voor heel wat huurders van de Regie van Grondbeleid die het moeilijk
hebben door de gezondheidscrisis

e Opvordering van een hotel om daklozen onder te brengen tijdens de eerste golf. Voor een
meerderheid van hen werd nadien in samenwerking met het OCMW een nieuwe woning
gevonden.

Lopende projecten

e Het aanbod van woningen die worden beheerd door het SVK in onze gemeente uitbreiden door
de premie als bonus boven op de huurprijs te behouden

e QOprichting van een toekenningscomité bij de Regie van Grondbeleid

e Verdere besprekingen over de toekomst van het huidige gemeentehuis

e Verdere reorganisatie van de dienst Huisvestingsobservatorium

e Steun aan het beleid voor de renovatie van woningen die eigendom zijn van Log'Iris in het kader
van de gewestelijke financieringsmiddelen en de eigen middelen van de
huisvestingsmaatschappij met als doel om tegen 2021 135 woningen te renoveren

e Verkoop van 37 middelgrote geconventioneerde woningen op de Jachthofsite

o Afwerking van 27 nieuwe sociale woningen in het kader van de bouw- en renovatieprojecten van
het DWC
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Voortzetting van de projecten voor de verbetering van de energieprestaties van sociale woningen
(vervanging van het buitenschrijnwerk en verouderde warmteproductiesystemen, isolatie van
daken en plaatsing van fotovoltaische panelen)

Uitvoering van een academische studie om de belangrijkste oorzaken in Etterbeek te
identificeren en vooral om een mogelijk beleid uit te stippelen om op een efficiéntere manier de
strijd aan te binden met de uittocht van de middenstand

Binnen het SVK een project opstarten om vrouwen die het slachtoffers zijn van partnergeweld
en/of geweld binnen het gezin elders onder te brengen en te begeleiden in samenwerking met
het OCMW

De strijd tegen onbewoonbare en leegstaande of niet-conforme woningen versterken (aankoop
van een programma om de gegevens en de informatie van de wijkinspecteurs te kruisen zodat zij
aandacht kunnen besteden aan aanwijzingen van onbewoonbaarheid van een woning tijdens hun
huisbezoeken) en opleiding voor wijkagenten om problemen met de bewoonbaarheid op te
herkennen

Nieuwe transitwoningen voorzien om snel een tijdelijke oplossing te zoeken in sociale
noodsituaties

Samenwerking met de sociale huisvestingsactoren in het kader van het programma Housing First
om mensen die op straat leven snel en definitief een woning te bezorgen

Uitvoering van een haalbaarheidsstudie uitvoeren om openbare woningen te bouwen zodat
oudere mensen met een laag inkomen thuis kunnen blijven wonen en sociale en medische
begeleiding krijgen

Projecten die werden uitgesteld naar 2021 naar aanleiding van de pandemie

Een kadaster opstellen om de toegankelijkheid in openbare woningen te evalueren

Steun aan nieuwe woonvormen (transitwoningen, groepswonen, intergenerationeel wonen)
Evaluatie en versterking van de synergién tussen de wijkinspecteurs en de
gemeenschapswachten om leegstaande woningen te erkennen

Evaluatie en versterking van het mechanisme voor de gemeentelijke aftrek van de onroerende
voorheffing met als doel om gezinnen die hun eerste woning aankopen op een efficiéntere
manier te steunen

Ondertekening van een overeenkomst voor een samenwerking tussen de gemeente en de
gewestelijke afdeling voor leegstaande woningen in het kader van de toepassing van de geldende
reglementering

Studie van de mogelijkheden om grote private woningprojecten een stedenbouwkundige last te
laten betalen voor de bouw van sociale woningen of collectieve voorzieningen

Aanwerving van een energieadviseur om de expertise van het Huisvestingsobservatorium aan te
vullen

Versterking van de mogelijkheden om personen die het voorwerp uitmaken van een besluit om
hun woning te evacueren doordat die onbewoonbaar is tijdelijk ergens anders onder te brengen
versterken (transitwoningen, bruikleen, enz.)

Versterking van de begeleiding van eigenaars van een onbewoonbare woning in het kader van
een overeenkomst die gesloten moet worden met een partner zoals de vzw Habitat &
Rénovation, maar ook informeren over het beheer van de woning door een SVK, over de
bestaande premies, enz.

Starten met onverwachte inspectiecampagnes

Bewustmaking van het publiek over de taken van het Huisvestingsobservatorium

Lancering van een proefproject voor een enkele inschrijving (Log'Iris, SVK, Regie van Grondbeleid)
bij elk van de sociale huisvestingsactoren van Etterbeek.

Het huisvestingsbeleid integreren in een globale denkoefening, die extern onderzocht wordt, in
verband met de ontwikkeling van de demografie in de gemeente en de behoeften in termen van
infrastructuren en functies van de stad.
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Duurzaam Wijkcontract

De coronacrisis heeft er voornamelijk voor gezorgd dat de bouwplaatsen van het Duurzaam

Wijkcontract Jacht-Gray in Etterbeek vertraging hebben opgelopen, net als de andere projecten van de
dienst DWC. De subsidiérende instanties hebben naar aanleiding van die vertragingen wel de deadlines
verlengd. We lopen dus enkele maanden vertraging op om de doelstellingen van de dienst DWC uit de

politieke oriéntatienota 2019-2021 te verwezenlijken, maar de doelstellingen komen niet in gevaar.
Onderstaande tabel geeft een overzicht.

Project/actie

Einddatum van de
werken of einddatum
van het project
(voorspelling in
december, voor de
coronacrisis)

Einddatum van de
werken of einddatum
van het project (nieuwe
voorspelling, rekening
houden met de
coronacrisis)

Verlenging van de
deadline door de
subsidiérende instantie

Projecten en acties van het DWC Jacht-Gray

Toby (Louis
Hapstraat 2-6)

2023

2024 of later

Het project Toby
(financiering Beliris) is
niet gebonden aan de
dwingende termijnen
van het DWC.

Openbare ruimten
“Ranch” +
“Driehoek Sorelo”
+ Forte dei
Marmiplein (FdM)

2020 voor Ranch +
Driehoek Sorelo

Actie nog niet
uitgevoerd voor FdM
De belangrijkste
bouwheer (Brussel
Mobiliteit) beschikt
momenteel niet over
het budget om de
geplande
werkzaamheden uit te
voeren
(onderhandelingen

Voorjaar 2021 voor
Ranch + Driehoek
Sorelo

Ongewijzigd voor FdM

Nieuwe deadline voor
het einde van de
werken DWC:
31/01/2022

lopen)
Morgenlandstraat | Juni 2020 Maart 2021 Idem als hierboven
7-9
Haphuis Midden 2021 September 2021 Idem als hierboven
(Waversesteenweg
508)
Oranjerie Begin 2021 Juni 2021 Idem als hierboven
(Waversesteenweg
510)
Waversesteenweg | 2021 December 2020 Idem als hierboven
506
Haptuin Centrale deel van de Centrale deel van de Idem als hierboven
(Waversesteenweg | tuin: heropend in tuin: heropend in
510) september 2019 september 2019
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Moestuinen Lorfor:
worden geopend in de
lente van 2020

Deel achter het
Haphuis en de
Oranjerie: heropening
na werkzaamheden
aan de gebouwen

Moestuinen Lorfor:
werden heropend in de
zomer van 2020

Deel achter het
Haphuis en de
Oranjerie: heropening
in december 2021

Polyvalente zaal
Intergeneraties
(Oudergemlaan
219 - voormalig
theater Yvan
Baudoin)

Mei 2020

April 2021

Idem als hierboven

Maison des
Enfants
(Oudergemlaan
233)

Mei 2020

September 2021

Idem als hierboven

Nieuwe
spelotheek
(Pandhoflaan 24)

Geopend in mei 2019

Geopend in mei 2019

Idem als hierboven

Oudergemlaan 221

Opening van de créche
gepland in september
2020

Opening van de créche
gepland in april 2021
(idem voor de
woningen op de
verdiepingen)

Idem als hierboven

Tuin Beauport

Tuin Beauport opende
de deuren voor het
publiek in juni 2019

Tuin Beauport opende
de deuren voor het
publiek in juni 2019

Idem als hierboven

Baucqwijk Officiéle opening van Officiéle opening van Idem als hierboven
het nieuwe de het nieuwe de
Theuxplein in 2017 Theuxplein in 2017

Socio- Afgesloten eind 2018 - | Afgesloten eind 2018 -

economische
projecten van het
DWC

begin 2019

begin 2019

Heraanleg van de omgeving van de sociale woningen in de Generaal Hen

subsidie van het Stadsbeleid 2017-2020)

rystraat gewestelijke

Ruimten buiten

Start werkzaamheden:
midden 2020

Einde werkzaamheden:

eind 2021

Start werkzaamheden:
midden 2021

Einde werkzaamheden:
eind 2022

Nieuwe deadline voor
het begin van de
werken: 14/07/2021
Nieuwe deadline voor
het einde van de
werken DWC:
14/01/2023

Paviljoen

Begin werkzaamheden:

eind 2020

Einde werkzaamheden:

midden 2021

Begin werkzaamheden:
eind 2021

Einde werkzaamheden:
midden 2022

Idem als hierboven

Europese projecten
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CRISCO September 2017 tot September 2017 tot
augustus 2019 augustus 2019
(beéindigd) (beéindigd)
APProach April 2018 tot juni 2020 | April 2018 tot Nieuwe deadline voor
december 2020 het einde van het
project: 31/12/2020
Stronger Together | September 2018 tot September 2018 tot Nieuwe deadline voor
augustus 2020 februari 2021 het einde van het
project: 28/02/2021

Bovendien kunnen we nog twee dingen opmerken:

- De vertragingen op de bouwplaatsen zouden extra kosten met zich kunnen meebrengen.
Vandaag kunnen we nog geen cijfer plakken op dat totaalbedrag, maar het zou niet meer dan
200.000 euro mogen zijn (dat is minder dan 1% van de totale kostprijs van de vastgoedacties en
de acties in de openbare ruimten van het DWC).

- Verschillende activiteiten die de dienst DWC had gepland (workshops, evenementen...) werden
uitgesteld naar een onbepaalde datum naar aanleiding van de coronacrisis.

Stedenbouw

Ondanks de vastgoeddruk verdedigt de gemeente Etterbeek het behoud van een stedenbouw met
menselijke dimensies die de gezinnen een belangrijke plaats geeft, een aangenaam leefklimaat biedt voor
alle inwoners en ervoor zorgt dat inwoners zich permanent in de gemeente kunnen vestigen. Er zal
nagedacht worden over de planning en de ontwikkeling van grote sites in de stad: de Jachthofsite, de site
van het huidige gemeentehuis, de site van de voormalige Leopoldkliniek en de ING-site op de Sint-
Michielswarande. De heraanleg van die sites is een gelegenheid om opnieuw banden te creéren tussen
woonwijken en om de nadruk te leggen op zachte mobiliteit, handelszaken en nabijheidsdiensten.

In 2019 werd een belangrijke wijziging van het BWRO (Brussels Wetboek van Ruimtelijke Ordening) van
kracht. Alle procedures werden herzien, waardoor de werklast van de gemeenteambtenaren is
toegenomen en er strikte termijnen zijn ingevoerd. Bovendien is de herziening van de Gewestelijk
Stedenbouwkundige Verordening gepland in 2021. Er zal worden gewerkt aan nieuwe specifieke
gemeentelijke stedenbouwkundige verordeningen of zoneverordeningen met als doel om bijzondere
aandacht te besteden aan de strijd tegen de onderverdeling van gebouwen, aan de kwaliteit van de
bebouwing, aan de bescherming van de huizenblokken en aan de gezelligheid van de openbare ruimten.

De dienst zal overigens nauw samenwerken met de dienst Huisvestingsobservatorium in de strijd tegen
de buitensporige opdeling van woningen, de strijd tegen huisjesmelkerij en de strijd tegen verlaten
gebouwen met de dienst Bijkomende Telling. Het bestaande reglement werd in 2021 aangepast in
samenwerking met de dienst Financién om op een efficiéntere manier de strijd aan te binden met het
fenomeen.

De administratieve stappen vergemakkelijken en versnellen is een van de prioriteiten. Dankzij een
toenemende dematerialisatie van de dossiers zullen burgers sneller en gemakkelijker toegang hebben tot
informatie over de bebouwing in Etterbeek. Om meer tijd vrij te maken voor eenvoudige administratieve
stappen (afgeven en ophalen van documenten, affiches voor onderzoeken, kopieén van plannen...) werd
eind 2019 in samenwerking met andere gemeentediensten een snelloket geopend. Dat werd tijdelijk
opgeschort in 2020 maar zal in 2021 opnieuw van start gaan. In 2020 werd door de omstandigheden
prioriteit geven aan onthaal op afspraak en informatie via e-mail en per telefoon met als doel een
gepersonaliseerd en volledig antwoord te geven aan de burgers en onnodige verplaatsingen te vermijden.
Daarnaast werden er online aanvraagformulieren opgesteld voor stedenbouwkundige inlichtingen en
archiefonderzoek (via Irisbox). Wij werken samen met het Gewest om een digitaal platform in te voeren
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om stedenbouwkundige vergunningsaanvragen in te dienen. Deze manier van werken is een voorloper
van onze manier van werken in het nieuwe gemeentehuis op het Jachthof.

Om deze verhuizing en al deze veranderingen te begeleiden, zal in het bijzonder de nadruk worden gelegd
op de opleiding van de ambtenaren, zowel met betrekking tot de instrumenten die ons ter beschikking
staan als met betrekking tot de reglementaire aspecten.

=

Verwezenlijkte projecten

v" Een snelloket openen voor taken die geen speciale technische vaardigheden vereisen (indienen
en ophalen van documenten)

v" Herziening van alle procedures naar aanleiding van de hervorming van het BWRO (Brussels
Wetboek van Ruimtelijke Ordening) dat in 2019 van kracht is geworden

v" Het belastingreglement aanpassen om de strijd tegen leegstand beter aan te pakken

2. Lopende projecten (voortdurende activiteit)

De bevolking systematisch of ad hoc informeren (bijvoorbeeld informele bijeenkomsten in
het kader van openbare onderzoeken)

De bevolking bewustmaken van het erfgoed

Nadenken over de planning en de ontsluiting van grote sites in de stad

Samenwerking met het Huisvestingsobservatorium in de strijd tegen leegstaande of
ongezonde woningen en handelszaken

De dossiers dematerialiseren zodat burgers sneller en gemakkelijker toegang hebben tot
informatie over de bebouwing in Etterbeek en informaticatools ontwikkelen

Het personeel blijven opleiden, in het bijzonder in het kader van de wijziging van het BWRO
en de nieuwe gewestelijke stedenbouwkundige verordening.

Organiseren van het onthaal op afspraak en de informatie via e-mail en per telefoon voor alle
andere taken met als doel een gepersonaliseerd en volledig antwoord te geven aan de
burgers en onnodige verplaatsingen te vermijden

Aanvraagformulieren online zetten voor stedenbouwkundige inlichtingen en
archiefonderzoek (via Irisbox) en een platform invoeren om vergunningsaanvragen online in
te dienen.

3. Toekomstige projecten

Het personeel begeleiden in het kader van de verhuizing

In het kader van de herziening van de Gewestelijk Stedenbouwkundige Verordening nieuwe
specifieke gemeentelijke stedenbouwkundige verordeningen of zoneverordeningen
uitwerken met als doel om bijzondere aandacht te besteden aan de strijd tegen de
onderverdeling van gebouwen, aan de kwaliteit van de bebouwing, aan de bescherming van
de huizenblokken en aan de gezelligheid van de openbare ruimten

Nauwer samenwerken met het Huisvestingsobservatorium in de strijd tegen de
buitensporige opdeling van woningen, de strijd tegen huisjesmelkerij en de strijd tegen
verlaten gebouwen met de dienst Belastingen.

Versterking van de opleiding van de ambtenaren, zowel met betrekking tot instrumenten die
ons ter beschikking staan als met betrekking tot de reglementaire aspecten met als doel om
hen te begeleiden tijdens de verhuizing naar het nieuwe gemeentehuis op het Jachthof.

Leefmilieu

De dienst Leefmilieu beheert de milieuvergunningen die tot doel hebben om de milieunormen te doen
naleven. Die milieuvergunningen omvatten in het bijzonder het beheer van de vergunningsaanvragen, de
begeleiding van de aanvragers en het betrokken publiek en de opsporing van uitbatingen die
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onderworpen zijn aan een vergunning en hun inregelstelling. Die vergunningen zorgen ervoor dat de
uitbatingsvoorwaarden toegepast worden en dat eventuele overlast van de uitbatingen beperkt wordt.
Hiervoor werkt de dienst samen met de andere gemeentediensten en Brussel Leefmilieu.

Anderzijds biedt de dienst Leefmilieu de bevolking persoonlijke begeleiding om bepaalde vormen van
overlast of bepaalde milieuangsten (bouwplaatsen, overlast van dieren, elektromagnetische golven...) te
vermijden of beéindigen. Bovendien zal de dienst de overlastbestrijding opdrijven door de bevolking
systematische of gerichte informatie te geven via openbare bijeenkomsten (onder andere in het
vooruitzicht van grote bouwplaatsen) en door de gemeentelijke website up-to-date te houden.

Wat de informaticatool voor het beheer van de milieuvergunningen betreft, zou het in een toekomstige
versie mogelijk moeten zijn om gegevens over milieu-inbreuken en milieuoverlast te integreren. De
bedoeling is om zo tot een globaal en gecodrdineerd beheer van de vergunningen en de overlast te
komen. In 2020 zal een online aanvraagformulier worden opgesteld voor archiefonderzoek (via Irisbox).

De gemeente verzekert de bekwaamheid van haar ambtenaren door opleiding te blijven organiseren in
verband met de informaticaondersteuning, de gemeentelijke en gewestelijke tools, het wetgevende
kader en de persoonlijke ontwikkeling. Bovendien zal bijzondere aandacht worden besteed aan de
begeleiding van het personeel in het kader van de verhuizing naar de Jachthofsite om de goede werking
van de dienst te garanderen.

1. Verwezenlijkte projecten
v"Investeren in meetinstrumenten om de bestrijding van lawaai op te drijven
v" Een snelloket openen voor taken die geen speciale technische vaardigheden vereisen (indienen
en ophalen van documenten)
v Een online aanvraagformulier maken voor archiefonderzoek (via Irisbox)

2. Terugkerende/lopende projecten
e De milieuvergunningen beheren
e Persoonlijke begeleiding bieden
e De bevolking systematisch of ad hoc informeren (bijvoorbeeld bijeenkomsten in het kader van
grote bouwplaatsen)
e De dossiers dematerialiseren en informaticatools ontwikkelen
o Het personeel blijven opleiden, in het bijzonder in het kader van de wijziging van het BWRO

3. Toekomstige projecten

e Een informaticatool ontwikkelen om er de overtredingen in te integreren
o Het personeel begeleiden in het kader van de verhuizing

Coordinatie grote projecten en DWC

Het college zal grote projecten blijven realiseren op niveau van onze gemeente of op niveau van de wijken
in onze gemeente. Er zullen andere grootschalige projecten opgestart worden tijdens de komende zes
jaar. Gezien de omvang van die projecten en de vele actoren die noodzakelijk zijn om die projecten uit te
voeren, zullen er meerdere leden van het college bij betrokken zijn. De inspraakprocessen die vooraf
zullen gaan en een rol zullen spelen bij de keuzes van de gemeente, in het bijzonder de diensten
Stedenbouw, Openbare Werken en Mobiliteit, zullen bijdragen aan de uitvoering van de projecten,
onverminderd de tussenkomst van de betrokken diensten voor het beheer van die nieuwe
infrastructuren en installaties. Wegens het transversale karakter van die grote projecten wordt de
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coordinatie ervan toevertrouwd aan de burgmeester. Hij zal er in dat kader op toezien dat de bevoegde
diensten overleggen en betrokken worden.

Verwezenlijkte projecten

Happark en moestuinen

Nieuwe spelotheek

Uitwerking en voorlegging van een nieuw project voor het Duurzaam Wijkcontract “Jacht-
Kazernen”

Afwerking van het project “APProach”

o Afwerking van het project “Stronger Together”

NN

Lopende projecten

e Voortzetting en afwerking van de geraanleg van de omgeving van de sociale woningen in de
Generaal Henrystraat. In het kader van dat project wordt de weg volledig opnieuw aangelegd,
wordt een speeltuin aangelegd, wordt er een lokaal ingericht voor jongeren en wordt er een
stadsmoestuin aangelegd met het oog op de duurzame ontwikkeling (zachte mobiliteit,
aanplantingen, waterbeheer, enz.)*.

e Voortzetting en voltooiing van het Duurzaam Wijkcontract “Jacht-Gray”**

e Voorzetting en voltooiing van het Jachthofproject

e Heraanleg van de site “Driehoek Sorelo” en Forte dei Marmiplein (onderhandelingen lopen voor
FdM)

o Afwerking Haphuis

e Afbraak en herbouw van 6 woningen (Morgenland 7-9)

e Polyvalente zaal Intergeneraties

o Afwerking tijdelijke opvangplaats + Espace Familles + polyvalente ruimten + 3 woningen op de
verdiepingen in het Maison des Enfants

e Heraanleg van het Sint-Pietersplein

3. Projecten 2021

e Studies over de toekomst van de site van het huidige gemeentehuis, de voormalige
Leopoldkliniek en het ING-gebouw op de Sint-Michielswarande

e Eenstudie opstarten om de mogelijkheid te onderzoeken om de tunnelingang van Demany uit te
breiden

e Renovatieproject Tobysite (voortaan via BELIRIS)

e Exploitatie van de Organjerie van een “sociodidactisch” model dat is gebaseerd op een
samenwerking tussen de gemeente, het OCMW en de lokale werkwinkel MLE

e PMS (buiten DWC) + 2 woningen op zolder (DWC)

e Acties om de bevolking bewust te maken van het erfgoed

e QOprichting van een burgerpanel voor grote inrichtingsprojecten op het grondgebied van
Etterbeek en/of voor de inrichting van de Tervurenlaan

* Nieuwe deadline naar aanleiding van de pandemie is 14/07/2021 voor de start en 14/01/2023 voor het
einde

* Nieuwe deadline naar aanleiding van de pandemie voor het einde van de werken in het kader van het
DWC: 31/01/2022
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3. Intern bestuur

Financién & Begroting

Gezien de context, maar in overeenstemming met het driejarenplan, zal de gemeente de delicate taak
hebben om ervoor te zorgen dat de begroting in evenwicht blijft, maar ook om de grote structurele
uitdagingen aan te gaan waarmee de gemeente wordt geconfronteerd en tegelijkertijd toch de
kwaliteitsvolle dienstverlening voor alle Etterbekenaren behouden.

De reglementen inzake gemeentebelastingen werden grondig herzien en aangepast aan de realiteit op
het terrein aan het begin van de legislatuur.

Wat de grote investeringen betreft, zal het jaar 2021, waarin de diensten naar de gloednieuwe kantoren
op het Jachthof zullen verhuizen, opnieuw een gunstig jaar worden, met name door de inschrijving van
kredieten voor de bouw van de nieuwe créche Sainte Geneviéve, voor de tweede fase van de
kleuterschool van Paradis des Enfants en de beveiliging van de voetgangerswegen.

Ons streng beheer van de voorbije jaren heeft ervoor gezorgd dat wij sinds 2020 over een groter budget
beschikken voor de realisatie van onze projecten en het behoud van ons erfgoed. Naast het
Jachthofproject investeert de gemeente nu maar liefst 6 miljoen euro met eigen middelen voor onze
infrastructuur. En tegelijkertijd kunnen wij onze ambitieuze participatieve begroting versterken. Alle
verbintenissen die de gemeentelijke overheid is aangegaan komen tot uiting in de begroting 2021, die
ook de beleidslijn respecteert die werd vastgelegd met de gewestelijke toezichthoudende overheid in
het kader van het driejarenplan, waarvan dit het laatste jaar is. Er zal dus een nieuw plan moeten
worden opgesteld vanaf de begroting van 2022.

Terugkerende/lopende projecten

e Inspanningen blijven leveren om de belasting op arbeid te verlagen en de gemeentelijke
belastingen gebruiken als een middel in de strijd tegen de uittocht van Brusselse gezinnen en
voor een rechtvaardige fiscaliteit

¢ Initiatieven met betrekking tot de genderbegroting en de participatieve begroting voortzetten

e Koolstofbudget

¢ In het kader van een eerlijke bijdrage van de reclame-operatoren aan de financiering van de
begroting zal de meerderheid ervoor zorgen dat een inventaris wordt opgemaakt van alle
reclameborden op gewestwegen en gemeentewegen. Op basis van een grondige analyse van de
vraag of het hele park al dan niet moet worden behouden, zal zij een openbare aanbesteding
uitschrijven, met inachtneming van de geldende wetten en reglementen op het gebied van de
stedenbouw.

Personeelsbeleid

De dienst Humanresourcesmanagement is verantwoordelijk voor de opvolging van de loopbaan van de
gemeenteambtenaren, zowel de statutairen als de contractuelen. Dat houdt met name het volgende in:
aanwerving en bevordering, berekening van de lonen, indienen van pensioendossiers voor de statutaire
ambtenaren, opvolging van de opleidingen, evaluaties en bedrijfsgeneeskunde.

Naast het louter juridisch-administratief beheer probeert de dienst ook nieuwe vaardigheden te
ontwikkelen om tot een modern humanresourcesmanagement te komen (begeleiding van de diensten,
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beheer van de competenties...).

De gezondheidscrisis naar aanleiding van Covid-19 heeft gevolgen gehad voor de werking van de
personeelsdienst aangezien er in allerijl nieuwe manieren van werken moesten worden ingevoerd,
beslissingen van de hogere overheden in verband met coronaverlof moesten worden toegepast, er door
de crisissituatie een interne mobiliteit op poten moest worden gezet (personeelsleden tijdelijk
detacheren naar diensten in moeilijkheden, beroep doen op medewerkers van alle diensten om taken uit
te voeren die verband hielden met de crisis zoals de verdeling van maskers), personeel moest worden
aangeworven om zieken te vervangen, enzovoort.

De eerste golf van de crisis heeft ervoor gezorgd dat de organisatie van evaluatiegesprekken vertraging
heeft opgelopen hoewel sommige gesprekken toch virtueel hebben plaatsgevonden.

Bovendien werden er verschillende wijzigingen doorgevoerd in de wetgeving op verschillende niveaus
(bijvoorbeeld gesubsidieerd gecopersoneel), waardoor er extra werk was.

We hebben een aantal van onze verbintenissen dus niet kunnen realiseren en die worden opnieuw
ingeschreven in de begroting van 2021.

Hoewel de algemene reflectie over de organisatie van het bestuur in het toekomstige gemeentehuis het
mogelijk heeft gemaakt om andere behoeften aan functies te identificeren, zijn ook nieuwe
personeelsbehoeften in verband met de crisis of het herstelplan ontstaan. Dat zal ook leiden tot de

reorganisatie van bepaalde diensten.

Er wordt nog steeds de voorkeur gegeven aan interne mobiliteit en wanneer er binnen het personeel of
voor bepaalde specifieke profielen geen kandidaten zijn, dan worden er nieuwe aanwervingen gedaan.

We blijven het onthaal versterken.

We zijn ook bezig met de hervorming van de arbeidsgeneeskunde.

De créche Aimé Dupont werd uitgebreid en is naar het nieuwe gebouw op de Veldstraat verhuisd. De
werkzaamheden aan de nieuwe creche op de Oudergemlaan zouden in de loop van het eerste semester
van 2021 klaar moeten zijn zodat de creche nadien de deuren kan openen.

De recreatieve stages tijdens de schoolvakanties worden voortaal georganiseerd door de gemeente.

We blijven de werkuren van de toezichthoud(st)ers in de opvang uitbreiden van 22.40 uur naar 30 uur.

Er wordt gewerkt aan versterking voor de technische diensten. Het Huisvestingsobservatorium wordt
gereorganiseerd. Er wordt daarvoor een technicus aangeworven (momenteel loopt de aanwerving).

Ook de dienst Archivering moet versterking krijgen.

Er ontstaan ook nieuwe functies in het kader van het herstelplan en andere projecten. Het gaat over de
oprichting van een loket tewerkstelling-ondernemerschap, een luik economie en middenstand en een
medewerker voor het klimaatplan.

Het Diversiteitsplan wordt uitgevoerd in samenwerking met de dienst Gendergelijkheid en Diversiteit
zodra de personeelsmiddelen dat toelaten.

Ook de dienst Personeelsbeleid moet versterking krijgen zodat hij zijn taken kan uitvoeren en kan
inspelen op nieuwe vragen.
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Naast de aanwervingen zal de dienst Personeelsbeleid blijven werken aan de aanpassing van de statuten
en de herziening van de kaders om te beantwoorden aan de behoeften van het bestuur en van de
arbeidsreglementen met het oog op de organisatie in het nieuwe gemeentehuis.

Sociale dienst

De sociale dienst voor het personeel maakt deel uit van een ruimere sociale dienst met de bedoeling om
zowel de personeelsleden als de bevolking een betere dienstverlening te garanderen.

De sociale dienst zet zijn opdrachten in verband met informatie, oriéntatie, steun en hulp voor alle
personeelsleden van de gemeente en het OCMW voort.

Hij blijft erop toezien dat de voordelen die het personeel geniet behouden blijven en dat er informatie
over verspreid wordt.

De sociale dienst denkt voortdurend na over de sociale hulp die hij kan bieden aan het personeel van de
gemeente en het OCMW en werkt nauw en in alle vertrouwelijkheid met de diensten Personeelsbeleid,
Lonen en Financién.

Informatica

Onze gemeente kan niet anders dan de rol van Smart City op zich nemen in een Gewest waarin de digitale
kentering steeds meer in omvang toeneemt. Nieuwe investeringen in de diensten en in de infrastructuur
blijft een noodzakelijke voorwaarde om de kwaliteit te kunnen garanderen.

Het is in die context, in het vooruitzicht van de verhuizing naar het nieuwe administratief centrum, dat
we zullen blijven investeren in een netwerk en in de infrastructuur. De digitale transformatie, in de ruime
zin van het woord, is een fundamentele pijler om de doelstellingen op het vlak van informatica vast te
leggen. De ambitie op dit vlak moet verder gaan dan de “digitalisering” van de bestaande formulieren en
werkmethodes. Digitale transformatie, dat betekent dat ook de besturen zich aanpassen aan een
omgeving in verandering en dat ze vanuit dat standpunt hun werkmethodes en processen opnieuw
bepalen zodat er efficiéntiewinsten ontstaan en de transparantie voor de burgers, de zelfstandigen en de
besturen vergroot. Het delen van gegevens vormt steeds meer een van de hoekstenen voor om de
participatie van burgers, ondernemers, academische instellingen en onderwijsinstellingen daadwerkelijk
te realiseren. Als overheid kunnen wij niet anders dan een kader creéren waarin die gegevens
uitgewisseld en gedeeld worden. Dat kader moet de bescherming van de persoonlijke levenssfeer
waarborgen. De dienst Informatica van de gemeente is een dienst die de departementen van de
gemeente, het OCMW en de externe sites (scholen, maatschappelijke centra, gezondheidscentra,
culturele centra en andere diensten voor de burgers) intern ondersteunt.

Informatica heeft een sleutelpositie in onze levens. De dienst Informatica zal op vraag oplossingen
uitwerken om de burgers een kwaliteitsvolle dienstverlening te bieden.

1. Verwezenlijkte/lopende projecten

e Analyse en configuratie van de servers van het gemeentebestuur en het OCMW voor het
uitbesteden en beveiligen van de servers
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e Veiligheid en bescherming van de gegevens: Vandaag worden de bestaande gegevens bij de
gemeente beveiligd.

e Gegevens en procedures uniformeren: er worden processen gecreéerd en geimplementeerd
binnen de gemeentediensten om de dienstverlening aan de burgers eenvoudiger en efficiénter
te maken. De dienst zal de redundantie van informatie verminderen en de consistentie ervan
verbeteren.

e Verdere digitalisering van processen: dit proces wordt geintensiveerd met de verhuizing naar het
nieuwe gemeentehuis op het Jachthof

o Detweede fase van de beveiliging en gegevensbescherming voortzetten door de informaticatools
aan te passen aan de nieuwe werkmethoden

e De toegang tot informatie voor de hele bevolking bij verhuizing naar het Jachthof verder
vergemakkelijken. Dat nieuwe gebouw zal een groot aanpassingsvermogen van ons vragen. Wij
zullen ervoor moeten zorgen dat de informaticamiddelen optimaal functioneren zodat de
gemeenteambtenaren hun taken evenwichtiger kunnen uitvoeren. De burgers die naar de
verschillende diensten van onze gemeente gaan verwachten dat de diensten beschikbaar en
betrouwbaar zijn, maar verwachten ook steeds meer gebruiksvriendelijkheid. Voor de
standaardisering en de vereenvoudiging van de administratieve processen moeten we niet enkel
nauwer samenwerken maar moeten we de informaticaprogramma's en de
uitwisselingsprotocollen ook onderzoeken en standaardiseren.

2. Toekomstige projecten

e Om de digitale kloof te verkleinen wordt een OCR (Openbare Computerruimte) geinstalleerd in
het nieuwe administratief centrum, in samenwerking met de dienst Participatie.

e Beschikken over een instrument dat geintegreerd wordt in de gewestelijke architectuur door de
gemeente op te nemen in het beleid van Smartcities. Dankzij dat ambitieuze project zal de
gemeente meer dan 30 sites kunnen ontwikkelen die met elkaar verbonden zijn. De digitale
transitie en de innovatie zullen de gemeente in staat stellen om een Smart City te worden. Een
Smart City biedt een transversaal antwoord op de hedendaagse uitdagingen om de
levenskwaliteit te verbeteren en de gemeente intelligenter te maken voor haar inwoners. Ze
verbetert ook de efficiéntie van de diensten en de activiteiten met behulp van digitale
technologie. Een Smart City kan enkel efficiént zijn als iedereen de mogelijkheid heeft om eraan
deel te nemen en om te genieten van de voordelen van de digitale transitie. Een daadwerkelijke
participatie is dus noodzakelijk en het doel is om elke burger de kans te geven om ten volle mee
te genieten van die digitale transitie. Om die doelstellingen te verwezenlijken, zal de gemeente
samenwerken met partners uit de sector.

Noodplanning

De noodplanning heeft betrekking op de uitwerking van het algemeen nood- en interventieplan en van
de specifieke plannen om een noodsituatie te beheren.

Onder noodplanning verstaat men: “het geheel aan organisatorische, procedurele en materiéle
voorzieningen en werkinstrumenten die toelaten om maatregelen en coérdinatiemechanismen in de
plaats te stellen bij het optreden van een noodsituatie, teneinde zo snel mogelijk de personele en
materiéle middelen te kunnen mobiliseren en zo de nodige interventies te kunnen organiseren voor
de bescherming van de bevolking en goederen” en onder noodsituatie verstaat men “elke gebeurtenis
die schadelijke gevolgen voor het maatschappelijke leven veroorzaakt of kan veroorzaken, zoals een
ernstige verstoring van de openbare veiligheid, een ernstige bedreiging ten opzichte van het leven of
de gezondheid van personen en/of ten opzichte van belangrijke materiéle belangen, en waarbij de
coordinatie van de bevoegde actoren, inclusief de disciplines, is vereist om de dreiging weg te nemen
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of om de nefaste gevolgen van de gebeurtenis te beperken” (Koninklijk besluit van 22 mei 2019
betreffende de noodplanning en het beheer van noodsituaties op het gemeentelijk en provinciaal
niveau en betreffende de rol van de burgemeesters en de provinciegouverneurs in geval van
crisisgebeurtenissen en -situaties die een codrdinatie of een beheer op nationaal niveau vereisen,
artikel 1, 4°).

1. Lopende projecten
Het beleid voor de codrdinatie van de partijen die actief zijn op het vlak van civiele veiligheid in
noodsituaties voortzetten

e De ontwikkeling van opvangcentra voortzetten om de opvang van de betrokkenen en hun
begeleiding door psychosociale actoren te bevorderen

e Versterking van het netwerk van de actoren uit het psychosociale luik

e Versterking van de voorafgaande informatie aan de bevolking over de risico’s (onder andere via
de website van de gemeente): dit project werd hoofdzakelijk in beslag genomen door de Covid-
19-crisis

e Uitwerken van specifieke plannen in samenwerking met gemeentediensten zoals Contact Plus
(hitteplan: een lijst opstellen van kwetsbare personen en hun opvolging) en de dienst Preventie
(psychosociaal interventieplan en de verwarmde opvangruimte, zowel die overdag als die 's
nachts) Dit project werd uitgesteld door het crisisbeheer in verband met Covid-19.

e Evaluatie en versterking van het hitteplan.

e Het preventieve luik van de festiviteiten en de begeleiding ervan verder ontwikkelen (specifieke
jaarverslagen, codrdinatie van de vele actoren) en de ervaringsfeedback van de betrokkenen
structureren

e Verdere integratie op gemeentelijk niveau van de nieuwe federale communicatiemiddelen om
de bevolking te informeren in een noodsituatie (Be Alert en het federale callcenter 1771) Dit
project werd uitgesteld door het crisisbeheer in verband met Covid-19.

e Een veerkrachtig beleid ontwikkelen voor de veiligheid in scholen, kinderdagverblijven en
eventueel andere sectoren zoals rusthuizen (door de ontwikkeling van intern crisismanagement
aan te moedigen en te helpen bij de uitvoering ervan), met name in samenwerking met de
politie en de dienst Preventie Dit project werd uitgesteld door het crisisbeheer in verband met
Covid-19.

e Versterking van de communicatiemiddelen in noodsituaties

2. Toekomstige projecten
e Ontwikkeling van interne noodplannen die specifiek zijn voor bepaalde activiteiten
(sportcentrum, culturele centra...)
De noodplanning maakt deel uit van de dienst Algemene Aangelegenheden.

Interne controle en archivering

Interne controle

De verhuis is een prioriteit waar al heel wat doelstellingen aan verbonden zijn.

Na de verhuis is het aangewezen om een systeem op touw te zetten om incidenten te melden. Dat zal
helpen om te bepalen welke processen als eerste moeten worden verbeterd.

Naar aanleiding van de coronacrisis werd de opleiding in verband met de interne controle voor de
betrokken medewerkster uitgesteld. Uiteindelijk heeft zij de opleiding in oktober 2020 afgerond. Het
eindwerk van de 3 certificaten die binnen 6 maanden moeten worden opgesteld zal worden uitgewerkt
zodat we de meest adequate aanpak vinden voor de implementatie van het interne controlesysteem
voor ons gemeentebestuur.
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Archivering

Verwezenlijkte projecten
e Deelnemen aan de reorganisatie van de bestandsstructuur van het kabinet van de
burgemeester. Dit klasseringsplan in deze proefdienst moet het mogelijk maken om een
werkwijze te starten om geleidelijk een klasseringsplan voor elke dienst in te zetten.
e De tabel met afkortingen voor de naamgeving van documenten opstellen, waarvoor veel
overleg met het personeel nodig was. Voor dit project waren een aantal
coordinatievergaderingen nodig.

Lopende projecten

De verhuis van de archieven is een gigantische opdracht aangezien er meerdere acties tegelijkertijd
moeten worden uitgevoerd terwijl elke actie normaal gezien meerdere maanden of zelfs jaren in beslag
neemt, met name:
- Het opstellen van de sorteertabellen voor elke dienst om vervolgens een compilatie te maken
voor het volledige bestuur, die zal worden goedgekeurd door de archivaris van het Rijksarchief.
- Bepalen welke archieven weggegooid mogen worden om ze niet onnodig te verhuizen.
- Bepalen over hoeveel archieven elke dienst beschikt en die hoeveelheden naast elkaar leggen
om te bepalen waar ze het beste kunnen worden opgeslagen op het Jachthof.
- De archieven klaarmaken die moeten worden behouden zodat ze kunnen verhuizen.
- Een ontwerp voor het klasseerplan opstellen
- Een begeleidingscomité voor de archieven oprichten.
- Eenreglement in verband met de archieven voorzien en een charter waarin de voorwaarden
worden vastgelegd om documenten in het archief te gieten met behulp van boordtabellen.

De nuttige archieven zullen op hetzelfde moment verhuizen als het personeel. Het dood archief zal ten
laatste in juni 2021 naar het Jachthof verhuizen.
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