» COMMUNE D'ETTERBEEK
Etterbezk GEMEENTE ETTERBEEK

CONSEIL COMMUNAL DU 26 JUIN 2023
GEMEENTERAAD VAN 26 JUNI 2023

NOTES EXPLICATIVES
TOELICHTINGSNOTA

Ouverture de la séance a 20:00
Opening van de zitting om 20:00

SEANCE PUBLIQUE - OPENBARE ZITTING

Secrétariat - Secretariaat

1 Procés-verbal de la séance du Conseil communal du 22.05.2022

Le procés-verbal de la séance précitée, mis a disposition des membres du Conseil communal
conformément aux dispositions de la Nouvelle loi communale et du Réglement d'ordre intérieur.

Proces-verbaal van de zitting van de Gemeenteraad van 22.05.2022

Het proces-verbaal van de voormelde zitting, ter beschikking gesteld van de gemeenteraadsleden
conform de bepalingen van de nieuwe gemeentewet en van het huishoudelijk reglement.

2 Acte de cession du CPAS a la commune d'une parcelle de terrain - Approbation
Le Conseil communal,
Vu l'article 117 de la Nouvelle Loi communale ;
Vu la loi du 29 juillet 1991 relative a la motivation formelle des actes administratifs ;

Vu le Code des droits d'enregistrement, d'hypothéque et de greffe, notamment son article 161, 2° qui
prévoit la gratuité de l'enregistrement des cessions amiables d'immeubles pour cause d'utilité¢ publique
aux communes ;

Considérant que tant la commune que le CPAS d'Etterbeek disposent, en vertu de la loi, du droit
d'exproprier pour un motif d'utilité publique ;

Vu le rapport d'estimation établi par le Comité d’Acquisition relativement a la parcelle
21363B0391/00C012 (Etterbeek, 3¢me division, Section B numéro 391/ C/12) d’une contenance de
02 ares et 21 centiares sise rue de Haerne, 210 a 1040 Etterbeek ;

Considérant que la commune poursuit son vaste projet de ré-urbanisation du site des Jardins de la
Chasse qui participe a la relance du quartier de la Chasse ;

Considérant qu’a émergé dans le périmetre constitué par 1'avenue des Casernes et les rues Beckers et
de Haerne, un vaste complexe dit les « Jardins de la Chasse », constitué de logements neufs, d’un
nouveau centre administratif regroupant 1’administration communale et le CPAS ainsi que d’un
commissariat de police ;
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Considérant que la prochaine étape de ce plan de réurbanisation prévoit la construction d’un centre de
jour pour enfants handicapés scolarisés et de logements a destination de la location ; que les nouvelles
installations accueilleront les enfants du centre d’aide & I’enfance War Memorial qui occupe
actuellement un batiment de la commune sis rue de Haerne n° 216 en vertu d’un bail emphytéotique ;

Considérant que la commune entend offrir aux enfants du War Memorial un cadre de vie plus
moderne et parfaitement adapté a leur situation particuliere tout en les maintenant dans leur
environnement actuel pour des raisons pratiques et psychologiques évidentes ;

Considérant que le War Memorial a marqué son accord sur le projet d’une superficie convenue de
1820 m?, acceptant de déménager dans le nouveau centre qui sera construit en tenant compte de ses
besoins et prescriptions techniques mais dont I’aménagement sera toutefois a sa charge; que le War
Memorial conclura avec la commune un nouveau bail emphytéotique en vue de cette occupation;

Considérant qu’il n'y a a ce jour encore aucun plan pour le futur batiment et que le cahier des charges
pour le bureau d'études doit encore étre écrit ;

Considérant qu’en tout état de cause, le projet se déploiera sur les parcelles 21363B0391/00C012
(Etterbeek, 3¢éme division, Section B numéro 391/C/12) et 21363B0391/00G012 (Etterbeek, 3¢me
division, Section B numéro 391/G/12) qui formaient ensemble I’Institut Reine Fabiola ; que le
batiment-méme de ’Institut Reine Fabiola était érigé a cheval sur les deux parcelles ; qu’il a été
démoli par la commune et a ses propres frais selon permis d’urbanisme 05/PFD/679674, notifié par la
Région le 9/10/2018 et prorogé a trois reprises ;

Considérant que la commune n’est actuellement propriétaire que de la seule parcelle
21363B0391/00G012 (Etterbeek, 3éme division, Section B numéro 391/G/12) ; que la parcelle
21363B0391/00C012 (Etterbeek, 3éme division, Section B numéro 391/C/12) est la propriété du
CPAS d’Etterbeek ;

Considérant que la commune témoigne de l'intention d'acquérir ladite parcelle 21363B0391/00C012
pour les raisons ci-avant évoquées; que ce projet de cession de la parcelle revét une utilité publique
certaine ;

Considérant que si le CPAS décidait de la vendre comme il a précédemment vendu a la commune
d’Etterbeek, en vertu de sa décision du 16 juillet 2020 et par un acte notarié dressé le 07.12.2020, la
parcelle de terrain sise 35 avenue des Casernes, cadastrée section B numéro 0394 H 2 P0000 pour
quarante et un ares quatre centiares sur laquelle a notamment été érigé I'immeuble Libellula ; la
Commune se déclarerait acquéreur de la parcelle

DECIDE :

1. qu'en cas de vente de la parcelle 21363B0391/00C012 (Etterbeek, 3¢me division, Se ction B
numéro 391/C/12) par le CPAS, la Commune d'Etterbeek s'en portera acquéreuse, pour un
euro symbolique. Par conséquent, des le moment ou le CPAS aura décidé de ladite vente,
celle-ci sera complete et parfaite entre les parties. La cession est ici justifiée par un motif
d'utilité publique dés lors que la cession de la parcelle est nécessaire dans l'intérét général.

2. de donner mandat au Collége des Bourgmestre et Echevins pour approuver les termes de
l'acte de cession, sous réserve de ratification par le Conseil communal ;

3. de désigner Maitre Sophie Maquet, en qualité de notaire, afin d'établir ledit acte.

Akte voor de overdracht van het OCMW aan de gemeente van een perceel - Goedkeuring.
De gemeenteraad,

gelet op artikel 117 van de Nieuwe Gemeentewet;
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gelet op de wet van 29 juli 1991 betreffende de uitdrukkelijke motivering van de
bestuurshandelingen;

gelet op het Wetboek der registratie-, hypotheek- en griffierechten, in het bijzonder artikel 161, 2° dat
bepaalt dat de registratie van overdrachten in der minne van onroerende goederen ten algemenen nutte
aan gemeenten gratis is;

overwegende dat zowel de gemeente als het OCMW van Etterbeek op grond van de wet beschikken
over een recht om te onteigenen om redenen van openbaar nut;

gelet op het schattingsverslag opgesteld door het aankoopcomité in verband met het perceel

21363B0391/00C012 (Etterbeek, 3¢ afdeling, sectie B nummer 391/ C/12) met een oppervlakte van
02 are en 21 centiare gelegen de Haernestraat 210 in 1040 Etterbeek;

overwegende dat de gemeente haar omvangrijke re-urbanisatieproject van de Jachthofsite voortzet, dat
ertoe bijdraagt dat de Jachtwijk opnieuw opleeft;

overwegende dat in de perimeter die wordt afgebakend door de Kazernenlaan, de Beckersstraat en de
de Haernestraat een groot complex, het zogenaamde Jachthof, is opgerezen, bestaande uit
nieuwbouwwoningen, een administratief centrum dat plaats biedt aan het gemeentebestuur en het
OCMW en een politiecommissariaat;

overwegende dat de volgende stap van dit re-urbanisatieproject erin bestaat een opvangcentrum te
bouwen voor schoolgaande kinderen met een handicap en woningen voor verhuur; dat in de nieuwe
gebouwen de kinderen zullen worden opgevangen van het kinderhulpcentrum War Memorial, dat
momenteel is gevestigd in een gebouw van de gemeente, gelegen de Haernestraat 216, op grond van
een erfpachtovereenkomst;

overwegende dat de gemeente de kinderen van War Memorial een modernere leefomgeving wil
bieden die perfect is afgestemd op hun specificke situatie en hen tegelijkertijd in hun huidige
omgeving wil laten blijven om voor de hand liggende praktische en psychologische redenen;

overwegende dat War Memorial akkoord is gegaan met een project op een oppervlakte van 1820
vierkante meter en ermee instemt om te verhuizen naar het nieuwe centrum dat zal worden gebouwd
rekening houdend met zijn behoeften en technische voorschriften, maar waarvan de inrichting echter
voor zijn rekening zal zijn; dat Wer Memorial een nieuwe erfpachtovereenkomst zal sluiten met de
gemeente voor het gebruik van dit gebouw;

overwegende dat er op heden nog geen enkel plan is voor het toekomstige gebouw en dat het best
voor het studiebureau nog moet worden opgesteld;

overwegende dat het project zich in elk geval zal uitstrekken over de percelen 21363B0391/00C012

(Etterbeek, 3¢ afdeling, sectie B nummer 391/C/12) en 21363B0391/00G012 (Etterbeek, 3 © afdeling,
sectie B nummer 391/G/12) die samen het Institut Reine Fabiola vormden; dat het gebouw zelf van
het Institut Reine Fabiola gedeeltelijk werd gebouwd op de twee percelen; dat het werd afgebroken
door de gemeente en op haar eigen kosten volgens de stedenbouwkundige vergunning
05/PFD/679674, betekend door het Gewest op 9/10/2018 en tot drie keer toe verlengd;

overwegende dat de gemeente momenteel enkel eigenaar is van het perceel 21363B0391/00G012
(Etterbeek, 3¢ afdeling, sectie B nummer 391/G/12); dat het perceel 21363B0391/00C012 (Etterbeek,

3¢ afdeling, sectie B nummer 391/C/12) eigendom is van het OCMW van Etterbeek;

overwegende dat de gemeente van plan is om dat perceel 21363B0391/00C012 aan te kopen om de
bovenstaande redenen; dat deze overdracht van het perceel gebeurt om redenen van openbaar nut;
overwegende dat als het OCMW beslist om het te verkopen zoals het eerder aan de gemeente
Etterbeek, op grond van zijn beslissing van 16 juli 2020 en bij notari€le akte van 07.12.2020, het
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perceel heeft verkocht gelegen Kazernenlaan 35, ingeschreven in het kadaster in sectie B, nummer
0394 H 2 P0O000 met een oppervlakte van eenenveertig are en vier centiare waarop in het bijzonder het
Libellulagebouw werd opgetrokken, de gemeente zich als koper van dat perceel zou aandienen;

BESLIST

1. dat in geval van verkoop van het perceel 21363B0391/00C012 (Etterbeek, 3 © afdeling, sectie
B nummer 391/C/12) door het OCMW, de gemeente Etterbeek zich zal aandienen als koper
ervan voor een symbolische euro. Bijgevolg zal die verkoop volledig en volmaakt zijn tussen
de partijen vanaf het moment dat het OCMW een beslissing zal hebben genomen over de
verkoop. De overdracht wordt hier gerechtvaardigd om redenen van openbaar nut aangezien
de overdracht van het perceel noodzakelijk is voor het algemeen belang.

2. om het college van burgemeester en schepenen een mandaat te geven om de voorwaarden uit
de overdrachtsakte goed te keuren, onder voorbehoud van bekrachtiging door de
gemeenteraad;

3. om meester Sophie Maquet aan te stellen als notaris om die akte op te stellen.

2 annexes / 2 bijlagen
05 0026 01 Communication VV.pdf, 05 0026 _01 Rapport d'estimation.pdf

Contentieux - Geschillen

3 Travaux STIB sur le site Exobois - Convention transactionnelle — Rectification d’une erreur
matérielle.

Le Conseil communal,

Vu la convention transactionnelle entre la Commune d’Etterbeek et la STIB établie dans le cadre de
certains chantiers de la STIB se situant sur le territoire communal, et adoptée par le Conseil
communal en date du 22 mai dernier ;

Considérant qu’'une erreur matérielle s’était glissée dans le texte soumis au Conseil communal ;

Considérant en effet que, lors des négociations avec la STIB qui ont abouti a la rédaction de cette
convention, un 2°™€ alinéa avait été prévu au point 3 de Darticle 2 traitant des mesures préventives ;
que cet alinéa s’énongait comme suit : « La STIB transmettra a la Commune d'Etterbeek copie de
toutes informations (notamment les toutes-boites) transmises aux riverains pour les avertir du chantier

et des mesures adoptées. » ;

Considérant que cet alinéa, favorable a la Commune, a erronément disparu dans la version soumise au
Conseil communal du 22 mai ;

Considérant que la STIB a, depuis, signé formellement ladite convention, avec cette mention,
conformément aux négociations menées ;

Considérant que la décision du Conseil du 22 mai dernier doit cependant étre adaptée ;

Ratifie le texte de ladite convention transactionnelle, sous sa forme corrigée, et se présentant donc
comme suit :

CONVENTION TRANSACTIONNELLE
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Entre :
La Commune d’Etterbeek, représentée par son collége des bourgmestres et échevins, en la maison
communale sise a 1040 Etterbeek, avenue des Casernes, n°31/1 ;

Ci-apres « la Commune d’Etterbeek »

Et:

La Société des Transports Intercommunaux de Bruxelles (STIB), association de droit public dont le
siége social est établi a 1000 Bruxelles, Rue Royale 76, inscrite a la Banque-Carrefour des Entreprises
sous le numéro 0247.499.953, représentée aux fins de la présente par Monsieur Brieuc de Meels, en
sa qualité d’ Administrateur directeur général, ci-apres « la STIB »

Dénommées ensemble, les Parties et, individuellement, une Partie ;

A. La STIB réalise régulierement des travaux de maintenance et d’extension sur son réseau de métro
dans le cadre de sa mission de service public.

B. Pour amener ou évacuer les matériaux nécessaires a la bonne exécution des travaux sur son réseau
de métro, la STIB ne dispose que de deux acces, dont un sur le site dit Exobois sis a 1040 Etterbeek,
place Quatre Aoft, 13 (le Site Exobois).

C. Un litige est survenu en octobre-novembre 2022, lequel est toujours pendant devant le Conseil
d’Etat (affaire inscrite sous le numéro G/A 237.652)

D. Désireuses de mettre fin a ce litige et estimant qu’il importe d’assurer un équilibre entre
I’exploitation du Site Exobois par la STIB et I’'impact de cette exploitation pour le voisinage, les
Parties ont discuté en vue de transiger, en se faisant des concessions mutuelles.

E. La présente Convention transactionnelle a dés lors pour but de régler les engagements respectifs
des Parties pour atteindre 1’équilibre recherché

Sur cette base, les parties ont convenu ce qui suit :

ARTICLE ler. NON-APPLICATION DE LA PROCEDURE DE DEROGATION PREVUE A
L’ARTICLE 4 DU TITRE III DU REGLEMENT REGIONAL D’URBANISME

La procédure de dérogation prévue a I’article 4 du Titre III du Réglement Régional d’Urbanisme, telle
qu’en vigueur au jour de la présente, ne sera pas appliquée par la Commune d’Etterbeek pour les
chantiers de la STIB sur des voies de chemin de fer ou de métro ou de tram se situant sur le territoire
communal et ayant pour objet d’améliorer ou de réparer les installations et infrastructures nécessaires
a la circulation du métro ou du tram.

Par conséquent, pour ces chantiers, la STIB s’abstiendra de demander ladite dérogation et la
Commune d’Etterbeek renoncera a exiger cette derniére.

ARTICLE 2. MESURES PREVENTIVES
2.1. La STIB met tout en ceuvre pour que les travaux réalisés sur des voies de chemin de fer ou de
métro ou de tram ne portent pas atteinte a la quiétude des riverains

2.2. Lorsque la STIB envisage d’effectuer de tels travaux, elle notifie a la Commune d’Etterbeek:

e la nature des travaux projetés et le calendrier de leur réalisation.

e les mesures qu’elle entend prendre pour limiter les nuisances lors de ces travaux, afin que la
commune puisse, le cas échéant, proposer des solutions techniques alternatives.
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Sauf exception diment motivée, cette notification se fera au plus tard vingt (20) jours ouvrables (c.-a-
d. a l'exclusion des samedi, dimanche et jour féri€s) avant le début des travaux envisagés.

Cette notification s'effectue conformément a 1’article 5.

2.3. Dans I’hypothése ou la Commune d’Etterbeek propose des solutions techniques alternatives, dans
les deux (2) jours ouvrables de la réception de ces propositions, la STIB marque son accord sur ces
propositions ou sollicite une réunion technique entre parties afin de trouver une solution conforme a
I’intérét des parties et des riverains.

La STIB transmettra a la Commune d'Etterbeek copie de toutes informations (notamment les toutes-
boites) transmises aux riverains pour les avertir du chantier et des mesures adoptées.

ARTICLE 3. RETRAIT DES ACTES FAISANT L’OBJET DU RECOURS AU
CONSEIL D’ETAT

La Commune d’Etterbeek s’engage a procéder au retrait des actes faisant 1’objet du recours au
Conseil d’Etat dans le cadre de I’affaire G/A 237.652 et ce, dans les trente (30) jours calendriers a
dater de la signature de la présente convention.

I1 s’agit plus précisément des actes suivants :

e larrété du Bourgmestre de la commune d’Etterbeek pris le 9 novembre 2022 et faisant
interdiction a la STIB de procéder a des travaux les week-ends et jour férié sur le Site Exobois;
et

e la décision du Bourgmestre de la commune d’Etterbeek prise le 14 octobre 2022 et refusant
la dérogation demandée par la STIB pour réaliser des travaux les 11 et 12 novembre 2022 sur
le Site Exobois.

En suite de ce retrait, la Stib renoncera a solliciter les dépens du recours en annulation.

ARTICLE 4. RENONCIATION AUX RECOURS

Les Parties conviennent qu’elles renoncent a exercer toute poursuite, réclamation, action, recours ou
procédure devant les juridictions et autorités compétentes a 1’encontre de la présente Convention et
tant que la présente Convention est en vigueur entre les Parties.

La STIB s’engage plus particuliérement a ne pas exercer de recours visant a obtenir des dommages et
intéréts se rapportant aux actes visés a 1’article 3.

ARTICLE 5. NOTIFICATIONS

Tous avis, notifications et communications relatifs a la présente Convention devront se faire par email
confirmé par accusé de réception par le destinataire, aux adresses indiquées ci-dessous ou a toute
autre adresse notifiée conformément au présent article :

. Pour la Commune d’Etterbeek :

Services de contact :

Service Environnement (T¢l. 02/627.27.77 et 02/627.27.78)
Adresse email : environnement@etterbeek.brussels

Service Travaux publics

Adresse email : travauxpublics@etterbeek.brussels

. Pour la STIB :

Personne de contact : [NOM, PRENOM]
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Adresse email : [ADRESSE EMAIL]

ARTICLE 6. RESOLUTION DES DIFFERENDS
En cas de différend, les Parties s’efforceront de le résoudre a ’amiable.

A défaut de parvenir a un accord dans un délai d’un (1) mois, chaque Partie sera libre de soumettre le
différend aux juridictions compétentes.

ARTICLE 7. DROIT APPLICABLE ET JURIDICTION COMPETENTE
La Convention est régie et interprétée exclusivement et conformément au droit belge.

En cas de désaccord persistant entre les Parties, le différend sera soumis a la compétence des
tribunaux de Bruxelles, siégeant en frangais, qui ont compétence exclusive pour tout litige survenant
dans le cadre de I’interprétation ou de 1’exécution de la présente Convention.

ARTICLE 8. DISPOSITIONS DIVERSES
8.1. Toute modification de la présente Convention ne pourra intervenir que par un écrit signé des
Parties.

8.2. La nullité d’une ou plusieurs clauses de la présente Convention ne pourra entrainer la nullité de
I’ensemble de celle-ci.

Les Parties s’efforceront de remplacer la clause nulle par une clause valable et exécutable ayant un
effet économique et juridique équivalent.

8.3. Le défaut ou le retard de 1’'une des Parties a se prévaloir d’un droit découlant de la présente
Convention ne peut en aucun cas €tre considéré comme constituant une renonciation a ce droit, ou a
tout autre droit dont elle pourrait se prévaloir en vertu de la présente Convention.

De méme, ’exercice partiel d’un droit découlant de la présente Convention n’empéche pas de se
prévaloir ultérieurement d’un exercice complémentaire de ce droit, ou de I’exercice de tout autre droit
en vertu de la présente Convention.

Toute renonciation devra étre écrite et signée par la Partie ayant renoncé a son droit ou par ses
représentants diment mandatés.

ARTICLE 9. ENTREE EN VIGUEUR ET TERME DE LA CONVENTION
La présente Convention entre en vigueur a compter de sa date de signature par les Parties.

La Convention prend fin si les Parties conviennent de mettre fin a la Convention de commun accord
et moyennant les modalités convenues entre elles.

La présente Convention est conclue le ...., en autant d’originaux que de Parties ayant un intérét
distinct, étant un original pour la Commune d’Etterbeek, un original pour la STIB, chacune des
Parties reconnaissant avoir recu I’original qui lui revient.

La Commune d’Etterbeek,

Par ordonnance,
La Secrétaire communale, Le Bourgmestre,

Annick PETIT  Vincent DE WOLF

La Société des Transports Intercommunaux de Bruxelles (STIB),
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Brieuc de Meels
Administrateur directeur général

MIVB-werkzaamheden op de Exobois-site - Schikkingsovereenkomst. - Rechtzetting van een
materiéle fout.

De gemeenteraad,

gelet op de dadingsovereenkomst tussen de gemeente Etterbeek en de MIVB opgesteld in het kader
van bepaalde bouwplaatsen van de MIVB op het grondgebied van de gemeente, die werd
goedgekeurd door de gemeenteraad op 22 mei jongstleden;

overwegende dat er een materi€le fout is geslopen in de tekst die werd voorgelegd aan de
gemeenteraad;

overwegende dat tijdens de onderhandelingen met de MIVB die hebben geleid tot deze overeenkomst
een 2e alinea was voorzien in punt 3 van artikel 2 in verband met de preventieve maatregelen; dat die
alinea als volgt wat geformuleerd: “De MIVB bezorgt de gemeente Etterbeek een kopie van alle
informatie (in het bijzonder huis-aan-huisberichten) die naar de buurtbewoners wordt gestuurd om hen
te informeren over de bouwplaats en de getroffen maatregelen.”;

overwegende dat die alinea, die gunstig is voor de gemeente, verkeerdelijk is verdwenen in de versie
die werd voorgelegd aan de gemeenteraad van 22 mei;

overwegende dat de MIVB sindsdien deze overeenkomst formeel heeft ondertekend met die
vermelding, zoals werd afgesproken tijdens de onderhandelingen;

overwegende dat de beslissing van de gemeenteraad van 22 mei toch moet worden aangepast;
Bekrachtigt de tekst van deze dadingsovereenkomst in haar aangepaste versie, die als volgt luidt:
DADINGSOVEREENKOMST

Tussen:
De gemeente Etterbeek, vertegenwoordigd door haar college van burgemeester, waarvan de kantoren
zijn gevestigd in het gemeentehuis in 1040 Etterbeek, Kazernenlaan 31/1;

Hierna “de Gemeente Etterbeek” genoemd,

En:

De Maatschappij voor het Intercommunaal Vervoer te Brussel (MIVB), vennootschap van publiek
recht met maatschappelijke zetel in 1000 Brussel, Koningsstraat 76, inschreven in de Kruispuntbank
van Ondernemingen onder het nummer 0247.499.953, vertegenwoordigd voor deze overeenkomst
door de heer Brieuc de Meets, bestuurder-directeur-generaal, hierna “de MIVB” genoemd,

Hierna samen de Partijen genoemd en individueel een Partij;

A. In het kader van haar opdracht van openbare dienst voert de MIVB regelmatig onderhouds- en
uitbreidingswerken uit op haar metronet.

B. Om het materiaal dat nodig is voor de goede uitvoering van de werkzaamheden aan haar metronet
aan te voeren of af te voeren, beschikt de MIVB slechts over twee toegangen, waarvan één op de
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zogenaamde site Exobois gelegen in 1040 Etterbeek, Vier Augustusplein 13 (de site Exobois).

C. In oktober-november 2022 is een geschil ontstaan dat nog steeds aanhangig is bij de Raad van
State (zaak geregistreerd onder nummer G/A 237.652).

D. De Partijen wensen een einde te maken aan dit geschil en overwegende dat het belangrijk is een
evenwicht te verzekeren tussen de exploitatie van de site Exobois door de MIVB en de impact van
deze exploitatie voor de omgeving, hebben de Partijen besprekingen gevoerd om tot een compromis te
komen, door wederzijdse toegevingen te doen.

E. Het doel van deze Dadingsovereenkomst is bijgevolg om de respectieve verbintenissen van de
Partijen te regelen om het gezochte evenwicht te bereiken.

Op basis daarvan zijn de partijen overeengekomen wat volgt:

ARTIKEL 1. NIET-TOEPASSINGVAN DE PROCEDURE VOOR AFWIJKING VOORZIEN
IN ARTIKEL 4 VAN TITEL III VAN DE GEWESTELIJKE STEDENBOUWKUNDIGE
VERORDENING

De afwijkingsprocedure zoals voorzien in artikel 4 van titel III van de Gewestelijke
Stedenbouwkundige Verordening, zoals van kracht op de datum van deze overeenkomst, zal niet
worden toegepast door de Gemeente Etterbeek voor werven van de MIVB aan de spoort-, metro- of
tramsporen op het grondgebied van de gemeente waarvan het doel is de installaties en infrastructuren
te verbeteren of te herstellen die nodig zijn voor het verkeer van de metro en de tram.

Bijgevolg zal de MIVB ervan afzien een dergelijke afwijking aan te vragen voor deze werven en ziet
de gemeente Etterbeek ervan af om deze te eisen.

ARTIKEL 2. PREVENTIEVE MAATREGELEN
2.1. De MIVB stelt alles in het werk om ervoor te zorgen dat de werkzaamheden aan de spoor-,
metro- of tramsporen de rust van de buurtbewoners niet verstoren.

2.2 Zodra de MIVB van plan is dergelijke werken uit te voeren, zal zij de Gemeente Etterbeek in
kennis stellen van:

e de aard van de geplaande werkzaamheden en de kalender voor de uitvoering ervan.

e de maatregelen die zij van plan is te nemen om de hinder tijdens deze werken te beperken,
zodat de gemeente eventueel alternatieve technische oplossingen kan voorstellen.

Behalve in geval van naar behoren gemotiveerde uitzonderingen, vindt deze kennisgeving uiterlijk
twintig (20) werkdagen (dat wil zeggen met uitsluiting van zaterdagen, zondagen en feestdagen) voor
de aanvang van de geplande werken plaats.

Deze kennisgeving gebeurt in overeenstemming met artikel 5.

2.3. Als de gemeente Etterbeek alternatieve technische oplossingen voorstelt, zal de MIVB binnen
twee (2) werkdagen na ontvangst van deze voorstellen met deze voorstellen instemmen of verzoeken
om een technische vergadering tussen de partijen om een oplossing te vinden in het belang van de
partijen en de buurtbewoners.

De MIVB bezorgt de gemeente Etterbeek een kopie van alle informatie (in het bijzonder huis-aan-
huisberichten) die naar de buurtbewoners wordt gestuurd om hen te informeren over de bouwplaats en
de getroffen maatregelen.

ARTIKEL 3. INTREKKING VAN DE HANDELINGEN IE HET VOORWERP UITMAKEN
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VAN HET BEROEP BIJ DE RAAD VAN STATE

De Gemeente Etterbeek verbindt zich ertoe de handelingen die het voorwerp uitmaken van het beroep
bij de Raad van State in het kader van zaak G/A 237.652 in te trekken binnen dertig (30)
kalenderdagen vanaf de datum van ondertekening van deze Overeenkomst.

Het gaat meer bepaald om de volgende handelingen:

e het besluit van de Burgemeester van de gemeente Etterbeek van 9 november 2022 houdende
het verbod voor de MIVB om werkzaamheden uit te voeren tijdens het weekend en op
feestdagen op de site Exobois, en

e de beslissing van de Burgemeester van de Gemeente Etterbeek van 14 oktober 2022
houdende de weigering van de afwijking aangevraagd door de MIVB om werkzaamheden uit te
voeren op 11 en 12 november 2022 op de site Exobois.

Als gevolg van deze intrekking zal de MIVB afzien van de kosten van het beroep tot nietigverklaring.

ARTIKEL 4. AFSTAND VAN BEROEP

De Partijen komen overeen dat zij afzien van het recht om voor de bevoegde rechtbanken en
autoriteiten een vervolging, bezwaar, handeling, beroep of procedure in te stellen tegen deze
Overeenkomst en zolang deze Overeenkomst tussen de Partijen van kracht is.

In het bijzonder verbindt de MIVB zich ertoe geen enkel beroep tot schadevergoeding en interesten in
te stellen met betrekking tot de in artikel 3 bedoelde handelingen.

ARTIKEL 5. KENNISGEVINGEN

Alle berichten, kennisgevingen en mededelingen met betrekking tot deze Overeenkomst gebeuren per
e-mail, bevestigd door een ontvangstbevestiging van de geadresseerde, op de hieronder vermelde
adressen of op enig ander adres dat overeenkomstig dit artikel is meegedeeld:

* Voor de gemeente Etterbeek:

Contactpersoon:

Dienst Leefmilieu (Tel. 02/627.27.77 en 02/627.27.78)
E-mail: leefmilieu@etterbeek.brussels

Dienst Openbare Werken

E-mail: openbarewerken@etterbeek.brussels

* Voor de MIVB:

Contactpersoon: [NAAM, VOORNAAM]
E-mailadres: [E-MAILADRES]

ARTIKEL 6. OPLOSSING VAN GESCHILLEN
In geval van een geschil zullen de Partijen zich inspannen om het geschil in der minne te regelen.

Als binnen ¢é¢én (1) maand geen akkoord wordt bereikt, staat het elke Partij vrij het geschil voor te
leggen aan de bevoegde rechtbanken.

ARTIKEL 7. TOEPASSELIJK RECHT EN BEVOEGDE RECHTBANK
De Overeenkomst wordt uitsluitend geregeld en geinterpreteerd volgens het Belgisch recht.

In geval van blijvende onenigheid tussen de Partijen wordt het geschil onderworpen aan de
bevoegdheid van de rechtbanken van Brussel, zetelend in het Frans, die exclusief bevoegd zijn voor
elk geschil in verband met de interpretatie of de uitvoering van deze Overeenkomst.
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ARTIKEL 8. DIVERSE BEPALINGEN
8.1. Elke wijziging van deze Overeenkomst moet het voorwerp uitmaken van een door beide Partijen
ondertekend aanhangsel.

8.2. De nietigheid van een of meerdere bepaling van deze Overeenkomst kan niet de nietigheid van de
gehele Overeenkomst tot gevolg hebben.

De Partijen streven ernaar de nietige bepaling te vervangen door een geldige en uitvoerbare bepaling
met een gelijkwaardig economisch of juridisch effect.

8.3. Het verzuim of de vertraging waarmee een Partij een recht dat voortvloeit uit deze Overeenkomst
uitoefent, wordt niet beschouwd als afstand van dat recht of van enig ander recht dat zij op grond van
deze Overeenkomst kan uitoefenen.

Evenzo sluit de gedeeltelijke uitoefening van een recht op grond van deze Overeenkomst de latere
uitoefening van een aanvullend recht of de uitoefening van enig ander recht op grond van deze

Overeenkomst niet uit.

Elke afstand wordt schriftelijk gedaan en ondertekend door de Partij die afstand doet van haar recht of
door haar naar behoren gemachtigde vertegenwoordigers.

ARTIKEL 9. INWERKINGTREDING EN EINDE VAN DE OVEREENKOMST
Deze Overeenkomst treedt in werking op de datum van ondertekening door de Partijen.

De Overeenkomst eindigt als de Partijen beslissen een einde te maken aan de Overeenkomst in
onderling overleg en volgens de bepalingen die zij overeenkomen.

Deze Overeenkomst wordt gesloten op ..., in evenveel originele exemplaren als er Partijen met een
afzonderlijk belang zijn, namelijk een origineel voor de gemeente Etterbeek, een origineel voor de
MIVB, waarbij de Partijen erkennen het origineel exemplaar te hebben ontvangen dat hen toekomt.

De gemeente Etterbeek,

In opdracht:
De gemeentesecretaris, De burgemeester,

Annick PETIT  Vincent DE WOLF
De Maatschappij voor Intercommunaal Vervoer van Brussel (MIVB),
Brieuc de Meels

Bestuurder-directeur-generaal

2 annexes / 2 bijlagen
20230522 _Convention transactionnelle _Délibé CC _F.pdf, 20230522 Convention
transactionnelle _Délibée CC_N.pdf

Affaires générales - Algemene Zaken

6 Programme régional d'informatisation et de transformation digitale des Pouvoirs locaux
(WePulse) - Positionnement quant a I'adhésion aux domaines GRC (Gestion de la relation
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citoyenne), GRH (Gestion des ressources humaines) et Finances

Le Conseil communal,

Considérant que les Administrations communales et les CPAS sont les interlocuteurs de proximité
privilégiés pour les citoyens et les entreprises, et délivrent de plus en plus de services dans un
contexte socio-démographique changeant ;

Considérant que la digitalisation des services et des processus est un levier essentiel pour
répondre a la nécessité grandissante de dynamiser la relation avec les citoyens et les entreprises,
d'améliorer l'accés a linformation et la qualité des prestations administratives et techniques
rendues, de favoriser la dématérialisation des démarches et réduire les délais de traitement ;

Considérant que les technologies de l'information a I'ere de la digitalisation des services sont
devenues un enjeu majeur pour toutes les administrations ;

Considérant la fragmentation du paysage des plateformes applicatives utilisées au sein des
Pouvoirs locaux de la Région, notamment dans les domaines de la gestion financiére et comptable,
de la gestion des ressources humaines et de la gestion des dossiers sociaux ;

Considérant que chaque Administration communale et CPAS gére son portefeuille de contrats avec
ses fournisseurs et se retrouve souvent isolée face a ceux-ci, sans possibilité de mutualiser les
colts en regard des autres instances d’'une méme plateforme utilisée dans d’autres institutions ;

Considérant que I'accélération de la digitalisation de la relation avec les citoyens et les entreprises
nécessite une évolution des processus et des infrastructures applicatives pour évoluer vers un
écosystéme cohérent et global propice a 'amélioration de I'efficience générale, sous forme d’'une
suite unifiée d’applications constituant une infrastructure applicative commune mutualisée ;

Attendu que :
e [ a Région de Bruxelles-Capitale et Paradigm (Anciennement « Centre d'Informatique pour la
Région Bruxelloise (CIRB) » élaborent depuis 2020 un programme d'informatisation et de
transformation digitale des Pouvoirs locaux désormais dénommé WePulse ;
e Ce programme a regu en juillet et décembre 2020 le soutien de Monsieur le Ministre en
charge des Pouvoirs locaux et de la transition numérique ;
e Paradigm a été mandaté pour mettre le programme a exécution ;
e |Le programme a été formellement lancé le 09 mars 2021 en présence de Monsieur le
Ministre en charge des Pouvoirs locaux et de la transition numérique ; il couvre les domaines
Finances, Gestion des ressources humaines, Gestion des dossiers sociaux et Gestion de la
relation citoyen/entreprise — GRC)
e Une gouvernance inclusive et participative du programme a été mise en place pour impliquer
dans les travaux et les décisions communes toutes les Communes et tous les CPAS qui ont
marque leur intention de rejoindre le programme ;

Considérant que ce programme contribue a répondre — entre autres - aux objectifs suivants :
e Mutualiser les colts des outils informatiques et renforcer la position stratégique des Pouvoirs
locaux envers les différents fournisseurs ;
e Améliorer I'accés a I'information ;
e Valoriser une image orientée services des administrations communales et CPAS;
e Réduire la charge de travail administrative et améliorer les délais de traitement des
prestations administratives et techniques des administrations communales et CPAS;
e Promouvoir une dynamique collective et la mutualisation des investissements, expériences,
compétences et contrats dans le cadre d’'une approche intégrée et globale au bénéfice de
tous ;
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e Réaliser des économies d'échelle par la mise en place d’un socle commun applicatif tout en
permettant de paramétrer celui-ci pour les besoins propres a chaque institution ;

Considérant que la mise en ceuvre d’un outil pour une gestion transversale des ressources
humaines (domaine GRH), des finances (domaine FIN), de la relation avec les citoyens et les
entreprises (domaine GRC), 'amélioration de la gestion des données et de leur interopérabilité
sont parmi les conditions a réaliser pour atteindre ces objectifs ;

Considérant que la Commune a marqué son intention de rejoindre le programme par courrier
adressé le 10/02/2021 a Monsieur le Ministre en charge des Pouvoirs locaux et de la transition
numeérique en indiquant les domaines GRC (Gestion de la Relation Citoyenne), GRH (Gestion des
Ressources Humaines) et Finances (Comptabilité et Recettes/Taxes) parmi les domaines
fonctionnels pour lesquels une mise en application est souhaitée ;

Considérant la décision conjointe du Collége des Bourgmestre et Echevin-e's,et du Bureau
Permanent du 17/06/2021 confirmant cette décision de participer au programme WePulse adressée
le 29/06/2021 a Paradigm en indiquant les domaines GRC, GRH et Finances parmi les domaines
fonctionnels pour lesquels une mise en application est souhaitée ;

Considérant que la Commune et le CPAS ont communiqué a Paradigm le nom de leurs
représentant.es au sein des différents organes de gouvernance du programme ;

Considérant les travaux menés au sein de la gouvernance du programme (Comités de
concertation, Comité stratégique de gouvernance — COMIGQV) ;

Vu les analyses et recommandations présentées au Comité de concertation GRC, GRH et
Finances ;

Vu les présentations concernant les domaines GRC,GRH et Finances faites auprés du Comité
stratégique de gouvernance — COMIGOV et demandes formulées par les représentant.es des
Communes et des CPAS lors de ces réunions ;

Vu les décisions prises par le Comité exécutif du programme — COMEX ,

Vu les communications faites de ces décisions auprés du Comité stratégique de gouvernance —
COMIGQV, du Comité de concertation GRC, GRH et Finances lors des réunions respectives ;

Vu les décisions du Comité exécutif du programme (COMEX) relatives aux choix des scénarios
retenus aprés analyse/approfondissement au niveau du développement des futures solutions
applicatives du programme, a savoir :

e Solution GRC portant sur la réutilisation de la solution technique GRC implémentée par la
Ville de Bruxelles - basée sur Microsoft Dynamics ;

e Solution Soft HR portant sur la réutilisation de la solution Cornerstone déployée par
Talent.Brussels ;

e Solution Hard HR portant sur la réutilisation de la solution « RH Hard » SopraHR déployée
par Woluwe-Saint-Lambert (basée sur SopraHR + Cornerstone) ou de migrer les solutions
« RH Hard » de Civadis vers ULIS-SEGI (basé sur Civadis + Cornerstone);

e Solution Finances portant sur la réutilisation de la solution Microsoft Dynamics déployée par
la Ville de Liege.

Considérant la priorit¢ donnée a la partie «Soft HR» du domaine GRH dans le processus
décisionnel d’adhésion définitive a ce domaine du programme ;

Vu la note stratégique rappelant les objectifs du programme et 'approche mise en ceuvre regue en
octobre 2022 ;

Vu que l'accélération de la digitalisation et la nécessité d’'une relation toujours plus efficiente avec
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les citoyens et les entreprises impliquent I'évolution des processus et des infrastructures ;

Vu que WePulse utilisera une infrastructure sécurisée sous forme d’'une plateforme commune sous
la responsabilité de Paradigm qui supportera les différents domaines fonctionnels couverts par le
programme avec un niveau de sécurité adéquat des données des Pouvoirs locaux ;

Vu que les colts d’investissements permettant de livrer les différents services et de déployer les
solutions applicatives WePulse seront pris en charge par la Région, que les colts récurrents
associés a WePulse seront également pris en charge par la Région durant les années 2023, 2024
et 2025 et qu’ils ne seront a charge de la Commune et du CPAS qu’a partir de l'exercice
budgétaire 2026 ;

Considérant le recours au FRBRTC pour financer une partie des investissements nécessaires pour
les domaines du programme visés par la présente délibération ;

Considérant que le Collége des Bourgmestre et Echevin-e's a décidé en séance du 6 mars 2023 de
postposer la décision relative a I'adhésion formelle aux domaines GRC (Gestion de la Relation
Citoyenne) et GRH (Gestion des ressources Humaines — Soft HR et Hard HR) du programme
WePulse dans l'attente de I'obtention d’informations définitives par rapport au domaine Finances
(codt, fonctionnalités et calendrier de mise en place) ;

Considérant que Paradigm a transmis a la Commune en date du 27 mars 2023 les informations
définitives relatives au domaine Finances (codt, fonctionnalités et calendrier de mise en place) ;

Vu le document de synthése du 31 mars 2023 établi par Paradigm joint en annexe (cf « WePulse
Etterbeek AC et CPAS — Doc. de synthése 31.03.2023.pptx » reprenant les fonctionnalités de
I'ensemble des domaines du programme WePulse (GRC,GRH et Finances), le calendrier de mise
en place (feuille de route) ainsi que les colts récurrents maxima relatifs aux domaines visés par la
présente délibération qui seraient a charge de la commune et du CPAS d’Etterbeek a partir de
I'exercice budgétaire 2026 en cas d’adhésion définitive aux différents domaines du programme
WePulse ;

Vu que les montants indiqués dans ce document de synthése seront indexés annuellement selon la
formule AGORIA classique ;

Vu la présentation du programme WePulse effectuée par une délégation de Paradigm au Collége
des Bourgmestre et Echevin-e-s lors de sa séance du 24 avril 2023 ;

Vu le courrier du 28 avril 2023 adressé par la Commune a Paradgim en vue d’obtenir des
clarifications par rapport a certains points du programme WePulse et vu les réponses y apportées
par Paradigm dans son courrier du 18 mai 2023 confirmant notamment que :

e |’adhésion éventuelle au programme WePulse ne mettra nullement fin a 'autonomie de
gestion de la Commune sur son tenant Microsoft Office 365. L’autonomie de I'équipe local IT aL
niveau de la gestion des différents modules du tenant Microsoft Office 365 d’Etterbeek restera
pleine et entiére.

e Des colts additionnels a charge de la Commune seront nécessaires lors de I'implémentation
du programme, et ce pour I'engagement notamment d’'un chef de projet et d’'un gestionnaire du
changement interne ;

e Les applications WePulse pourront communiquer avec les autres logiciels tiers et le
programme prendra en charge I'analyse, le développement et les opérations de ces échanges
de données. Les colts d’interfaces communes a plusieurs Pouvoirs Locaux seront pris en
charge par WePulse.

Considérant que Paradigm demande formellement aux Communes et CPAS de se prononcer
définitivement pour le 31 mai 2023 au plus tard par rapport a leur adhésion définitive aux différents
domaines du programme WePulse, a savoir GRC, GRH (Soft HR et Hard HR) et Finances ;
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Vu que l'adhésion formelle a un domaine implique de facto I'adhésion au domaine des services IT
fournis par Paradigm ;

Considérant que les services IT d’'un domaine du programme WePulse comprennent :

e |a maintenance stricto sensu de la solution applicative de ce domaine;
e [ a maintenance de l'infrastructure informatique générale de I'application WePulse ;
e Le support utilisateur (servicedesk).

Considérant qu’en ce qui concerne les services IT proposés par Paradigm, leur portée a été
révisée suite aux échanges dans le cadre de la gouvernance du programme. En outre, Paradigm a
décidé de prendre une partie des colts de ces services a sa charge (+/- 200.000,00€ annuels).
Cette révision et cette décision aménent a une réduction trés significative des colts de ces services
qui seraient a charge des Pouvoirs locaux a partir de 2026. Enfin, la répartition de ces colts est
désormais proportionnelle entre les domaines du programme, sans base fixe minimale commune.

Considérant que les logiciels du programme WePulse (GRC, GRH (Soft HR et Hard HR) ont, d’une
part, été analysés par les services de la commune et du CPAS et, d’autre part, fait I'objet d’'une
comparaison avec les logiciels similaires proposés par notre fournisseur actuel Civadis ( cf
documents joints annexe «PropositionCivdisACEtterbeek.pdf » et
«PropositionCivadisCPASEtterbeek.pdf » ;

Considérant qu’il ressort de cette examen les observations suivantes :

A. Domaine GRC (Gestion de la Relation Citoyenne)

1.Descriptif
Le module GRC sera constitué de deux éléments :

e un portail citoyen via lequel I'usager pourra introduire des démarches en lignes : 69
processus sont visés dont 64 pour la Commune et 5 pour le CPAS décrits aux pages 40 et 11
du document de synthése « WePulse Etterbeek AC et CPAS — Doc. de synthése
31.03.2023.pptx » joint en annexe ;

e un portail CRM (Customer Relation Management — Gestion de la Relation Usager) destiné
aux fonctionnaires pour le suivi des dossiers.

2.Fonctionnalités
e Avantages escomptés pour le citoyen : via le portail citoyen, le citoyen pourra introduire sa
demande numériquement a n’importe quel moment de la journée et pourra étre informé par le
bais d’'un espace personnel du statut du traitement de sa demande. Il pourra obtenir ses
documents de maniére numérique et dématérialisée sans se déplacer ;

e Avantages escomptés pour le fonctionnaire : traitement plus rapide des demandes grace a
I'outil CRM, vue complete de toutes les demandes d’'un citoyen et interfaces entre la gestion
des dossiers dans le CRM et les applications back-offices

3.Colt
e |es prix ci-dessous seront facturés annuellement a la Commune et au CPAS, en cas
d’adhésion au domaine GRC, a partir de I'exercice budgétaire 2026.

Budget minimum Budget maximum
Commune |CPAS Commune [CPAS
Domaine GRC 162.700€ 500 € 227.800 € [700 €
Services IT 55.500 € 100 € 68.700 € 100 €
Co0t total annuel (2026) [218.200 € 600 € 296.500 € [800 €

e Les montants des budgets minimum et maximum repris dans le tableau ci-dessus sont
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calculés en fonction de la marge de mutualisation et donc d’adhésion des différents Pouvoir
locaux au domaine. Le prix maximum a été fixé en fonction d’un taux de participation de 60 %
des pouvoirs locaux. Si le nombre d’adhésions est supérieur a 60 %, le prix a charge de la
Commune et du CPAS se rapprochera du budget minimum repris dans le tableau. NB : les
retours que nous avons obtenus de la part du programme WePulse nous indiquent qu'il n’est
pas certain que le taux d’adhésion minimum de 60 % des Pouvoirs locaux bruxellois soi atteint.
Le cas échéant, la tendance serait donc d’étre plus proche du scénario le plus onéreux.

4.Analyse
Points positifs :

e Mise a disposition des citoyens d’un «guichet électronique» ultraperfectionné leur permettant
d’avoir une vue sur I'état et le suivi de leur demandes ;

e Gestion de flux complet de chaque processus et ce dans une seule et méme interface
« utilisateur ». Plus besoin d’échanger des informations par e-mail, ni de se connecter a
plusieurs applications séparées.

e Amélioration de la numérisation des procédures, dématérialisation des documents et
centralisation des demandes des citoyens ;

e Automatisation des réponses et de la collaboration entre les différents services de
'administration communale et du CPAS impliquant une augmentation de [efficacité et de
I’'efficience de ces services ;

e Portail unique de gestion des demandes par les fonctionnaires grace a une intégration des
différentes applications « métiers » avec le portail CRM du programme WePulse ;

e Mutualisation des colts de maintenance de la solution GRC avec les différents pouvoirs
locaux qui vont adhérer (économie d’échelle) ;

e Garantie de I'évolutivité légale et juridique de la solution GRC ;

e |'adhésion au domaine GRC faciliterait a I'avenir I'évolutivité des applications « métiers » et
dispenserait les pouvoirs locaux adhérents des contraintes des procédures de marchés public
a réaliser séparément . En effet, Paradigm se chargera de réaliser celles-ci de fagon globalisée
pour 'ensemble des adhérents au domaine concerné.

Points négatifs :
e Codt tres élevé du module GRC (montant annuel récurrent a partir de 2026 compris entre
218.200€ minimum et 296.500€ maximum pour la Commune pour 64 processus et 600€
minimum a 800€ minimum pour le CPAS pour 5 processus) alors que la Commune dispose
actuellement via lIrisbox d’'un catalogue de 47 démarche en ligne pour un colt annuel
d’utilisation de 4.417€ ;
e La majorité des processus du domaine GRC du programme WePulse concernent les
services du département de la « Démographie » et sont déja pris en charge par le guichet
électronique Irisbox de Paradigm via les logiciels « métiers » existants ( Saphir, Belpas, Belpic,
Microsoft, etc.) qui fonctionnent correctement. Ces processus sont déja bien rdédés et font
'objet d’automatisations grace a des développement internes (SharePoint). Cependant, le
domaine GRC apporterait une automatisation et centralisation plus efficace de 'ensemble des
flux traités actuellement et d’éventuels nouveaux processus repris dans le cadre du
programme ;
e La plus-value pour le citoyen nous semble limitée (NB : possibilité de consulter le suivi de
traitement de sa demande) au regard des colts élevés liés a ce module ;
e |es processus GRC du CPAS ne répondent pas un a réel besoin de la part des allocataires
sociaux ;
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e Les logiciels « métiers » des services communaux et du CPAS qui utiliseront le module GRC
ne pourront pas étre décommissionnés ou supprimés. Il y aura dans la pratique uniquement
une intégration de celles-ci dans le logiciel GRC. Par conséquent, les colts imputés a partir de
2026 seront bien en supplément des colts informatiques actuels ;

e Pour implémenter et gérer la mise en production du logiciel GRC au sein de I'administration
communale et du CPAS, il faudra prévoir un colt supplémentaire non inclus actuellement, et
ce pour 'engagement d’un profil de chef de projet (gestion des COPIL, des tests et I'intégration
de la nouvelle solution) ainsi que d’'un « change manager » pour 'accompagnement au
changement. Ces profils devraient étre provisionnés lors des phases de test et déploiements
(+/- 3-4 mois par module). Nous estimons qu'une dépense comprise entre 50.000,00 €-
60.000,00€ par domaine sera nécessaire a cet effet.

5.Comparaison avec un logiciel similaire utilisé actuellement

La Commune et le CPAS ne disposent pas actuellement d’un logiciel GRC. La Commune posséde
cependant un guichet électronique moins ambitieux mais fonctionnel dénommeé Irisbox mis a
disposition et développé par la Région de Bruxelles-Capitale par l'intermédiaire de Paradigm. Ce
guichet offre la possibilité aux citoyens d’effectuer 47 démarches en ligne relatives a des produits
des services Démographie (obtention d’extraits des registres de la population et de I'état civil,
extraits de casier judiciaire, renouvellement de titres de séjour, changement d’adresse, etc.),
Stationnement ( obtention/renouvellement de cartes de riverain) et Travaux publics ( demande
d’occupation temporaire de la voie publique). Le CPAS ne dispose pas de guichet électronique. Le
colt annuel d’utilisation du guichet électronique régional Irisbox est de 4.417€ .

6.Conclusions

Le logiciel GRC du programme WePulse, portant sur la réutilisation de la solution technique GRC
implémentée par la Ville de Bruxelles basée sur Microsoft Dynamics, pourrait apporter une réelle
plus-value au niveau de la gestion des demandes numériques des administrés et permettrait de
mettre en place une meilleur communication des services de la Commune et du CPAS vis-a-vis des
citoyens. La transversalité de I'outil serait également de nature a permettre aux différents services
de 'administration communale et du CPAS de gagner en efficience.

Cependant, le rapport colt-bénéfices n’est pas favorable a I'acquisition du module GRC de
Wepulse en raison du colt trés élevé de celui-ci (NB : le plus élevé de I'ensemble du programme
WePulse) au regard des bénéfices escomptés. En effet, I'acquisition de ce logiciel ne représente
pas une priorité puisque la Commune offre déja la possibilité aux citoyens d’effectuer un grand
nombre de démarches en lige par l'intermédiaire du guichet électronique Irisbox dont le codlt
d’utilisation annuel (4.417€ pour 47 processus) est peu onéreux au regard du colt annuel du
module GRC (entre 218.200€ minimum et 296.500€ maximum pour la Commune pour 64
processus et 600€ minimum a 800€ minimum pour le CPAS pour 5 processus)

B. Domaine GRH (Gestion des Ressources Humaines — Soft HR et Hard HR)

1.Descriptif
Le module GRH sera constitué de deux solutions logicielles :

e Soft HR : logiciel couvrant 'ensemble des processus Soft HR au regard de la Iégislation
régionale, a savoir : recrutement, accueil des nouveaux engageés, gestion des compétences
(formations et évaluations), mobilité interne et reporting opérationnel, politique de gestion de
I'absentéisme ;

e Hard HR : logiciel couvrant les processus Hard HR, a savoir : suivi des prestations et des
absences, interfacage avec le systeme de « pointage » UniTimeWeb, gestion de la paie,
gestion des effectifs et de I'organigramme, gestion du budget du personnel et du monitoring
des dépenses, reporting opérationnel.

Remarque : le programme WePulse offre la possibilité théorique aux pouvoirs locaux d’adhérer a
un seul logiciel (Soft HR ou Hard HR) du domaine GRH. Cependant, dans la pratique, il est
néanmoins clair que I'adhésion au domaine GRH impliquera la nécessité de contracter les deux
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modules et ce dans un but de cohérence de la solution applicative.

2.Fonctionnalités

e Avantages escomptés : bases de données Hard HR et Soft HR intégrées de maniére a éviter
les multiples encodages, digitalisation maximale des données et des documents, assurance
d'une transversalité optimale entre le module GRH et Finances, facilitation du travail
budgétaire et du reporting général.

3.Colt

e |Les prix ci-dessous seront facturés annuellement I'administration communale et au CPAS,
en cas d’adhésion au domaine GRH complet (Soft HR et Hard HR) a partir de I'exercice

budgétaire 2026.
Budget Min Budget Max
Commune |CPAS Commune |CPAS
Domaine GRH (Soft HR +jg4 000 |33.600€  [199.000€ [82.000 €
Hard HR)
Services IT 27.800 6.900 € 60.500 € 9.000 €
Codt total annuel (2026) [108.800 €  140.500 € 259.500 € [91.000 €

e Les montants des budgets minimum et maximum repris dans le tableau ci-dessus sont
calculés en fonction de la marge de mutualisation et donc d’adhésion des différents pouvoir
locaux au domaine. Le prix maximum a été fixé en fonction d’un taux de participation de 60 %
des pouvoirs locaux. Si le nombre d’adhésions est supérieur a 60 %, le prix a charge de la
Commune et du CPAS se rapprochera du budget minimum repris dans le tableau.

e Remarque : les estimations de colts entre les budgets minimum et maximum sont
pratiquement doubles. Selon Paradigm, cette situation résulte du fait que deux solutions
applicatives sont encore en balance au niveau du choix de la solution Hard HR (prix estimé
dans la fourchette 66.000€ a 200.000€ annuel pour la Commune et 18.000€ a 62.000€ pour le
CPAS) au niveau de la procédure de marchés publics. Néanmoins, les retours que nous avons
obtenus de la part du programme WePulse nous indiquent que la tendance serait d’étre plus
proche du scénario le moins onéreux en raison d’un taux d’adhésion probable situé entre 70%
a 80% des Pouvoirs locaux bruxellois.

4.Analyse
Points positifs :

e | e module GRH (Soft HR et Hard HR) intégré du programme WePulse répond a un réel
besoin de notre administration. En effet, notre service GRH « unifié » qui gére a la fois le
personnel de la Commune et du CPAS, dispose actuellement uniquement d’'un logiciel Hard
HR du fournisseur Civadis comprenant la gestion de la paie (logiciel Persée) et le systéme de
« pointage » (logiciel UniTimeWeb de IDtech). Aucun logiciel Soft HR n’est utilisé par les
agents du service GRH compte tenu du fait que les fonctionnalités du logiciel Soft HR de
Civadis (MySIRH) sont inadaptées aux besoins du service GRH. Cette situation est fortement
problématique au niveau de la gestion journaliere puisque chaque gestionnaire de dossier
administratif travaille avec ses propres outils de la suite Microsoft qui n‘ont aucun lien
informatisé avec le dossier de 'agent existant dans le logiciel de paie «Persée» de Civadis
(nécessité de double encodage avec risque d’erreur).

e [’acquisition du module GRH (Soft HR et HR) intégré du programme WePulse permettrait de
réduire la charge de travail des agents du service GRH qui ne devront plus effectuer de
doubles encodages et permettrait a ceux-ci de travailler de maniere plus efficace ;
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e Avis positif du service GRH, d’'un point de vue opérationnel et fonctionnel, en vue d'une
adhésion au logiciel GRH de WePulse

e Systéme de reporting opérationnel et de gestion du personnel plus performant ;

e Assurance d’'une transversalité optimale entre le module GRH et le module Finances, sous
réserve d’adhésion a ces deux modules. Le travail budgétaire devrait étre facilité puisque les
salaires pourraient étre incorporés automatiquement dans la comptabilité via une reprise des
données;

e En cas de non-adhésion au module GRH, notre administration sera contrainte de faire appel
au marché pour rechercher un logiciel GRH performant de fagon isolée et sans possibilité de
mutualiser les colts. Cette démarche occasionnera également une charge de ftravail
considérable pour les services communaux du GRH et des Travaux publics afin de
confectionner le cahier des charges de la solution applicative recherchée.

Points négatifs :

e Co(t des modules Soft HR et Hard HR du programme WePulse plus élevés que ceux des
modules du fournisseur Civadis, mais avec des fonctionnalités plus performantes.

e Pour des raisons de cohérence et d’uniformisation des outils GRH, il est fortement
recommandé d’adhérer aux logiciels Soft HR et Hard HR du module GRH alors que le service
GRH (département des rémunérations) est globalement satisfait du logiciel actuel de gestion
de la paie « Persée » de Civadis (Hard HR).Cependant, I'outil actuel dispose de fonctionnalités
standards qui nécessiteront des développements complémentaires payants en cas
d’adaptations.

e Pour implémenter et gérer la mise en production du domaine GRH (Soft HR et Hard HR) au
sein de 'administration communale et du CPAS, il faudra prévoir un colt supplémentaire non
inclus actuellement, et ce pour 'engagement d’un profil de chef de projet (gestion des COPIL,
des tests et l'intégration de la nouvelle solution) ainsi que d’'un « change manager » pour
'accompagnement au changement. Ces profils devraient étre provisionnés lors des phases de
test et déploiements (+/- 3-4 mois par module). Nous estimons qu’'une dépense comprise entre
50.000,00 € - 60.000,00 € par domaine sera nécessaire a cet effet.

5. Comparaison avec le logiciel GRH actuel ( Soft HR et Hard HR)

Une comparaison des solutions Civadis et WePulse en matiére de GRH ( Soft HR et Hard HR) est
jointe en annexe dans le document « Analyse Wepulse — CIVADIS RH et Finances.pptx »

5.1 Hard HR

Le service GRH utilise actuellement la solution Hard HR Persée de Civadis qui répond aux attentes
et sera remplacée en 2026 par la solution ULIS qui disposera des mémes fonctionnalités.

Le codt annuel récurrent de cette solution pour la période 2023 a 2029 est de 123.226€ (83.064€
pour la Commune et 40.162€ pour le CPAS) auquel il faut rajouter des frais uniques de 126.159€
(71.242€ pour la Commune et 54.917 pour le CPAS) a prévoir pour 'année de démarrage

La solution Hard HR de Wepulse sera basée sur les solutions applicatives SopraHR + Cornerstone
ou Civadis + Cornerstone (solutions existantes sur le marché et éprouvées). Les fonctionnalités de
cette solution sont comparables a celles du logiciel ULIS de Civadis. Le colt annuel récurrent de
cette solution se situe dans les tranches 66.000€ min - 200.000€ max. pour la Commune et
18.000€ min.- 62.000€ max. pour le CPAS

Les solutions Hard HR de Civadis et WePulse sont comparable au niveau des fonctionnalités mais
la solution WePulse semble Iégérement plus onéreuse méme si le colt de celle-ci se rapprochera
vraisemblablement de la fourchette minima des colts vu le taux d’adhésion probable de 70% a
80% des Pouvoirs locaux bruxellois
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5.2 Soft HR

Le service GRH n’utilise pas la solution Soft HR de Civadis (MySIRH) développée de 2020 a 2022
car les fonctionnalités de cette solution (modules formations, évaluations, compétences et
recrutement) sont inadaptées aux besoin du service GRH. Le module recrutement n’a ainsi pas de
liens avec I'organigramme. Au niveau du module évaluations, il n'y pas de lien avec Persée pour
connaitre le liste des absents de longues durée par exemple. En matiere de reporting, il n’existe
que quelgues modéles standards de reporting. Le co(t annuel récurrent de la solution Soft HR de
Civadis (MySIRH) pour la période 2023 a 2029 est de 64.602€ (43.872€ pour la Commune et
20.730€ pour le CPAS) auquel il faut rajouter des frais uniques de 41.402€ (25.163€ pour la
Commune et 16.239€ pour le CPAS) a prévoir pour 'année de démarrage.

La solution Soft HR de Wepulse sera basée sur la solution applicative Cornerstone (solution
existante sur le marché et éprouvée notamment au sein de la Fédération Wallonie-Bruxelles (7.500
collaborateurs) ou auprés de Talent.brussels (6000 utilisateurs). Les fonctionnalités de cette
solution sont qualitativement supérieures a celles du logiciel MySIRH de Civadis (Liens existants
avec l'organigramme, possibilité de reporting dynamique et existence de deux modules
supplémentaires par rapport a MySIRh en matiére de gestion de I'absentéisme et de gestions des
agents entrants et sortants). Le colt annuel récurrent de cette solution se situe dans les tranches
43.000€ min - 59.000€ max. pour la Commune et 23.000€ min.- 29.000€ max. pour le CPAS.

La solutions Soft HR de Civadis est qualitativement inférieure au niveau des fonctionnalités a celle
de la solution WePulse mais cette derniére semble Iégérement plus onéreuse méme si le colt de
celle-ci se rapprochera vraisemblablement de la fourchette minima des codts vu le taux d’adhésion
probable de 70% a 80% des Pouvoirs locaux bruxellois

6.Conclusions

Le service GRH souffre d’'un manque d'outils au niveau de la gestion des carriéres et de la
performance (Soft HR), ce qui engendre un supplément de travail non négligeable au sein des
équipes de ce service. Le logiciel Soft HR du programme WePulse répond a ce besoin tandis que
le logiciel Soft HR de notre fournisseur actuel Clvadis ne dispose pas des fonctionnalités requises
(Cf. point 5 « Comparaison avec le logiciel GRH actuel »). Néanmoins, I'adhésion au domaine
GRH implique la nécessité opérationnelle de contracter les deux modules Soft HR (basé sur la
solution applicative Cornerstone) et Hard HR (basé sur les solutions applicatives SopraHR +
Cornerstone ou Civadis + Cornerstone). Méme si le logiciel Hard HR actuel Persée de Civadis
(futur ULIS) répond aux fonctionnalités requises pour le bon fonctionnement du service, nous
pensons que le module complet GRH (Soft HR et Hard HR) du programme WePulse est plus
performant que celui du fournisseur actuel Civadis et que cette nouvelle solution intégrée
permettrait de pérenniser 'ensemble des outils RH pour une longue période.

C. Domaine Finances

1.Descriptif
Le module Finances couvrira I'élaboration et la gestion des processus suivants : budget et

comptes, trésorerie, recettes et taxes, dépenses ordinaires, dépenses et recettes extraordinaires,
dépenses et recettes d’aides sociales et reporting ;

En outre, la solution applicative Finances permettra d’échanger de l'information avec:
e d'autres logiciels métiers tels que les logiciels des écoles et créches, les logiciels des
maisons de repos et de soins, etc ;
e d'autres applications informatiques (sources authentiques) externes telles que la Banque
Carrefour de la Sécurité sociale, le Registre national, la Banque centrale des actes d’état civil
(BAEC), etc;
e |es autres logiciels métiers du programme WePulse (GRH, GRC, Social).

2.Fonctionnalités
e Avantages escomptés : permettre le déploiement du Nouveau Reéglement Comptable
(RGCC) au sein des communes de la Région de maniére uniforme et dans le délai requis, mise
en application des nouvelles formes de digitalisation des documents, numérisation et
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automatisation du traitements des documents financiers (factures, bons de commande,
mandats de paiement, etc.), assurance d’'une transversalité optimale entre le module GRH et

Finances, facilitation du travail budgétaire et du reporting général.

3.Codt

e Les prix ci-dessous seront facturés annuellement a la Commune et au CPAS en cas

d’adhésion au domaine Finances a partir de I'exercice budgétaire 2026.

Budget Min Budget Max

Commune |CPAS Commune |CPAS
Domaine Finances 65.000 € 33.000€ 91.000 € 46.000 €
Services IT 22.300 4.000€ 27.600 € 8.000 €
Co0t total annuel (2026) [87.300 € 37.000 € 118.600 € |54.000 €

e Les montants des budgets minimum et maximum repris dans le tableau ci-dessus sont
calculés en fonction de la marge de mutualisation et donc d’adhésion des différents pouvoir
locaux au domaine . Le prix maximum a été fixé en fonction d’un taux de participation de 60 %
des pouvoirs locaux. Si le nombre d’adhésions est supérieur a 60 %, le prix a charge de la
Commune et du CPAS se rapprochera du budget minimum repris dans le tableau. NB : les
retours que nous avons obtenus de la part du programme WePulse nous indiquent que la
tendance serait d’étre plus proche du scénario le moins onéreux en raison d’un taux
d’adhésion probable de 70% a 80% des Pouvoirs locaux bruxellois.

4.Analyse
Points positifs :

e Assurance d'une transversalité optimale entre le module GRH et le module Finances, sous
réserve d’adhésion a ces deux modules. Le travail budgétaire devrait étre facilité puisque les
salaires pourraient étre incorporés dans la comptabilité de la Commune et du CPAS

e Amélioration et facilitation du travail budgétaire (hotamment au niveau de son élaboration) et
du reporting général.

e Avis positif du service des Finances communal, d’'un point de vue opérationnel et fonctionnel,
en vue d’une adhésion potentielle au domaine Finances du programme WePulse ;

e En cas d’adhésion au module Finances du programme WePulse, les logiciels comptables
Civadis « Phenix » pour la Commune et « Pégase » pour le CPAS devront étre exploitables
jusqu’au basculement mais pourraient étre supprimés a moyen terme. Il sera uniquement
nécessaire de conserver la possibilité d’avoir accés en lecture seule aux documents
comptables et financiers du passé.

e En cas de non-adhésion au module Finances, la Commune et le CPAS seront contraints de
faire appel au marché pour rechercher un logiciel similaire performant de fagon isolée et sans
possibilit¢ de mutualiser les colts. Cette démarche occasionnera également une charge de
travail considérable pour les services communaux et du CAPS afin de confectionner le cahier
des charges de la solution applicative recherchée

Points négatifs

e Pour implémenter et gérer la mise en production du domaine Finances au sein de
'administration communale, il faudra prévoir un colt supplémentaire non inclus actuellement,
et ce pour I'engagement d'un profil de chef de projet (gestion des COPIL, des tests et
lintégration de la nouvelle solution) ainsi que dun « change manager » pour
I'accompagnement au changement. Ces profils devraient étre provisionnés lors des phases de
test et déploiements (+/- 3-4 mois par module). Nous estimons qu’une dépense comprise entre
50.000,00 € - 60.000,00 € par domaine sera nécessaire a cet effet.

Consell communal - 26.06.2023 - Notes explicatives publiques
Gemeenteraad - 26.06.2023 - Openbare toelichtingsnota

21/221



5. Comparaison avec le logiciel Finances actuel
Une comparaison des solutions Civadis et WePulse en matiere de Finances est jointe en annexe
dans le document « Analyse Wepulse — CIVADIS RH et Finances.pptx »

La Commune et le CPAS utilisent actuellement le logiciel Finances du fournisseur Civadis (Phénix
pour la Commune et Pégase pour le CPAS) qui répond globalement aux attentes des services
utilisateurs. 1l s’agit toutefois de logiciels standards pour lesquels toutes nos demandes de
modernisation et de digitalisation formulées ces derniéres années ont été trés peu entendues et
n’ont pas donné d’avanceées significatives. Civadis nous informe qu’il va développer son logiciel de
maniére a fournir de nouvelles fonctionnalités durant la période 2023 a 2027 (dématérialisation des
documents comptables, signature électronique des documents, etc.). Le colt annuel récurrent de
cette solution pour la période 2023 a 2029 est de 144.208€ (74.040€ pour la Commune et 70.168€
pour le CPAS).

La solution Finances du programme Wepulse destinée a la Commune et au CPAS sera basée sur
la réutilisation de la solution Microsoft Dynamics déployée par la Ville de Liege (solution existante
sur le marché et éprouvée). Les fonctionnalités de cette solution sont qualitativement supérieures a
celles du logiciel ERP Finances de Civadis pour les raisons suivantes :

e Fonctionnalités : la grande différence en ce qui concerne I'application réside dans le fait que
WePulse propose un ERP qui gére donc toutes fonctionnalités pour un systéme intégré. Tous
les modules peuvent étre activés rapidement. Ainsi, la gestion du recouvrement et de la
trésorerie pourra par exemple étre activée dans la méme application. Le timing (qui est
d’ailleurs prévu dans le cahier des charges de Wepulse) sera donc vraisemblablement plus
crédible du coété de Wepulse vu que, I'avantage avec un ERP est que I'on travaille dans du
parameétrage et pas dans du développement (contrairement a Civadis).

e Reporting : le reporting que propose Wepulse semble étre un reporting plus dynamique
capable de proposer des tableaux divers et variés, ce que ne propose pas Civadis, qui doit les
développer et les facturer au client.

e Dématérialisation : la dématérialisation des processus comme la validation électronique du
processus d’achat (du marché au mandat) est garantie dans le cahier des charges. La
reconnaissance des données reprises sur les factures permet une injection automatique dans
le logiciel WePulse ce qui garantit un gain de temps et une sécurité accrue (moins de risque
d’erreurs manuelles). Ceci est aussi repris dans le cahier des charges de Wepulse.

e Elaboration du budget : le budget communal peut étre créé dans Dynamics et intégré
directement dans I'ERP. Ceci supprimerait le double encodage actuel Excel/Phenix.

Le colt annuel récurrent de la solution WePulse Finances se situe dans les tranches 87.300€ min -
118.600€ max. pour la Commune et 37.000€ min.- 54.000€ max. pour le CPAS.

La solutions ERP Finances de Civadis est qualitativement inférieure au niveau des fonctionnalités
a celle de la solution WePulse mais cette derniére semble Iégérement plus onéreuse méme si le
colt de celle-ci se rapprochera vraisemblablement de la fourchette minima des colts vu le taux
d’adhésion probable de 70% a 80% des Pouvoirs locaux bruxellois

6.Conclusions

Le logiciel Finances du programme WePulse, portant sur la réutilisation de la solution Microsoft
Dynamics déployée par la Ville de Lieége, pourrait clairement apporter une plus-value au niveau de
la gestion financiere globale de la Commune et du CPAS. La transversalit¢ de l'outil serait
également de nature a permetire de nombreuses interactions avec d’autres logiciels dont
notamment le domaine GRH du programme WePulse. Aprés analyse, il appert que le logiciel
Finances du programme Wepulse destiné aux Communes et CPAS apparait plus moderne et
performant que celui de notre fournisseur actuel Civadis. Pour des raisons de cohérence et
d’efficience évidentes, Il serait dommage que les deux entités fonctionnent avec deux applications
différentes dans la mesure ou une uniformisation des comptabilités est en cours et ou les synergies
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sont recommandées. De plus, il est certain que de nombreuses interactions existeront entre le
domaine Finances et le domaine GRH impliquant la nécessité opérationnelle d’adhérer idéalement
a ces deux domaines pour des raisons d’efficacité.

Considérant que le CPAS a délégué a la Commune la gestion de I'informatique ;

Considérant qu’il ressort de I'analyse des logiciels du Programme WePulse que les besoins
prioritaires de la Commune et du CPAS se situent au niveau des logiciels GRH et Finances et qu'il
est recommandé que les deux entités travaillent avec des logiciels similaires afin de garantir une
interconnectivité performante des solutions retenues ;

Considérant qu'’il faut néanmoins prendre en considération le fait que le CPAS n’a pas souhaité
adhérer a la solution We Pulse concernant le volet social ; que le CPAS avait acquis le logiciel EOS
de Civadis auquel il est lié contractuellement pendant un certain nombre d’années ; qu’il est
impératif que le logiciel EOS puisse communiquer avec le programme Finances de WePulse, voire
avec celui du GRH ;

Considérant qu'une convention cadre est en cours d’analyse et devra ensuite étre approuvée par
le Conseil communal pour formaliser 'adhésion ;

Vu la décision du College des Bourgmestre et Echevin-e'sdu 31 mai 2023 relative au
positionnement de la Commune et du CPAS quant a I'adhésion aux domaines GRC (Gestion de la
relation citoyenne), GRH (Gestion des ressources humaines) et Finances du programme régional
d'informatisatio, et de transformation digitale des Pouvoirs locaux (WePulse);

DECIDE de confirmer la décision du Collége des Bourgmestre et Echevin-e's du 31 mai 2023 relative
au positionnement de la Commune et du CPAS quant a 1'adhésion aux domaines GRC (Gestion de la
relation citoyenne), GRH (Gestion des ressources humaines) et Finances du programme régional
d'informatisatio, et de transformation digitale des Pouvoirs locaux (WePulse) libellée comme suit:

1.De prendre les décisions suivantes relatives a I'adhésion de la Commune et du CPAS aux
différents domaines du programme WePulse :

e Non-adhésion de la Commune et du CPAS au domaine GRC (Gestion de la Relation
Citoyenne) du programme WePulse aux conditions formulées dans le tableau de prix en
annexe et dans le tableau de synthése joint, I'adhésion formelle a un domaine entrainant de
facto 'adhésion formelle au domaine des services IT, pour le motif suivant : Conscient de la
réelle plus-value de l'outil pour les citoyens en terme de communication et de suivi de leur
dossier, les colts sont néanmoins trop élevés par rapport aux gains opérationnels au sein de
I'administration et ce par rapport aux outils développés et existants ;
e Adhésion de la Commune et du CPAS aux domaines GRH (Gestion des Ressources
Humaines — Soft HR et Hard HR) et Finances du programme WePulse aux conditions
formulées dans le tableau de prix en annexe et dans le tableau de synthése joint, 'adhésion a
un domaine entrainant de facto 'adhésion formelle au domaine des services IT, sous réserve
des conditions suspensives cumulatives suivantes :
e | es montants des colts récurrents maxima relatifs aux domaines GRH (Gestion des
Ressources Humaines Soft HR et Hard HR) et Finances qui seront a charge de la
Commune et du CPAS a partir de I'exercice budgétaire 2026 ne feront I'objet de hausses
de prix ultérieures que dans le cadre de I'indexation annuelle des prix selon la formule
AGORIA classique ;
e ['adhésion au programme WePulse n’impliquera pas un hébergement des ressources
Microsoft Office 365 d’Etterbeek sur le tenant régional, ce qui garantira le maintien de
'autonomie de gestion de la Commune sur son propre tenant. L'autonomie de I'équipe
locale IT au niveau de la gestion des différents modules du tenant Microsoft Office 365
d’Etterbeek restera pleine et entiére ;
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e |es applications GRH (Gestion des Ressources Humaines Soft HR et Hard HR) et
Finances du programme WePulse devront pouvoir communiquer avec le logiciel social
EOS du fournisseur Civadis. Le programme WePulse garantira l'interfacage applicatif
précité et prendra en charge les colts financiers afférents a cette opération (analyse,
développement, opérations permettant les échanges de données, etc.)

e |’adhésion au programme WePulse permettra a la Commune et au CPAS de bénéficier
du colt des licences Microsoft Office 365 proposé par la Centrale de Marchés de
Paradigm ;

e |’ensemble des données historiques des logiciels utilisés précédemment par la
Commune et le CPAS en matiére de ressources humaines — gestion de la paie (Persée) et
de finances/comptabilité (Phénix, Onyx, Pégase Compta) seront récupérées a charge du
programme We Pulse. Le but étant de pouvoir migrer ces données dans les nouveaux
logiciels RH (Soft HR et Hard HR) et Finances du programme WePulse de la Commune et
du CPAS, afin de pouvoir en garantir la consultation ainsi que la possibilité de modification,
et ce en fonction des délais légaux liés a la conservation et au traitement de ces données.

2. De prendre les décisions suivantes relatives au planning de déploiement des solutions GRH
(Gestion des Ressources Humaines — Soft HR et Hard HR) et Finances du programme
WePulse au sein de la Commune et du CPAS :

e Accord avec le planning proposé de déploiement de la solution GRH (Gestion des
Ressources Humaines — Soft HR et Hard HR) au niveau de la Commune et du CPAS (GRH
unifié) en juillet, aolt et septembre 2024 ;

e Demande de modification de la date d'implémentation de la solution Finances au sein de la
Commune proposée en mai et juin 2025 et souhait que la solution Finances soit implémentée
au niveau de la Commune et du CPAS en janvier, février et mars 2025. Cette requéte s’inscrit
dans la volonté que la solution Finances soit pleinement opérationnelle au niveau de la
Commune et du CPAS au 1er janvier 2025 de sorte qu’il y ait une adéquation entre I'année
civile et 'année comptable avec le nouveau logiciel ;

3. De décliner l'invitation au niveau de la Commune et du CPAS a étre pilote pour les solutions
GRH (Gestion des Ressources Humaines — Soft HR et Hard HR) et Finances du programme
WePulse ;

4. De répondre favorablement a I'appel a projets qui sera lancé par le FRBRTC pour financer la
quote-part de la Commune et CPAS de l'investissement considéré pour la fourniture par Paradigm
des services et des solutions applicatives pour les domaines du programme visés par la présente
délibération ;

5. De soumettre la présente délibération pour approbation a la prochaine séance du Conseil

communal du 26 juin 2023 et du Conseil de I'Action sociale du 26 juin 2023

Gewestelijk programma voor informatisering en digitalisering van de plaatselijke besturen
(WePulse) - Positiebepaling aangaande de aansluiting tot de domeinen CRM (Customer
Relationship Management), HRM (Human Ressources Management) en Financién.

De gemeenteraad,

overwegende dat de gemeentebesturen en de OCMW s de lokale gesprekspartners bij uitstek zijn voor
burgers en bedrijven, en dat ze steeds meer diensten verlenen in een sterk veranderende sociaal-
demografische context;

overwegende dat de digitalisering van diensten en processen essentieel is om te kunnen inspelen op
de groeiende behoefte om de relatie met burgers en bedrijven nieuw leven in te blazen, de toegang tot
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informatie en de kwaliteit van administratieve en technische dienstverlening te verbeteren, de
digitalisering van procedures te bevorderen en verwerkingstijden in te korten;

overwegende dat de informatietechnologieén in het tijdperk van digitale dienstverlening voor alle
besturen een enorme uitdaging zijn geworden;

gelet op het versnipperde landschap aan applicatieplatformen die de gewestelijke plaatselijke besturen
gebruiken, vooral voor financiéle en boekhoudkundige doeleinden, human resources beheer en het
beheer van sociale dossiers;

overwegende dat elk gemeentebestuur en OCMW zijn eigen contractenportefeuille beheert met zijn
leveranciers en daar vaak alleen tegenover staat, zonder mogelijkheid om de kosten te delen met
instanties van andere instellingen die hetzelfde platform gebruiken;

overwegende dat de versnelde digitalisering van de relatie met burgers en bedrijven een evolutie van
de applicatieprocessen en -infrastructuur vergt, zodat we naar een coherent en allesomvattend
ecosysteem kunnen evolueren om de algemene efficiéntie te verbeteren in de vorm van een
eengemaakt applicatiepakket met een gedeelde applicatie-infrastructuur;

overwegende dat:

e Het Brussels Hoofdstedelijk Gewest en Paradigm (voordien het Centrum voor Informatica
voor het Brusselse Gewest (CIBG)) sinds 2020 een programma voor informatisering en
digitalisering van de plaatselijke besturen uitwerken, dat de naam WePulse draagt;

e Dit programma in juli en december 2020 de steun heeft gekregen van meneer de minister
bevoegd voor Plaatselijke Besturen en Digitalisering;

¢ Paradigm aangesteld werd om het programma uit te voeren;

e Het programma formeel werd opgestart op 09 maart 2021, in aanwezigheid van meneer de
minister bevoegd voor Plaatselijke Besturen en Digitalisering; het bestrijkt de domeinen
Financién, Human Resources Management, Beheer van sociale dossiers en Beheer van de
relatie met de burgers/bedrijven — CRM);

e Er een inclusief en participatief beheer van het programma werd ingevoerd om alle
gemeenten en OCMW’s die willen aansluiten bij het programma te betrekken bij de
werkzaamheden en de gemeenschappelijke beslissingen;

overwegende dat dit programma onder meer bijdraagt tot het antwoord op de volgende doelstellingen:

e De kosten van de IT-instrumenten delen en de strategische positie van de plaatselijke
besturen t.a.v. de verschillende leveranciers versterken;

¢ De toegang tot informatie verbeteren;
¢ Het dienstgerichte imago van de gemeentebesturen en OCMW’s bevorderen;

e De administratieve werkbelasting verlagen en de verwerkingstijd verbeteren bij de
administratieve en technische diensten van de gemeentebesturen en OCMW’s;

e FEen collectieve dynamiek bevorderen, evenals gemeenschappelijke investeringen,
ervaringen, bevoegdheden en contracten in het kader van een geintegreerde en globale
benadering, die iedereen ten goede komt;

e Realiseren van schaalvoordelen door de implementatie van een gemeenschappelijke
applicatiebasis die evenwel kan worden aangepast aan de specifiecke behoeften van elke
instelling;

overwegende dat de invoering van een systeem voor het transversale beheer van de human resources
(HRM-domein), financién (domein FIN), de relatie met burgers en bedrijven (CRM-domein), de
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verbetering van gegevensbeheer en de interoperabiliteit ervan, enkele van de voorwaarden zijn om die
doelstellingen te bereiken;

overwegende dat de gemeente heeft aangegeven bij het programma te willen aansluiten, per brief van
10/02/2021 aan meneer de minister bevoegd voor Plaatselijke Besturen en Digitalisering, met
vermelding van het CRM- (beheer van de relatie met de burger), HR- (beheer van human ressources)
en financié€le (boekhouding en inkomsten/belastingen) domein als de functionele domeinen waarvan
de uitvoering gewenst is;

gelet op de beslissing van het college van burgemeester en schepenen en het vast bureau van
17/06/2021 waarin deze intentie om deel te nemen aan het WePulse-programma bevestigd wordt en
die op 29/06/2021 meegedeeld werd aan Paradigm met vermelding van het CRM-, HR- en financiéle
domein als de functionele domeinen waarvan de uitvoering gewenst is;

overwegende dat de gemeente en het OCMW de naam van hun vertegenwoordigers binnen de
verschillende bestuursorganen van het programma hebben meegedeeld aan Paradigm;

gelet op de werkzaamheden die werden verricht in het kader van de governance van het programma
(Overlegcomités, Strategisch governancecomité - COMIGOV);

gelet op de analyses en aanbevelingen die werden voorgelegd aan het overlegcomit¢é CRM, HRM en
Financién;

gelet op de presentaties over de CRM-, HRM-, en Financiéndomeinen aan het Strategisch
governancecomité - COMIGOV en de verzoeken die door de vertegenwoordigers van de gemeenten
en OCMW's werden geformuleerd tijdens deze vergaderingen;

gelet op de beslissingen die door het Uitvoerend Comité van het programma — COMEX — werden
genomen;

Gelet op de mededeling van deze beslissingen aan het Strategisch governancecomité - COMIGOV,
het CRM, HRM en Financiénoverlegcomité tijdens de respectieve vergaderingen;

gelet op de beslissingen van het Uitvoerend Comité van het programma (COMEX) betreffende de
keuze van de scenario's die zijn geselecteerd na analyse/verkenning van de ontwikkeling van de
toekomstige toepassingsoplossingen van het programma, namelijk:

e CRM-oplossing betreffende het hergebruik van de technische CRM-oplossing van de Stad
Brussel (gebaseerd op Microsoft Dynamics);

e Soft HR-oplossing betreffende het hergebruik van de Cornerstone-oplossing gebruikt door
Talent.Brussels;

e Hard HR-oplossing betreffende het hergebruik van de Hard HR-oplossing SophraHR
uitgerold door Sint-Lambrechts-Woluwe (gebaseerd op SopraHR + Cornerstone) of de Hard
HR-oplossingen van Civadis te migreren naar ULIS-SEGI (gebaseerd op Civadis +
Cornerstone);

¢ Financiéle oplossingen betreffende het hergebruik van de oplossing Microsoft Dynamics
uitgerold door de stad Luik;

gelet op de voorrang die wordt gegeven aan het ‘Soft HR’-gedeelte van het HRM-domein in het
besluitvormingsproces van definitieve toetreding tot dit domein van het programma;

gelet op de in oktober 2022 ontvangen strategische nota waarin wordt herinnerd aan de doelstellingen
van het programma en de gekozen benadering;
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overwegende dat de versnelde digitalisering en de behoefte aan een steeds efficiéntere relatie met
burgers en bedrijven een evolutie van processen en infrastructuren inhouden;

overwegende dat WePulse gebruik zal maken van een beveiligde infrastructuur in de vorm van een
gemeenschappelijk platform onder de verantwoordelijkheid van Paradigm, dat de verschillende
functionele domeinen die onder het programma vallen zal ondersteunen met een gepast
beveiligingsniveau van de gegevens van de plaatselijke besturen;

overwegende dat de investeringskosten die de levering van de verschillende diensten en de invoering
van de WePulse-toepassingsoplossingen mogelijk maken, door het Gewest zullen worden gedragen,
dat de terugkerende kosten in verband met WePulse ook door het Gewest zullen worden gedragen
tijdens de jaren 2023, 2024 en 2025 en dat ze pas vanaf het begrotingsjaar 2026 ten laste van de
gemeente en het OCMW zullen zijn;

overwegende dat een beroep wordt gedaan op het BGHGT om een deel van de nodige investeringen
te financieren voor de domeinen van het programma uit deze beraadslaging;

overwegende dat het college van burgemeester en schepenen in zijn zitting van 6 maart 2023 heeft
beslist om de beslissing over de formele toetreding tot de domeinen CRM (beheer van de relatie met
de burger) en HRM (beheer van human ressources - Soft HR en Hard HR) van het WePulse-
programma uit te stellen in afwachting van definitieve informatie over het domein Financién (kosten,
functionaliteiten en tijdschema voor de uitvoering);

overwegende dat Paradigm op 27 maart 2023 de definitieve informatie aan de gemeente heeft bezorgd
in verband met het domein Financién (kostprijs, functionaliteiten en implementatieschema);

gelet op het synthesedocument in bijlage van 31 maart 2023 opgesteld door Paradigm (cf. WePulse
Etterbeek AC et CPAS - Doc. de synthese 31.03.2023.pptx” met de functionaliteiten van alle
domeinen van het programma WePulse (CRM, HRM en Financién), het implementatieschema
(stappenplan) en de maximale terugkerende kosten met betrekking tot de domeinen bedoeld in deze
beraadslaging die vanaf het begrotingsjaar 2026 ten laste van de gemeente en het OCMW van
Etterbeek zouden komen in geval van definitieve toetreding tot de verschillende domeinen van het
programma WePulse;

overwegende dat de bedragen uit dat synthesedocument jaarlijks zullen worden geindexeerd volgens
de klassiecke AGORIA-formule;

gelet op de voorstelling van het programma WePulse door een delegatie van Paradigm aan het college
van burgemeester en schepenen in zijn zitting van 24 april 2023;

gelet op de brief van 28 april 2023 van de gemeente aan Paradigm om verduidelijkingen te krijgen
over bepaalde punten van het programma WePulse en gelet op de antwoorden van Paradigm in zijn
brief van 18 mei 2023 waarin in het bijzonder het volgende wordt bevestigd:

e Een eventuele toetreding tot het WePulse-programma betekent geenszins dat de gemeente
haar autonomie op het vlak van het beheer van haar Microsoft Office 365-tenant verliest. Het
lokale IT-team blijft volledig autonoom de verschillende modules van de Microsoft Office 365-
tenant van Etterbeek beheren.

¢ Tijdens de implementatie van het programma zal de gemeente extra kosten moeten maken,
met name voor de aanwerving van een projectmanager en een interne change manager;

* De WePulse-toepassingen zullen kunnen communiceren met andere software van derden en
het programma zal verantwoordelijk zijn voor de analyse, de ontwikkeling en de werking van
deze gegevensuitwisselingen. De kosten van interfaces die voor meerdere lokale besturen
gemeenschappelijk zijn, zullen door WePulse worden gedragen.
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overwegende dat Paradigm formeel vraagt aan de gemeenten en OCMW's om een definitieve
beslissing te nemen voor 31 mei 2023 over hun definitieve toetreding tot de verschillende domeinen
van het WePulse-programma, met name CRM, HRM (Soft HR en Hard HR) en Financién;

overwegende dat de formele toetreding tot een domein de facto de toetreding tot het domein van de
door Paradigm geleverde IT-diensten inhoudt;

overwegende dat de IT-diensten van een domein van het programma WePulse het volgende omvatten:

e Strikt onderhoud van de applicatieoplossing voor dit domein;
¢ Onderhoud van de algemene IT-infrastructuur van de WePulse-applicatie;

¢ Gebruikersondersteuning (servicedesk).

overwegende dat de reikwijdte van de door Paradigm aangeboden IT-diensten is herzien na discussies
in het kader van het beheer van het programma. Paradigm heeft ook beslist om een deel van de kosten
van deze diensten voor zijn rekening te nemen (+/- 200.000,00 euro per jaar). Deze herziening en deze
beslissing leiden tot een zeer aanzienlijke verlaging van de kosten van deze diensten, die vanaf 2026
door de lokale besturen zouden worden gedragen. Tot slot is de verdeling van deze kosten nu
evenredig over de programmadomeinen, zonder gemeenschappelijke vaste minimumbasis;

overwegende dat de software van het WePulse-programma (CRM, HRM (Soft HR en Hard HR))
enerzijds werd geanalyseerd door de diensten van de gemeente en het OCMW en anderzijds
vergeleken met gelijkaardige software aangeboden door onze huidige leverancier Civadis (zie
bijgevoegde documenten "PropositionCivdisACEtterbeek.pdf " en
"PropositionCivadisCPASEtterbeek.pdf ";

overwegende dat uit dat onderzoek de volgende vaststellingen blijken:

A. Domein CRM (beheer van de relatie met de burger)

1. Omschrijving:
De CRM-module bestaat uit twee elementen:

e cen burgerportaal aan de hand waarvan de gebruiker online administratieve stappen zal
kunnen invoeren: er wordt gemikt op 69 processen waarvan 64 voor de gemeente en 5 voor het
OCMW die worden beschreven op pagina's 40 en 11 van het synthesedocument “WePulse
Etterbeek AC et CPAS - Doc. de synthése 31.03.2023.pptx” in bijlage;

e ecen CRM-portaal (Customer Relation Management — Beheer van de relatie met de gebruiker)
voor ambtenaren om dossiers te volgen.

2. Functionaliteiten:

e Verwachte voordelen voor de burger: via het burgerportaal zal de burger op elk moment van
de dag zijn aanvraag digitaal kunnen indienen en via een persoonlijke ruimte op de hoogte
kunnen blijven van de status van zijn aanvraag. Hij zal zijn documenten digitaal en
gedematerialiseerd kunnen verkrijgen zonder zich te moeten verplaatsen;

e Verwachte voordelen voor de ambtenaar: snellere verwerking van aanvragen dankzij de
CRM-tool, volledig overzicht van alle aanvragen van een burger en interfaces tussen het beheer
van dossiers in het CRM en de backofficetoepassingen.

3. Kostprijs:

e de onderstaande prijzen zullen jaarlijks worden gefactureerd aan de gemeente en het OCMW
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in geval van toetreding tot het CRM-domein, vanaf het begrotingsjaar 2026.

Minimaal budget: Maximaal budget

Gemeente |OCMW Gemeente |[(OCMW
Domein CRM 162.700 € 500 € 227.800 € [700 €
[T-diensten 55.500 € 100 € 68.700 € 100 €
g;‘grzlg)kse totale kostpriis | 1¢ 500|600 € 296.500 € [800 €

¢ De minimum- en maximumbedragen in bovenstaande tabel zijn berekend op basis van de
mate waarin de verschillende lokale besturen in staat zijn om hun middelen te bundelen en dus
toe te treden tot het domein. De maximumprijs is vastgesteld op basis van een
deelnamepercentage van 60% van de lokale besturen. Als het aantal toetredingen meer dan 60%
bedraagt, zal de door de gemeente en het OCMW te betalen prijs dichter bij het in de tabel
vermelde minimumbedrag liggen. NB: uit de feedback die we van het WePulse-programma
hebben ontvangen, blijkt dat het niet zeker is dat het minimumtoetredingspercentage van 60%
van de Brusselse lokale besturen zal worden gehaald. Mocht dit het geval zijn, dan zou de
tendens zijn om dichter bij het duurste scenario te komen.

4. Analyse
Positieve punten:

e Burgers een uiterst geavanceerd elektronisch loket bieden dat hen een overzicht geeft van de
status en opvolging van hun aanvragen;

e Volledig workflowbeheer voor elk proces in één enkele gebruikersinterface. Er hoeft geen
informatie per e-mail te worden uitgewisseld of verbinding te worden gemaakt met
verschillende afzonderlijke applicaties.

e Betere digitalisering van de procedures, dematerialisering van documenten en centralisering
van aanvragen van burgers;

e Automatisering van antwoorden en samenwerking tussen verschillende diensten van het
gemeentebestuur en het OCMW, wat leidt tot meer efficiéntie en effectiviteit van deze
diensten;

e Eén portaal voor het beheer van aanvragen door ambtenaren, dankzij de integratie van de
verschillende bedrijfsapplicaties met het CRM-portaal van het WePulse-programma;

e De verdeling van de kosten voor het onderhouden van de CRM-oplossing met de
verschillende lokale overheden die zullen toetreden (schaalvoordelen);

e Waarborging van de juridische ontwikkelingscapaciteit van de CRM-oplossing;

e Toetreding tot het CRM-domein zou het eenvoudiger maken om bedrijfsapplicaties in de
toekomst te upgraden en verlost de lokale besturen die toetreden van de beperkingen van

afzonderlijke openbare aanbestedingsprocedures. Paradigm zal deze procedures globaal
uitvoeren voor alle leden van het betreffende domein.

Negatieve punten:

e Zeer hoge kosten van de CRM-module (jaarlijks terugkerend bedrag vanaf 2026 van
minimaal 218.200 euro tot maximaal 296.500 euro voor de gemeente voor 64 processen en
minimaal 600 euro tot maximaal 800 euro voor het OCMW voor 5 processen), terwijl de
gemeente momenteel beschikt over een catalogus van 47 online administratieve stappen via
Irisbox tegen een jaarlijkse kostprijs van 4 417 euro;

¢ De meeste processen van het CRM-domein van het WePulse-programma hebben betrekking

op de diensten van het departement Demografie en worden al ondersteund door het
elektronisch loket Irisbox van Paradigm via de bestaande software (Saphir, Belpas, Belpic,
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Microsoft, enz.) die naar behoren functioneert. Deze processen zijn al goed ingeburgerd en
worden geautomatiseerd door interne ontwikkelingen (SharePoint); Het CRM-domein zou
echter zorgen voor een effectievere automatisering en centralisatie van alle stromen die
momenteel worden afgehandeld en alle nieuwe processen die in het programma worden
opgenomen;

¢ De toegevoegde waarde voor de burger lijkt beperkt (NB: mogelijkheid om de opvolging van
de behandeling van zijn aanvraag te raadplegen) gezien de hoge kosten die aan deze module
verbonden zijn;

e De CRM-processen van het OCMW voorzien niet in een re€le behoefte van ontvangers van
sociale bijstand;

e De “zakelijke” software van de gemeentediensten en het OCMW die gebruik zullen maken
van de CRM-module kunnen niet worden ontmanteld of verwijderd. In de praktijk zullen ze
gewoon geintegreerd worden in de CRM-software. Bijgevolg komen de kosten die vanaf 2026
in rekening worden gebracht boven op de huidige IT-kosten;

e Voor de implementatie en het beheer van de implementatie van de CRM-software binnen het
gemeentebestuur en het OCMW zijn extra kosten nodig, die momenteel niet zijn opgenomen,
voor het aanwerven van een projectmanager (beheer van het COPIL, tests en integratie van de
nieuwe oplossing) en een changemanager om de verandering te ondersteunen. Deze profielen
moeten worden gefinancierd tijdens de test- en uitrolfase (+/- 3-4 maanden per module). We
schatten dat hiervoor een uitgave van tussen 50.000,00 euro en 60.000,00 euro per domein
nodig zal zijn.

5. Vergelijking met een gelijkaardige software die momenteel wordt gebruikt
De gemeente en het OCMW beschikken momenteel niet over HRM-software. De gemeente beschikt

wel over een minder ambitieus maar functioneel elektronisch loket, Irisbox genaamd, dat beschikbaar
werd gesteld en ontwikkeld werd door het Brussels Hoofdstedelijk Gewest via Paradigm. Via dit loket
kunnen burgers 47 online administratieve stappen uitvoeren met betrekking tot de producten van de
diensten Demografie (uittreksels uit bevolkingsregisters en registers van de burgerlijke stand
opvragen, uittreksels uit strafregisters opvragen, verblijfsvergunningen verlengen, adreswijzigingen
doorvoeren, enz.), Parkeren (bewonerskaarten aanvragen/vernieuwen) en Openbare Werken (tijdelijke
bezetting van de openbare weg aanvragen). Het OCMW heeft geen elektronisch loket. De jaarlijkse
kosten voor het gebruik van het gewestelijke elektronische loket Irisbox bedragen 4.417 euro.

6. Conclusies

De CRM-software van het WePulse-programma, met betrekking tot het hergebruik van de technische
CRM-oplossing die werd geimplementeerd door de Stad Brussel en gebaseerd is op Microsoft
Dynamics zou een echte toegevoegde waarde kunnen bieden op het vlak van het beheer van digitale
aanvragen van burgers en zou een betere communicatie tussen de diensten van de gemeente en het
OCMW en de burgers mogelijk maken. Het transversale karakter van de tool zou de verschillende
diensten van de gemeente en het OCMW ook efficiénter kunnen maken.

De kosten-batenverhouding is echter niet gunstig voor de aanschaf van de CRM-module van WePulse
vanwege de zeer hoge kosten (NB: de hoogste van het hele WePulse-programma) in verhouding tot de
verwachte voordelen. De aankoop van deze software is namelijk geen prioriteit, aangezien de
gemeente de burgers al de mogelijkheid biedt om een groot aantal administratieve stappen online af te
handelen via het elektronische loket Irisbox, waarvan de jaarlijkse kosten (4.417 euro voor 47
processen) niet erg duur zijn in vergelijking met de jaarlijkse kosten van de CRM-module (tussen
218.200 euro minimaal en 296.500 euro maximaal voor de gemeente voor 64 processen en 600
minimaal tot 800 euro maximaal voor het OCMW voor 5 processen).

B. Domein HRM (beheer van human ressources - Soft HR en Hard HR)

1. Omschrijving:

Consell communal - 26.06.2023 - Notes explicatives publiques
Gemeenteraad - 26.06.2023 - Openbare toelichtingsnota 30/221



De HRM-module bestaat uit twee software-oplossingen:

e Soft HR: software voor alle Soft HR-processen met betrekking tot de gewestelijke
wetgeving, d.w.z.. aanwerving, onthaal van nieuwe medewerkers, competenticbeheer
(opleiding en evaluaties), interne mobiliteit en operationele rapportage, verzuimbeheerbeleid,

e Hard HR: software voor de Hard HR-processen, d.w.z.: opvolging van prestaties en
afwezigheden, interfacing met het UniTimeWeb priksysteem, loonlijstbeheer, beheer van
personeel en organigrammen, beheer van het personeelsbudget en opvolging van de uitgaven,
operationele rapportering.

Opmerking: het WePulse-programma biedt lokale overheden de theoretische mogelijkheid om toe te
treden tot één softwarepakket (Soft HR of Hard HR) van het HRM-domein. In de praktijk is het echter
duidelijk dat een toetreding tot het HRM-domein betekent dat beide modules moeten worden
gecontracteerd om de samenhang van de applicatieoplossing te waarborgen.

2. Functionaliteiten:

e Verwachte voordelen: Hard HR en Soft HR databases geintegreerd om meervoudige
invoeringen te voorkomen, maximale digitalisering van gegevens en documenten, verzekering
van optimale transversaliteit tussen de modules HRM en Financién, vergemakkelijking van
begrotingswerk en algemene rapportage.

3. Kostprijs:

¢ De onderstaande prijzen zullen jaarlijks worden gefactureerd aan het gemeentebestuur en het
OCMW in geval van toetreding tot het volledige CRM-domein (Soft HR en Hard HR), vanaf
het begrotingsjaar 2026.

Minimaal budget: Maximaal budget:
Gemeente [OCMW Gemeente |OCMW

81.000 € 33.600 € 199.000 € |82.000 €

Domein HRM (Soft HR
+ Hard HR)
IT-diensten 27.800 6.900 € 60.500 €  19.000 €

g;grzlg)k se totale kostprijs |,0e 200 € Lo0.s00€  [259.500€ [91.000 €

¢ De minimum- en maximumbedragen in bovenstaande tabel zijn berekend op basis van de
mate waarin de verschillende lokale besturen in staat zijn om hun middelen te bundelen en dus
toe te treden tot het domein. De maximumprijs is vastgesteld op basis van een
deelnamepercentage van 60% van de lokale besturen. Als het aantal toetredingen meer dan 60%
bedraagt, zal de door de gemeente en het OCMW te betalen prijs dichter bij het in de tabel
vermelde minimumbedrag liggen.

e Opmerking: de schatting van de kostprijs tussen de minimumbedragen en de
maximumbedragen zijn bijna het dubbele. Volgens Paradigm is deze situatie te wijten aan het
feit dat er op het niveau van de openbare aanbestedingsprocedure nog steeds twee
toepassingsoplossingen tegen elkaar worden afgewogen wat betreft de keuze voor de Hard HR-
oplossing (geschatte prijs tussen 66.000 en 200.000 euro per jaar voor de gemeente en 18.000
tot 62.000 euro voor het OCMW). Echter, uit de feedback die we van het WePulse-programma
hebben ontvangen, blijkt echter dat de trend dichter bij het goedkoopste scenario zou liggen,
gezien de waarschijnlijke toetredingsgraad van tussen de 70% en 80% van de Brusselse lokale
overheden.
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4. Analyse
Positieve punten:

e De geintegreerde HRM-module (Soft HR en Hard HR) van het WePulse-programma
beantwoordt aan een reéle behoefte van ons bestuur. Onze “eengemaakte” dienst HRM, die
zowel het personeel van de gemeente als het personeel van het OCMW beheert, beschikt
momenteel alleen over een Hard HR-software van leverancier Civadis met inbegrip van het
loonbeheer (software Persée van Civadis) en het “priksysteem” (UniTimeWeb-software van
IDtech). Het personeel van de dienst HRM gebruikt geen Soft HR-software, omdat de functies
van de Soft HR-software van Civadis (MySIRH) niet zijn afgestemd op de behoeften van de
dienst. Deze situatie is zeer problematisch voor het dagelijks beheer, aangezien elke
administratieve dossierbeheerder werkt met zijn of haar eigen instrumenten uit de Microsoft-
suite, die geen geautomatiseerde link hebben met het dossier van het personeelslid in de
salarissoftware Persée van Civadis (noodzaak van dubbele invoering van gegeven, met het
risico op fouten).

e De aankoop van de HRM-module (Soft HR en HR) die in het WePulse-programma is

geintegreerd, zou de werkdruk van de medewerkers van de dienst HRM verminderen; zij
zouden geen dubbele invoeringen meer hoeven uit te voeren en efficiénter kunnen werken;

e Positief advies van de dienst HRM, vanuit operationeel en functioneel oogpunt, met het oog
op de toetreding tot de HRM-software van WePulse.

e Efficiénter systeem voor operationele rapportering en personeelsbeheer;

e Verzekering van een optimale transversaliteit tussen de HRM-module en de module
Financién, onder voorbehoud van toetreding tot die twee modules. Het begrotingswerk zou
moeten worden vergemakkelijkt omdat de salarissen automatisch in de boekhouding kunnen
worden opgenomen via een overname van gegevens;

e In geval van niet-toetreding tot de HRM-module zal ons bestuur een beroep moeten doen op
de markt om een op zichzelf staand HRM-softwarepakket met hoge prestaties te vinden, zonder
de mogelijkheid om de kosten te delen. Deze aanpak zal ook een aanzienlijke werklast met zich
meebrengen voor de gemeentediensten HRM en Openbare Werken bij het opstellen van het
bestek voor de gezochte applicatieoplossing.

Negatieve punten:

¢ De kosten van de modules voor Soft HR en Hard HR van het WePulse-programma zijn hoger
dan die van de modules van Civadis, maar met krachtigere functionaliteiten.

e Om redenen van coherentie en standaardisatie van HRM-tools wordt sterk aangeraden om de
Soft HR- en Hard HR-modules van de HRM-module te gebruiken, ook al is de dienst HRM
(afdeling Lonen) over het algemeen tevreden met de huidige loonbeheersoftware Persée van
Civadis (Hard HR).De huidige tool heeft echter standaardfunctionaliteiten die in geval van
aanpassingen extra ontwikkelingen tegen kosten zullen vragen.

e Voor de implementatie en het beheer van de implementatie van de CRM-software (Soft HR
en Hard HR) binnen het gemeentebestuur en het OCMW zijn extra kosten nodig, die
momenteel niet zijn opgenomen, voor het aanwerven van een projectmanager (beheer van het
COPIL, tests en integratie van de nieuwe oplossing) en een changemanager om de verandering
te ondersteunen. Deze profielen moeten worden gefinancierd tijdens de test- en uitrolfase (+/-
3-4 maanden per module). We schatten dat hiervoor een uitgave van tussen 50.000,00 euro en
60.000,00 euro per domein nodig zal zijn.

5. Vergelijking met de huidige HRM-software (Soft HR en Hard HR)
Een vergelijking van de HRM-oplossingen (Soft HR en Hard HR) van de Civadis en WePulse is

bijgevoegd in het document “Analyse Wepulse - CIVADIS RH et Finances.pptx”.
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5.1 Hard HR

De dienst HRM gebruikt momenteel de Hard HR-oplossing Persée van Civadis, die aan de
verwachtingen voldoet en in 2026 zal worden vervangen door de ULIS-oplossing, die dezelfde
functionaliteiten zal hebben.

De jaarlijkse terugkerende kosten van deze oplossing voor de periode 2023 tot 2029 bedragen
123.226 euro (83.064 euro voor de gemeente en 40.162 euro voor het OCMW), waaraan eenmalige
kosten van 126.159 euro (71.242 euro voor de gemeente en 54.917 euro voor het OCMW) moeten
worden toegevoegd die voor het opstartjaar worden gepland.

De Hard HR-oplossing van Wepulse zal gebaseerd zijn op de applicatieoplossingen SopraHR +
Cornerstone of Civadis + Cornerstone (bestaande, beproefde en geteste oplossingen op de markt). De
functionaliteiten van deze oplossing zijn vergelijkbaar met die van de ULIS-software van Civadis. De
jaarlijks terugkerende kosten van deze oplossing liggen tussen 66.000 euro min. en 200.000 euro max.
voor de gemeente en 18.000 euro min. en 62.000 euro max. voor het OCMW.

De Hard HR-oplossingen van Civadis en WePulse zijn vergelijkbaar wat functionaliteiten betreft,
maar de WePulse-oplossing lijkt iets duurder te zijn, hoewel de kosten van de WePulse-oplossing
waarschijnlijk dichter bij de minimumkosten zullen liggen, gezien de waarschijnlijke toetredingsgraad
van 70% tot 80% van de Brusselse gemeenten.

5.2 Soft HR

De dienst HRM maakt geen gebruik van de Soft HR-oplossing van Civadis (MySIRH) die tussen
2020 en 2022 is ontwikkeld, omdat de functionaliteiten van deze oplossing (modules voor training,
evaluaties, vaardigheden en werving) niet geschikt zijn voor de behoeften van de dienst HRM. De
wervingsmodule heeft geen koppelingen met het organigram. In de evaluatiemodule is er geen
koppeling met Persée om bijvoorbeeld de lijst met langdurig afwezigen te achterhalen. Op het gebied
van rapportage zijn er slechts een paar standaard rapportagesjablonen. De jaarlijkse terugkerende
kosten van de Soft HR-oplossing van Civadis (MySIRH) voor de periode 2023 tot 2029 bedragen
64.602 euro (43.872 euro voor de gemeente en 20.730 euro voor het OCMW), waarbij nog eenmalige
kosten van 41.402 euro (25.163 euro voor de gemeente en 16.239 euro voor het OCMW) voor het
opstartjaar komen.

De Soft HR-oplossing van Wepulse zal gebaseerd zijn op de Cornerstone-applicatieoplossing (een
bestaande oplossing op de markt die met name beproefd is binnen de Federatie Wallonié-Brussel
(7.500 werknemers) en Talent.brussels (6.000 gebruikers). De functionaliteiten van deze oplossing
zijn kwalitatief beter dan die van de MySIRH-software van Civadis (bestaande koppelingen met het
organigram, dynamische rapportagemogelijkheden en het bestaan van twee extra modules in
vergelijking met MySIRh voor het beheer van afwezigheden en het beheer van inkomende en
uitgaande personeelsleden). De jaarlijks terugkerende kosten van deze oplossing liggen tussen 43.000
euro min. en 59.000 euro max. voor de gemeente en 23.000 euro min. en 29.000 euro max. voor het
OCMW.

De Soft HR-oplossingen van Civadis zijn kwalitatief gezien lager met betrekking tot de
functionaliteiten dan die van de WePulse-oplossing, maar deze laatste lijkt iets duurder te zijn, hoewel
de kosten van de WePulse-oplossing waarschijnlijk dichter bij de minimumkosten zullen liggen,
gezien de waarschijnlijke toetredingsgraad van 70% tot 80% van de Brusselse gemeenten.

6. Conclusies

De dienst HRM kampt met een gebrek aan tools voor loopbaanbeheer en prestatiemanagement (Soft
HR), wat veel extra werk oplevert voor de teams van de dienst. De Soft HR-software uit het WePulse-
programma voorziet in deze behoefte, terwijl de Soft HR-software van onze huidige leverancier
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Civadis niet over de vereiste functionaliteit beschikt (zie punt 5 Vergelijking met huidige HRM-
software). Niettemin impliceert de toetreding tot het HRM-domein de operationele noodzaak om de
twee modules Soft HR (gebaseerd op de Cornerstone-applicaticoplossing) en Hard HR (gebaseerd op
de SopraHR + Cornerstone- of Civadis + Cornerstone-applicaticoplossingen) te contracteren. Zelfs als
de huidige Hard HR-software Persée van Civadis (toekomstig ULIS) voldoet aan de functionaliteiten
die nodig zijn om de dienst goed te laten functioneren, zijn we van mening dat de volledige HRM-
module (Soft HR en Hard HR) uit het WePulse-programma effectiever is dan die van de huidige
leverancier Civadis, en dat deze nieuwe geintegreerde oplossing het mogelijk zou maken om alle HR-
tools langdurig in stand te houden.

C. Domein Financién

1. Omschrijving:

De module Financién omvat de voorbereiding en het beheer van de volgende processen: begroting en
rekeningen, kasmiddelen, ontvangsten en belastingen, gewone uitgaven, buitengewone uitgaven en
ontvangsten, uitgaven en ontvangsten voor sociale bijstand, en rapportage;

Daarnaast zal de applicatieoplossing Financién het mogelijk maken om informatie uit te wisselen met:

e andere bedrijfssoftware, zoals software voor scholen en kinderdagverblijven, software voor
rust- en verzorgingstehuizen, enz.;

e andere externe IT-toepassingen (authentieke bronnen), zoals de Kruispuntbank van de
Sociale Zekerheid, het Rijksregister, de Menu  Databank voor de Akten van Burgerlijke
Stand (DABS), enz.;

e andere bedrijfssoftware van WePulse (HRM, CRM, Social).

2. Functionaliteiten:

e Verwachte voordelen: de nieuwe boekhoudregels (RGCC) op uniforme wijze en binnen de
vereiste termijn kunnen invoeren in de gemeenten van het Gewest, nieuwe vormen van
digitalisering van documenten implementeren, de verwerking van financi€éle documenten
(facturen, bestelbonnen, betalingsopdrachten, enz.) digitaliseren en automatiseren, zorgen voor
een optimale transversaliteit tussen de modules HRM en Financién, het begrotingswerk en de
algemene rapportering vergemakkelijken.

3. Kostprijs

¢ De onderstaande prijzen zullen jaarlijks worden gefactureerd aan de gemeente en het OCMW
in geval van toetreding tot het domein Financién, vanaf het begrotingsjaar 2026.

Minimaal budget: Maximaal budget:

Gemeente |OCMW Gemeente |[OCMW
Domein Financién 65000 €  [33.0006  191.000€ 146.000 €
IT-diensten 22.300 4.000€ D7.600€  [3.000 €
g;grzlg)kse totale kostprijs jo- 3006 137.000€  [118.600€ 154.000 €

e De minimum- en maximumbedragen in bovenstaande tabel zijn berekend op basis van de
mate waarin de verschillende lokale besturen in staat zijn om hun middelen te bundelen en dus
toe te treden tot het domein. De maximumprijs is vastgesteld op basis van een
deelnamepercentage van 60% van de lokale besturen. Als het aantal toetredingen meer dan 60%
bedraagt, zal de door de gemeente en het OCMW te betalen prijs dichter bij het in de tabel
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vermelde minimumbedrag liggen. NB: uit de feedback die we van het WePulse-programma
hebben ontvangen, blijkt echter dat de trend dichter bij het goedkoopste scenario zou liggen,
gezien de waarschijnlijke toetredingsgraad van 70% tot 80% van de Brusselse lokale
overheden.

4. Analyse
Positieve punten:

e Verzekering van een optimale transversaliteit tussen de HRM-module en de module
Financién, onder voorbehoud van toetreding tot die twee modules. Het begrotingswerk zou
moeten worden vergemakkelijkt omdat de salarissen in de boekhouding van de gemeente en het
OCMW kunnen worden opgenomen;

e Verbeteren en vergemakkelijken van begrotingswerkzaamheden (met name wat betreft de
voorbereiding van de begroting) en algemene verslaglegging.

e Positief advies van de gemeentedienst Financién, vanuit operationeel en functioneel oogpunt,
met het oog op de toetreding tot het domein Financién van het WePulse-programma.

e In het geval van toetreding tot de module Financién van het WePulse-programma zou de
boekhoudsoftware 'Phenix' van Civadis voor de gemeente en 'Pégase’ voor het OCMW
bruikbaar moeten zijn tot de overschakeling, maar zou deze op middellange termijn kunnen
worden verwijderd. Alleen de “read only”-toegang tot boekhoudkundige en financiéle
documenten uit het verleden zal behouden moeten blijven.

e In geval van niet-toetreding tot de module Financién zullen de gemeente en het OCMW een
beroep moeten doen op de markt om een gelijkaardige, op zichzelf staande software met hoge
prestaties te vinden, zonder de mogelijkheid om de kosten te delen. Deze aanpak zal ook een
aanzienlijke werklast met zich meebrengen voor de gemeentediensten en het OCMW bij het
opstellen van het bestek voor de gezochte applicatieoplossing.

Negatieve punten

¢ Voor de implementatie en het beheer van de implementatie van het domein Financién binnen
het gemeentebestuur zijn extra kosten nodig, die momenteel niet zijn opgenomen, voor het
aanwerven van een projectmanager (beheer van het COPIL, tests en integratie van de nieuwe
oplossing) en een changemanager om de verandering te ondersteunen. Deze profielen moeten
worden gefinancierd tijdens de test- en uitrolfase (+/- 3-4 maanden per module). We schatten
dat hiervoor een uitgave van tussen 50.000,00 euro en 60.000,00 euro per domein nodig zal
zijn.

5. Vergelijking met de huidigen financiéle software
Een vergelijking van de oplossingen van Civadis en WePulse is bijgevoegd in het document “Analyse

Wepulse - CIVADIS RH et Finances.pptx”.

De gemeente en het OCMW gebruiken momenteel financiéle software van de leverancier Civadis
(Phénix voor de gemeente en Pégase voor het OCMW), die in grote lijnen voldoet aan de
verwachtingen van de diensten die er gebruik van maken. Dit zijn echter standaardsoftwarepakketten
waarvoor al onze aanvragen om modernisering en digitalisering in de afgelopen jaren zeer weinig
aandacht hebben gekregen en niet tot noemenswaardige vooruitgang hebben geleid. Civadis heeft ons
meegedeeld dat het zijn software zal ontwikkelen om in de periode 2023-2027 nieuwe
functionaliteiten te bieden (dematerialisatie van boekhoudkundige documenten, elektronische
ondertekening van documenten, enz.). De jaarlijkse terugkerende kosten van deze oplossing voor de
periode 2023 tot 2029 bedragen 144.208 euro (74.040 euro voor de gemeente en 70.168 euro voor het
OCMW).

De financiéle oplossing van WePulse voor de gemeente en het OCMW is gebaseerd op het hergebruik
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van de Microsoft Dynamics-oplossing van de stad Luik (een bestaande en beproefde oplossing op de
markt). De functionaliteiten van deze oplossing zijn kwalitatief superieur aan die van de ERP
Finances-software van Civadis om de volgende redenen:

e Functionaliteit: het grote verschil wat betreft de applicatie is dat WePulse een ERP biedt dat
alle functionaliteit beheert voor een geintegreerd systeem. Alle modules kunnen snel worden
geactiveerd. Het beheer van invorderingen en liquide middelen kunnen bijvoorbeeld in
dezelfde applicatie worden geactiveerd. De timing (die ook is opgenomen in het bestek van
Wepulse) is daarom waarschijnlijk geloofwaardiger aan de kant van Wepulse, aangezien het
voordeel van een ERP is dat je werkt aan configuratie en niet aan ontwikkeling (in tegenstelling
tot Civadis).

e Rapportage: de door Wepulse aangeboden rapportage lijkt dynamischer te zijn, in staat om
verschillende en gevarieerde tabellen voor te stellen, wat niet het geval is bij Civadis, dat ze
moet ontwikkelen en factureren aan de klant.

e Dematerialisatie: de dematerialisatie van processen zoals de elektronische validatie van het
aankoopproces (van de aanbesteding tot de bestelling) wordt gegarandeerd in het bestek.
Herkenning van de gegevens op de facturen maakt automatische injectiec in de WePulse-
software mogelijk, wat tijd bespaart en de veiligheid verhoogt (minder risico op handmatige
fouten). Dit is ook opgenomen in het bestek van WePulse.

e Opstellen van de begroting: de gemeentelijke begroting kan worden opgesteld in Dynamics
en direct worden geintegreerd in het ERP. Dit zou de huidige dubbele codering in Excel/Phenix
overbodig maken.

De jaarlijks terugkerende kosten van deze financiéle oplossing van WePulse tussen 87.300 euro min.
en 118.600 euro max. voor de gemeente en 37.000 euro min. en 54.000 euro max. voor het OCMW.

De ERP financiéle oplossingen van Civadis is kwalitatief gezien lager wat betreft de functionaliteiten
dan die van de WePulse-oplossing, maar deze laatste lijkt iets duurder te zijn, hoewel de kosten van
de WePulse-oplossing waarschijnlijk dichter bij de minimumkosten zullen liggen, gezien de
waarschijnlijke toetredingsgraad van 70% tot 80% van de Brusselse gemeenten.

6. Conclusies

De software Financién van het WePulse-programma, met betrekking tot het hergebruik van de
Microsoft Dynamics-oplossing die werd geimplementeerd door de stad Luik, zou een echte
toegevoegde waarde kunnen bieden op het vlak van het globaal financieel beheer van de gemeente en
het OCMW. De transversaliteit van de tool zou ook talrijke interacties met andere software mogelijk
maken, waaronder met name het HRM-domein van het WePulse-programma. Na analyse blijkt dat de
financi€le software van het WePulse-programma voor gemeenten en OCMW's moderner en efficiénter
is dan die van onze huidige leverancier Civadis. Om voor de hand liggende redenen van samenhang en
efficiéntie zou het jammer zijn als de twee entiteiten met twee verschillende toepassingen zouden
werken, aangezien er een standaardisatie van de boekhouding aan de gang is en synergieén worden
aanbevolen. Bovendien is het zeker dat er veel interacties zullen zijn tussen de domeinen Financién en
HRM, hetgeen de operationele noodzaak impliceert om zich om redenen van efficiéntie idealiter bij
deze twee domeinen toe te treden.

overwegende dat het OCMW het beheer van informatica heeft gedelegeerd aan de gemeente;

overwegende dat uit de analyse van de software van het WePulse-programma blijkt dat de prioritaire
behoeften van de gemeente en het OCMW zich situeren op het vlak van HRM- en financiéle software
en dat het aanbevolen is dat beide entiteiten met gelijkaardige software werken om een doeltreffende
interconnectiviteit van de gekozen oplossingen te garanderen;

overwegende dat niettemin rekening moet worden gehouden met het feit dat het OCMW niet wenste
aan te sluiten bij de WePulse-oplossing voor het sociale luik; dat het OCMW de EOS-software van

Consell communal - 26.06.2023 - Notes explicatives publiques
Gemeenteraad - 26.06.2023 - Openbare toelichtingsnota 36/221



Civadis had aangekocht waarmee het voor een bepaald aantal jaren contractueel gebonden is; dat het
absoluut noodzakelijk is dat de EOS-software kan communiceren met het WePulse Finance-
programma en zelfs met het HRM-programma;

overwegende dat momenteel een kaderovereenkomst wordt geanalyseerd die vervolgens door de
gemeenteraad moet worden goedgekeurd om de toetreding te formaliseren;

gelet op de beslissing van het college van burgemeester en schepenen van 31 mei 2023 betreffende het
standpunt van de gemeente en het OCMW met betrekking tot de toetreding tot de domeinen CRM
(Customer Relationship Management), HRM (Human Ressources Management) en Financién van het
gewestelijk programma voor informatisering en digitalisering van de plaatselijke besturen (WePulse);

BESLIST om de beslissing van het college van burgemeester en schepenen van 31 mei 2023
betreffende het standpunt van de gemeente en het OCMW met betrekking tot de toetreding tot de
domeinen CRM (Customer Relationship Management), HRM (Human Ressources Management) en
Financién van het gewestelijk programma voor informatisering en digitalisering van de plaatselijke
besturen (WePulse) die als volgt luidt te bevestigen:

1. De volgende beslissingen te nemen in verband met de toetreding van de gemeente en het OCMW
tot de verschillende domeinen van het programma WePulse:

¢ Niet-toetreding van de gemeente en het OCMW tot het CRM-domein (beheer van de relatie
met de burger) van het WePulse-programma onder de voorwaarden zoals geformuleerd in de
bijgevoegde prijstabel en in de bijgevoegde synthesetabel, aangezien de formele toetreding tot
een domein de facto leidt tot de formele toetreding tot het domein van de IT-diensten om de
volgende reden: Hoewel wij ons bewust zijn van de reéle toegevoegde waarde van de tool voor
de burgers op het vlak van communicatie en het opvolgen van hun dossiers, zijn de kosten toch
te hoog in verhouding tot de operationele voordelen binnen het bestuur, in vergelijking met de
bestaande ontwikkelde tools;

e Toetreding van de gemeente en het OCMW tot het HRM-domein (beheer van human
ressources - Soft HR en Hard HR) en het domein Financién van het WePulse-programma
onder de voorwaarden zoals geformuleerd in de bijgevoegde prijstabel en in de bijgevoegde
synthesetabel, aangezien de formele toetreding tot een domein de facto leidt tot de formele
toetreding tot het domein van de IT-diensten, onder voorbehoud van de volgende cumulatieve
opschortende voorwaarden:

o e De bedragen van de maximale terugkerende kosten met betrekking tot de domeinen
HRM (Soft HR en Hard HR) en Financién, die vanaf het boekjaar 2026 ten laste zullen
vallen van de gemeente en het OCMW, zullen slechts onderworpen zijn aan latere
prijsstijgingen in het kader van de jaarlijkse indexering van de prijzen volgens de
klassieke AGORIA-formule;

o e Toetreding tot het WePulse-programma houdt niet in dat de Microsoft Office 365-
resources van Etterbeek worden gehost op de gewestelijke tenant, waardoor de gemeente
haar beheersautonomie over haar eigen tenant behoudt. Het lokale IT-team behoudt de
volledige autonomie om de verschillende modules van de Microsoft Office 365-tenant
van Etterbeek te beheren;

o e De HRM-applicaties (humanresourcesmanagement Soft HR en Hard HR) en de
financi€le applicaties in het WePulse-programma moeten kunnen communiceren met de
sociale software EOS van leverancier Civadis. Het WePulse-programma staat garant
voor de bovengenoemde applicatie-interfacing en draagt de financi€le kosten in verband
met deze operatie (analyse, ontwikkeling, bewerkingen die gegevensuitwisseling
mogelijk maken, enz.).

o e Door hun toetreding tot het WePulse-programma kunnen de gemeente en het OCMW
profiteren van de kostprijs van Microsoft Office 365-licenties die worden aangeboden
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door de aankoopcentrale van Paradigm;

o e Alle historische gegevens van de software die voorheen door de gemeente en het
OCMW  werd gebruikt voor human resources - loonbeheer (Persée) en
financién/boekhouding (Phénix, Onyx, Pégase Compta) zullen worden gerecupereerd op
kosten van het WePulse-programma. Het doel is om deze gegevens te kunnen migreren
naar de nieuwe HR- (Soft HR en Hard HR) en financi€le software van het WePulse-
programma van de gemeente en het OCMW, om te garanderen dat ze kunnen worden
geraadpleegd en gewijzigd, in overeenstemming met de wettelijke termijnen voor het
opslaan en verwerken van deze gegevens.

2. De volgende beslissingen te nemen in verband met de planning voor de uitrol van de HRM-
oplossingen (humanresourcesmanagement Soft HR en Hard HR) en de financi€le oplossingen van het
WePulse-programma binnen de gemeente en het OCMW:

e Akkoord met de voorgestelde planning voor de uitrol van de HRM-oplossingen
(humanresourcesmanagement Soft HR en Hard HR) op het niveau van de gemeente en het
OCMW (eengemaakte HRM) in juli, augustus en september 2024;

e Vraag tot wijziging van de datum voor implementatie van de financi€le oplossing binnen de
gemeente die is voorgesteld in mei en juni 2025 en wens dat de financi€le oplossing wordt
geimplementeerd op niveau van de gemeente en het OCMW in januari, februari en maart 2025.
Dit verzoek maakt deel uit van de wens om de financiéle oplossing op het niveau van de
gemeente en het OCMW tegen 1 januari 2025 volledig operationeel te hebben, zodat het
kalenderjaar en het boekjaar overeenstemmen met de nieuwe software;

3. De uitnodiging aan de gemeente en het OCMW om de HRM- (Human Resources Management -
Soft HR en Hard HR) en financiéle oplossingen van het WePulse-programma te testen, af te wijzen;

4. Positief te reageren op de projectoproep die door het BGHGT zal worden gelanceerd om het
aandeel van de gemeente en het OCMW in de betrokken investering te financieren voor de levering
door Paradigm van diensten en toepassingsoplossingen voor de programmadomeinen die het voorwerp
uitmaken van deze beraadslaging;

5. Om deze beraadslaging ter goedkeuring voor te leggen aan de volgende gemeenteraadszitting van
26 juni 2023 en de raad voor maatschappelijk welzijn van 26 juni 2023.

8 annexes / 8 bijlagen

PropositionCivadisACEtterbeek.pdf, Lettre Paradigm 28042023 - Info complémentaires.pdf,
Pourcentages définitifs des adhésions WePulse.docx, Courrier réponse Paradigm Etterbeek
20230518 rev.docx, Analyses We Pulse - CIVADIS RH et Finances.pptx, Résulats définitifs des
adhésions WePulse Ac et CPAS.docx, PropositionCivadisCPASEtterbeek.pdf, WePulse Etterbeek AC
et CPAS- Doc.de synthése 31.03.2023.pptx

7 Convention entre la Commune d'Etterbeek et la Mission Locale pour I'Emploi relative au
service ""Proxibat" - Modifications

Le Conseil Communal,

Considérant le partenariat entre la Commune d'Etterbeek et la Mission Locale pour I'Emploi (MLE),
pour la mise en place de Proxibat, service de proximité dont 1’objectif est la réalisation de travaux
d’aménagement et de rénovation a destination des seniors, personnes handicapées ou en situation de
précarité ;

Considérant que le service Contact Plus assure le suivi des demandes sur le plan social et
administratif ;
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Considérant les taches et missions des deux parties ;

Considérant que la Commune d'Etterbeek alloue un subside annuel a la MLE pour les frais de
fonctionnement directs et indirects liés au projet Proxibat ; ;

Considérant que tous ces ¢éléments ont ét¢ définis dans une convention de partenariat qui a été
approuvée par le Conseil communal en sa séance du 27 juin 2022 ;

Considérant qu'un an apres l'approbation de la convention, il y a lieu de procéder a certaines
modifications de la convention suite a une évaluation de ce partenariat ;

Considérant les modifications apportées:

e [’obligation pour la MLE de se conformer & un marché public réalisé par le service des
Achats de la Commune ;

e [’obligation pour la MLE de mettre a disposition des ouvriers ayant suivi les formations
adéquates pour les travaux spécifiques et de transmettre a Contact Plus la liste des formations
acquises ;

e Modification de ’acompte : 20 % du montant total du devis (anciennement: prix cotlitant de
la marchandise) ;

e [’obligation pour le contremaitre de superviser les ouvriers durant la totalité des travaux ;

e Suppression des interventions gratuites : montant minimum pour les travaux de minime
importance.

DECIDE de modifier la convention entre la Commune d'Etterbeek et la Mission Locale pour I'Emploi
relative au service Proxibat adoptée lors du Conseil communal du 27 juin 2022.

Convention de partenariat
Entre :

L’asbl Mission Locale pour I’Emploi d’Etterbeek, via le service Proxibat de son Projet « économie
sociale batiment »

Sise a : Avenue des Casernes, 31/2, 1040 Etterbeek

Représentée par : Véronique Canters, Présidente

Ci-apres dénommeée : « la MLE »

ET

La commune d’Etterbeek, via le service Contact Plus

Sise a : avenue des Casernes, 31/1, 1040 Etterbeek

Représentée par Madame Annick Petit et Monsieur Vincent De Wolf, respectivement Secrétaire
communale et Bourgmestre

Ci-apres dénommeée : « la Commune »

Il a été convenu ce qui suit :

1. Objet de la convention :

Partenariat entre la Commune et la MLE pour la réalisation de petits travaux d’intérieur pour
améliorer le cadre de vie des personnes adgées et/ou en situation de handicap et des bénéficiaires des
aides du CPAS (ci-aprés nommés « les demandeurs »), qui ne nécessitent pas d’intervention lourde et
n’entrent pas en concurrence avec les entrepreneurs professionnels.

Les objectifs de ce partenariat sont les suivants :
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Pour les demandeurs :

¢ Disposer d’aménagements permettant le maintien a domicile dans de meilleures conditions de
confort et de sécurité, ou bénéficier de petits travaux ne justifiant pas le déplacement d’un
entrepreneur ;

e Amélioration du cadre de vie de par la réalisation de petits travaux de parachévement
intérieur de réfection, d’embellissement et d’aménagement adapté.

Pour les travailleurs sous statut Dispositif Emploi Insertion en Economie Sociale (DEIES) :

e Permettre une insertion par le travail et la formation ;
e Renforcer I’adéquation des compétences des DEIES avec les exigences du marché ;
e Former les DEIES au savoir-étre nécessaire exigé aupres de la clientele ;

e Assurer une validation des compétences dans le secteur de la rénovation du batiment.

Par ailleurs, le partenariat laissera la possibilit¢ aux travailleurs de s’absenter ponctuellement afin
d’améliorer leurs chances d’insertion sur le marché du travail (accompagnement social et
administratif, démarche active de recherche d’emploi et participation a des formations, etc.).

2. Taches du service Contact Plus

e Centraliser toutes les demandes d’intervention des demandeurs, en ce compris celles des
institutions (CPAS,...)

e Etre 'unique point de contact pour les demandeurs éligibles a I’intervention du service
Proxibat, a I’exception de la visite préalable a 1’établissement du devis et pour la planification
des travaux, qui seront effectués par Proxibat ;

e Recevoir les demandes des demandeurs;

e Vérifier les conditions d’éligibilité¢ des demandeurs ;

e Vérifier I’¢ligibilité des interventions demandées ;

e Compléter la demande d’intervention pour le service Proxibat via le formulaire adéquat ;
e Assurer le suivi de I’intervention, sur base des ¢léments fournis par le service Proxibat ;

e Assurer, lorsque nécessaire, un appui a la prise de rendez-vous et a I’intervention dans le cas
de difficultés spécifiques aux conditions propres de la personne ;

e S’assurer que les formations adéquates ont été suivies et réussies ;

e S’assurer, via le service des Marchés Publics de la Commune, qu’un marché public a été
réalisé pour 1’achat des marchandises par le service Proxibat.

3. Taches du service Proxibat

¢ Coordination de I’ensemble des interventions ;

o Réalisation des visites et d’un devis ;

¢ Planification hebdomadaires des travaux ;

e Mise a disposition, formation et supervision technique des ouvriers DEIES ;
¢ Suivi des travailleurs DEIES ;

e Secrétariat, facturation et suivi des paiements ;

e Evaluation du travail des ouvriers ;

e Favoriser la mise a ’emploi au terme du DEIES ;
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e Assurer la continuité du service en cas de formation ou d’absence des ouvriers et/ou du
contremaitre ;

¢ Se conformer au marché public réalisé par la commune d’Etterbeek pour 1’achat de toutes ses
marchandises.

Le partenariat prévoit que, durant les périodes de vacances scolaires, les travailleurs pourront réaliser
des chantiers dans les écoles communales. Proxibat s’engage a ce que durant les mois de juillet et
aolt, les ouvriers soient disponibles a raison d’au moins une semaine sur deux.

4. Suivi et évaluation du partenariat

Les deux parties signataires procéderont a un suivi régulier du partenariat afin de faire le point sur son
état et d’y apporter les éventuelles corrections. La procédure de fonctionnement pourra a cet effet étre
adaptée afin de répondre aux besoins d’une bonne exécution et garantir la bonne mise en ceuvre du
programme.

Les travaux spécifiques devant étre effectués par des ouvriers ayant réussi les formations adéquates,
Proxibat transmettra a Contact Plus la liste des formations acquises, et ce tous les six mois.

5. Travaux éligibles
La liste des travaux éligibles est reprise en annexe. Les travaux spécifiques ne pourront étre réalisés
que par des ouvriers ayant suivi les formations adéquates.

Cette liste pourra étre modifiée par la MLE via son service Proxibat. Elle sera, dans ce cas, notifiée a
la Commune.

6. Demandeurs éligibles

Personnes agées bénéficiaires de 1’intervention majorée ;

Personnes en situation de handicap bénéficiaires de I’intervention majorée ;
Bénéficiaires des aides du CPAS.

Sur base d’un rapport social motivé de Contact Plus, les demandeurs ne rentrant pas dans les
conditions ci-dessus pourront bénéficier de I’intervention du service Proxibat.

7. Procédure indicative

Contact Plus centralise toutes les demandes d’intervention, via son service social. Suite au rapport
social, et apres vérification de 1’¢ligibilité des travaux demandés, la demande est transmise au service
Proxibat, par le biais du formulaire de demande d’intervention.

Le service Proxibat prend contact avec le demandeur et réalise une visite préalable du chantier afin de
s’assurer de la faisabilit¢ des travaux a réaliser et d’établir un devis qui détaillera le budget de
I’intervention, sa durée ainsi qu’un acompte de maximum 20% sur le montant total du devis établi. Le
devis mentionnera que les tarifs peuvent étre appliqués grace a une intervention de la Commune
d’Etterbeek. Le devis sera envoyé par Contact Plus et mentionnera uniquement les coordonnées de ce
dernier. Le demandeur devra renvoyer le devis ainsi que les conditions générales signés au service
Contact Plus, qui transmettra au service Proxibat.

En cas de refus, le devis est archivé et le dossier cloturé.
Le service Proxibat planifie ensuite les travaux avec le demandeur et en informe le service Contact
Plus. Dés le démarrage du chantier, et ce jusqu’a la fin de celui-ci, le contremaitre supervise

réguliérement la réalisation des travaux chez le demandeur par les ouvriers.

En cas d’imprévu au moment de la réalisation du devis ou lors de I’intervention, directement li¢ ou
non a l’intervention initialement prévue, un devis complémentaire sera réalisé et devra faire I’objet
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d’une approbation du demandeur avant ou pendant 1’exécution et sera également transmis par le
service Contact Plus.

En cas de refus du devis complémentaire, le bénéficiaire signera pour refus et renverra le devis a
Contact Plus et seule I’intervention originaire sera effectuée.

A la fin des travaux, Contact Plus envoie une lettre de satisfaction au demandeur, afin de s’assurer que
les travaux ont bien été effectués et que le chantier est entierement terminé.

En P’absence de réclamation dans les quinze jours suivant I’envoi du courrier de satisfaction, le
service Proxibat envoie simultanément la facture au demandeur et au service Contact Plus.

Toutes ces étapes seront consignées deés que possible dans un tableau partagé accessible aux deux
services, et plus particulierement aux personnes suivantes :

e Le coordinateur du projet économie sociale batiment de la MLE (lecture et modification) ;
e Le service social de Contact Plus (lecture et modification) ;

e Le coordinateur de Contact Plus (lecture seule) ;

¢ Un assistant administratif Proxibat (lecture et modification) ;

¢ Contremaitre de Proxibat (lecture seule).

Aucune autre fonction ne pourra avoir acces a ce tableau.

Des interventions de trés minime importance (remplacement d’ampoule, débouchage d’évier,...),
pourront étre effectuées sans devis mais avec une facturation de 10 €. Ces interventions feront
également I’objet d’un suivi entre le service Proxibat et Contact Plus.

8. Subsides
La MLE recevra un subside annuel de la part de la Commune d’Etterbeek pour les frais de
fonctionnement directs et indirects liés au projet Proxibat.

Le montant de la subvention s‘¢lévera a 73.225,80€. EUR pour I’année 2022 et sera indexée
annuellement sur base de I’indice santé de janvier 2022.

La MLE établira quatre déclarations de créances annuelles d’un quart du montant de la subvention
annuelle, la premiére a la date de signature de la présente convention, ou le premier janvier pour les
années ultérieures et les suivantes en date du 31 mars, 30 juin, 30 septembre.

9. Tarif :
La MLE, via son service Proxibat facturera au bénéficiaire de 1’intervention :

e Le prix coltant de la marchandise ;
e Une participation équivalente a 10% du prix des marchandises destinée a couvrir les frais de
transport et du petit outillage des DEIES ;

e Une participation aux frais de stages des DEIES a raison de 10€ la demi-journée de
prestation, peu importe le nombre d’ouvriers mis a disposition .

Les paiements se feront uniquement sur le compte de la MLE et aucun paiement ne pourra étre regu
en liquide.

10. Modifications ou rupture de la présente convention
La présente convention sera soumise a [’approbation du Conseil communal et du Conseil
d’ Administration de la MLE.
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Toute modification a la présente convention ou rupture sera soumise a [’approbation du Conseil
communal et du Conseil d’Administration de la MLE.

La présente convention est d’application a partir du 26 juin 2023.
Fait a Etterbeek, en 3 exemplaires, le

Pour la MLE :
Véronique CANTERS
Présidente du Conseil d’ Administration

Pour la Commune d’Etterbeek

Annick PETIT Vincent DE WOLF

Secrétaire communale Bourgmestre
Annexe : Liste des travaux ¢éligibles

Exécution de petits travaux ne nécessitant pas d’intervention lourde et un maximum de 5 jours de
prestations pour 2 ouvriers tels que :

e Aménagement adapté (rampe d’acces pour chaise roulante, main courante, poignées d’appui
)3

e Peinture et tapissage;

e Réparation courante de plomberie ;

e Installation sanitaire ;

e Remplacement de prises électriques, luminaires et interrupteurs ;
e Maconnerie élémentaire ;

e Carrelage sol et mur ;

¢ Enduisage et Plafonnage;

¢ Menuiserie ;

e Montage et démontage de meubles ;

e Installation et réparations de planchers et parquets ;
e Fabrication et pose de placards ;

e Installation et réparation de portes ;

¢ Placement de cloisons et faux-plafonds ;

e Petits travaux visant les économies d’énergie et 1’isolation tels que pose de joints de fenétre,
solutionnement de ponts thermiques,... ;

o Petits travaux divers de maintenance.

Ceci a I’exclusion des interventions lourds, d’envergure et/ou pour lesquels un permis d’urbanisme ou
un contrdle de conformité des travaux est exigée par la législation (intervention gaz et électricité).
Cette liste est non exhaustive, et pourra étre complétée par la MLE, via le service Proxibat.

Overeenkomst tussen de gemeente Etterbeek en de Mission locale pour I'Emploi betreffende de
dienst “Proxibat” - Wijzigingen

De gemeenteraad,
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gelet op het partnerschap tussen de gemeente Etterbeek en de Mission locale pour I'Emploi (MLE)
voor de uitvoering van Proxibat, een nabijheidsdienst die tot doel heeft om inrichtings- en
renovatiewerkzaamheden uit te voeren voor senioren, personen met een handicap en personen in
precaire situaties;

overwegende dat de dienst Contact Plus de aanvragen opvolgt zowel op sociaal vlak als op
administratief vlak;

gelet op de taken en opdrachten van de twee partijen;

overwegende dat de gemeente Etterbeek jaarlijks een subsidie toekent aan deMLE voor de
rechtstreekse en onrechtstreekse werkingskosten in verband met het project Proxibat;

overwegende dat al die elementen werden vastgelegd in een partnerschapsovereenkomst, die werd
goedgekeurd door de gemeenteraad in zijn zitting van 27 juni 2022;

overwegende dat, een jaar naar de goedkeuring van de overeenkomst, bepaalde wijzigingen moeten
worden aangebracht aan de overeenkomst naar aanleiding van een evaluatie van dit partnerschap;

gelet op de aangebrachte wijzigingen:

e Aangezien de MLE wordt gesubsidieerd door de gemeente, moet de MLE zich houden aan de
overheidsopdrachten van de dienst Aankopen van de gemeente;

e De verplichting voor het MLE om werknemers ter beschikking te stellen die een gepaste
opleiding hebben gevolgd voor specificke werkzaamheden en om Contact Plus een lijst te
bezorgen van de gevolgde opleidingen;

e Wijziging van het voorschot: 20 procent van het totaalbedrag van de kostenraming (voordien:
de kostprijs van de goederen);

e De verplichting van de opzichter om toezicht te houden op de werknemers tijdens het werk;

e Schrapping van gratis tussenkomsten: minimumbedrag voor kleine werkzaamheden.

BESLIST om de overeenkomst tussen de gemeente Etterbeek en de Mission locale pour I'Emploi
betreffende de dienst Proxibat” die werd goedgekeurd door de gemeenteraad van 27 juni 2022 te
wijzigen.

Partnerschapsovereenkomst
Tussen:

De vzw Mission locale pour ’Emploi d'Etterbeek, via de dienst Proxibat van zijn project
“économie sociale batiment”

Gelegen: Kazernenlaan 31/2, 1040 Etterbeek

Vertegenwoordigd door: Véronique Canters, voorzitster

Hierna “MLE” genoemd,

EN

De gemeente Etterbeek, via de dienst Contact Plus

Gelegen: Kazernenlaan 31/1, 1040 Etterbeek

Vertegenwoordigd door mevrouw Annick Petit en de heer Vincent De Wolf, respectievelijk
gemeentesecretaris en burgemeester

Hierna “de gemeente” genoemd
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Werd overeengekomen wat volgt:

1. Voorwerp van de overeenkomst

Partnerschap tussen de gemeente en de MLE voor de uitvoering van kleine binnenhuiswerken ter
verbetering van de leefomgeving van ouderen en/of personen met een handicap en begunstigden van
OCMW-steun (hierna “de aanvragers” genoemd), die geen zware ingrepen vereisen en niet
concurreren met professionele aannemers.

De doelstellingen van dat partnerschap zijn de volgende:

e - Voor de aanvragers:

o e verbeteringen laten aanbrengen waardoor zij comfortabeler en veiliger in hun huis
kunnen blijven wonen of kleinschalige werkzaamheden laten uitvoeren waarvoor geen
aannemer hoeft te worden ingeschakeld;

o e de woonomgeving verbeteren door het uitvoeren van  kleine
binnenafwerkingswerkzaamheden,  herstellingen, verfraaiingen en  aangepaste
inrichtingen.

e Voor de werknemers onder het statuut van voorziening van inschakelingsbaan in de sociale
economie (ECOSOC):

o e inschakeling door werk en opleiding mogelijk maken;
o e de vaardigheden van de ECOSOC beter afstemmen op de eisen van de markt;

o e ECOSOC opleiden in de noodzakelijke interpersoonlijke vaardigheden die de cliénten
nodig hebben;

o e zorgen voor de validering van vaardigheden in de sector van de renovatie van
gebouwen.

Bovendien zal het partnerschap de werknemers de mogelijkheid bieden vrijaf te nemen om hun
kansen op inschakeling op de arbeidsmarkt te verbeteren (sociale en administratieve ondersteuning,
actief zoeken naar werk en deelname aan opleidingen, enz.)

2. Taken van de dienst Contact Plus

e Alle aanvragen tot tussenkomst van de aanvragers centraliseren, met inbegrip van die van
instellingen (OCMW, enz.);

e Het enige aanspreekpunt zijn voor de aanvragers die in aanmerking komen voor de
tussenkomst van Proxibat, met uitzondering van het bezoek dat voorafgaat aan de opmaak van
de prijsofferte en de planning van de werkzaamheden, dat door Proxibat zal worden uitgevoerd;

¢ De aanvragen van de aanvragers ontvangen;

¢ Controleren of de aanvragers voldoen aan de voorwaarden om in aanmerking te komen;
e Controleren of de gevraagde ingrepen in aanmerking komen;

¢ De aanvraag tot tussenkomst van Proxibat aanvragen via het correcte formulier;

e Zorgen voor de opvolging van de ingrepen op basis van de door Proxibat verstrekte
elementen,;

e Waar nodig zorgen voor ondersteuning bij het maken van afspraken en bij de ingrepen in
geval van moeilijkheden die specifiek zijn voor de eigen omstandigheden van de persoon ;

e Ervoor zorgen dat de gepaste opleidingen gevolgd en geslaagd zijn;

e Zich er via de dienst Overheidsopdrachten van de gemeente Etterbeek van vergewissen dat er
een overheidsopdracht werd toegekend voor de aankoop van goederen door de dienst Proxibat.
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3. Taken van de dienst Proxibat

e Coordinatie van alle ingrepen;

e Uitvoering van bezoeken en opmaken van een prijsofferte

e Wekelijkse planning van de werkzaamheden

e Terbeschikkingstelling, opleiding en technische supervisie van de werknemers ECOSOC;
¢ Opvolging van de werknemers ECOSOC;

e Secretariaat, facturatie en opvolging van de betalingen;

¢ Evaluatie van het werk van de werknemers;

¢ De tewerkstelling na afloop van ECOSOC bevorderen;

¢ De continuiteit van de dienstverlening verzekeren in geval van opleiding of afwezigheid van
de werknemers en/of opzichter.

e Aangezien de MLE wordt gesubsidieerd door de gemeente, moet de MLE zich houden aan de
overheidsopdrachten van de dienst Aankopen van de gemeente.

Het partnerschap voorziet dat de werknemers tijdens de schoolvakanties in de gemeentescholen
kunnen werken. Proxibat verbindt zich ertoe dat de werknemers tijdens de maanden juli en augustus
ten minste om de week beschikbaar zijn.

4. Opvolging en de evaluatie van het partnerschap

De twee ondertekenende partijen zorgen voor een regelmatige opvolging van het partnerschap om de
stand van zaken op te maken en zo nodig correcties aan te brengen. Daartoe kan de
werkingsprocedure worden aangepast om ervoor te zorgen dat alles correct wordt uitgevoerd en het
programma correct kan worden uitgevoerd.

Aangezien specifieke werkzaamheden moeten worden uitgevoerd door werknemers die met succes de
gepaste opleidingen hebben gevolgd, zal Proxibat om de zes maanden een lijst van de gevolgde
opleidingen bezorgen aan Contact Plus.

5. Werkzaamheden die in aanmerking komen

De lijst van werkzaamheden die in aanmerking komen is opgenomen in bijlage. Specifieke
werkzaamheden mogen alleen worden uitgevoerd door werknemers die de juiste opleiding hebben
gevolgd.

6. Aanvragers die in aanmerking komen

Oudere mensen die genieten van de verhoogde tegemoetkoming

Mensen met een handicap die genieten van de verhoogde tegemoetkoming

Begunstigden van OCMW-steun

Op basis van een gemotiveerd sociaal verslag van Contact Plus kunnen aanvragers die niet voldoen
aan de bovenstaande voorwaarden toch gebruikmaken van de dienst Proxibat.

7. Indicatieve procedure

Contact Plus centraliseert alle aanvragen via zijn sociale dienst. Na het sociaal verslag en na controle
of de gevraagde werkzaamheden in aanmerking komen, wordt de aanvraag via het formulier voor de
aanvraag van een ingreep doorgestuurd naar Proxibat.

Proxibat neemt contact op met de aanvrager en brengt een voorafgaand bezoek om er zeker van te zijn
dat de werkzaamheden haalbaar zijn en om een kostenraming op te stellen waarin het budget van de
ingreep en de duur ervan worden vermeld en ook een voorschot van maximaal 20% van het
totaalbedrag van de gemaakte kostenraming. In de raming wordt vermeld dat de tarieven kunnen
worden toegepast dankzij de tussenkomst van de gemeente Etterbeek. De kostenraming wordt aan
Contact Plus bezorgd en vermeldt enkel de gegevens van Contact Plus. De aanvrager moet de
kostenraming en de ondertekende algemene voorwaarden terugbezorgen aan Contact Plus, die deze
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aan de dienst Proxibat bezorgt.
In geval van weigering wordt de offerte gearchiveerd en het dossier gesloten.

De dienst Proxibat plant de werkzaamheden vervolgens met de aanvraag, en brengt de dienst Contact
Plus hiervan op de hoogte. Zodra de werkzaamheden van start gaan en totdat deze afgerond zijn houdt
de opzichter regelmatig toezicht op de uitvoering van de werkzaamheden bij de aanvrager door de
werknemers.

In geval van onvoorziene omstandigheden op het ogenblik van het maken van de kostenraming of
tijdens de ingreep, die rechtstreeks of niet verband houden met de oorspronkelijk geplande ingreep,
wordt een aanvullende kostenraming opgesteld die moet worden goedgekeurd door de aanvrager voor
of tijdens de uitvoering en eveneens aan Contact Plus moet worden meegedeeld.

Als de aanvullende offerte wordt geweigerd, tekent de begunstigde voor weigering en stuurt hij de
kostenraming terug naar Contact Plus en worden enkel de oorspronkelijke werkzaamheden
uitgevoerd.

Kleine werkzaamheden (een lamp vervangen, een gootsteen ontstoppen, enz.) kunnen zonder
kostenraming worden uitgevoerd, maar hiervoor wordt 10 euro aangerekend. Deze ingrepen worden
eveneens opgevolgd tussen de dienst Proxibat en Contact Plus.

Als de werkzaamheden klaar zijn, stuurt Contact Plus de aanvrager een tevredenheidsbrief om na te
gaan of de werkzaamheden zijn uitgevoerd en volledig zijn afgerond.

Als er binnen 14 dagen na de verzending van de tevredenheidsbrief geen klachten zijn, stuurt Proxibat
de factuur tegelijkertijd naar de aanvrager en naar de dienst Contact Plus.

Al deze stappen worden zo snel mogelijk vastgelegd in een gemeenschappelijke tabel die toegankelijk
is voor beide diensten, en meer in het bijzonder voor de volgende personen:

® De codrdinator van het project “économie sociale batiment” van de MLE (lezen en wijzigen)
¢ De sociale dienst van Contact Plus (lezen en wijzigen)

¢ De codrdinator van Contact Plus (alleen lezen)

¢ Een administratief medewerker van Proxibat (lezen en wijzigen)

¢ De opzichter van Proxibat (alleen lezen)

Geen enkele andere functie mag toegang hebben tot die tabel.

Kleine werkzaamheden (een lamp vervangen, een gootsteen ontstoppen, enz.) kunnen zonder
kostenraming worden uitgevoerd, maar hiervoor wordt 10 euro aangerekend. Deze ingrepen worden
eveneens opgevolgd tussen de dienst Proxibat en Contact Plus.

8. Subsidies

De MLE ontvangt jaarlijks van de gemeente Etterbeek een subsidie voor de rechtstreekse en
onrechtstreekse werkingskosten in verband met het project Proxibat voor de begeleiding van
maximaal 4 werknemers in het kader van de voorziening inschakelingsbaan in de sociale economie.
Het bedrag van de subsidie bedraagt 73.225,80 euro voor het jaar 2022 en zal jaarlijks worden
geindexeerd op basis van de gezondheidsindex van januari 2022.

De MLE stelt jaarlijks vier schuldvorderingen op voor een kwart van de jaarlijkse subsidie, de eerste
op de datum van ondertekening van deze overeenkomst, of op 1 januari voor de volgende jaren, en de
volgende op 31 maart, 30 juni en 30 september.

9. Tarief
De MLE, via de dienst Proxibat factureert aan de begunstigde van de ingreep:

¢ de kostprijs van de goederen

e een bijdrage van 10% van de prijs van de goederen als compensatie van de transportkosten en
het klein gereedschap van de ECOSOC

e cen bijdrage in de opleidingskosten van de ECOSOC ten bedrage van 10 euro per halve dag,
ongeacht het aantal ter beschikking gestelde werknemers.
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Betalingen worden uitsluitend verricht op de rekening van de MLE en contante betalingen worden
niet aanvaard.

10. Wijzigingen of verbreking van de overeenkomst

Deze overeenkomst wordt ter goedkeuring voorgelegd aan de gemeenteraad en aan de raad van
bestuur van de MLE.

Elke wijziging van deze overeenkomst of de verbreking ervan wordt ter goedkeuring voorgelegd aan
de gemeenteraad en aan de raad van bestuur van de MLE.

Deze overeenkomst is van toepassing vanaf 26 juni 2023

Opgemaakt in Etterbeek in 3 exemplaren op

Voor de MLE:
Véronique CANTERS
Voorzitster van de raad van bestuur

Voor de gemeente Etterbeek
Annick PETIT Vincent DE WOLF
Gemeentesecretaris Burgemeester

Bijlage: Lijst van de werkzaamheden die in aanmerking komen

Uitvoering van kleine werken die geen zware ingrepen vereisen en maximaal 5 dagen voor 2
werknemers in beslag nemen, zoals:

e Aangepaste inrichting (toegangsplatform voor rolstoelen, leuning, handgrepen, enz.);
e Schilderen en behangen;

e Courante herstellingen aan de loodgieterij;

¢ Sanitaire installatie;

e Vervanging van elektrische stopcontacten, lichtpunten en schakelaars;
¢ Basismetselwerk;

¢ Betegeling van vloeren en muren,;

¢ Plamuren en bepleisteren;

e Timmerwerk;

e Monteren en demonteren van meubels;

e Plaatsing en herstelling van vloeren en parket;

e Maken en plaatsen van kasten;

e Installatie en herstelling van deuren;

¢ Plaatsen van wanden en verlaagde plafonds;

e Kleine werkzaamheden om energie te besparen en te isoleren zoals voegen aan ramen,
oplossen van koudebruggen, enz.

¢ Diverse kleine onderhoudswerkzaamheden.

Uitgesloten zijn zware, grootschalige werkzaamheden en/of werkzaamheden waarvoor een
stedenbouwkundige vergunning of een conformiteitscontrole wettelijk vereist is (gas- en
elektriciteitswerkzaamheden).

Deze lijst is niet volledig en kan worden aangevuld door de MLE, via de dienst Proxibat.

2 annexes / 2 bijlagen
DLBE 20220627 Convention_Commune Etterbeek et Mission Locale VF.pdyf,
20220615 Proxibat _convention_finale.VF.docx
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8 Réglement d’administration intérieure - journée sans voiture du 17/09/2023

Le Conseil communal,
Vu la Nouvelle loi communale, notamment son article 117 ;

Vu I’accord conclu entre les bourgmestres des dix-neuf communes de I’arrondissement administratif
de Bruxelles-Capitale ;

Considérant que chaque année a généralement lieu au moins une « journée sans voiture » ;
Que le conseil communal décide de s’associer é¢galement a cet événement ;

Qu’a cette occasion, seules les personnes et les véhicules autorisés pourront circuler sur tout le
territoire des dix-neuf communes ;

Qu’il convient dés lors d’assurer la cohérence dans la délivrance des autorisations ;

Qu’a cet égard, une multiplication des démarches pour la personne désirant obtenir une autorisation
risque de la dissuader de se conformer au reglement et, partant, de 1’inciter a frauder ;

ARRETE :
Article unique. L’accord conclu pour chaque édition de la journée sans voiture entre le bourgmestre
Vincent De Wolf de la commune d’Etterbeek et les bourgmestres des dix-huit autres communes de

I’arrondissement administratif de Bruxelles-Capitale est approuvé pour la durée de la Iégislature.

Annexe : extrait de la Conférence des Bourgmestres de la Région de Bruxelles-Capitale du
26/04/2023.

Reglement van inwendig bestuur - autoloze dag van 17/09/2023

De Gemeenteraad,
Gelet op de Nieuwe Gemeentewet, met name het artikel 117;

Gelet op het akkoord gesloten tussen de burgemeesters van de negentien gemeenten van het
administratieve arrondissement Brussel-Hoofdstad;

Overwegende dat er ieder jaar minstens één “autoloze dag” plaatsvindt;
Dat de gemeenteraad beslist om zich bij dit evenement aan te sluiten;

Dat bij deze gelegenheid enkel de personen en de voertuigen die een toelating hebben verkregen, zich
mogen verplaatsen over het hele grondgebied van de negentien gemeenten;

Dat dienovereenkomstig coherentie dient verzekerd bij de uitreiking van doorgangsbewijzen;

Dat een uitbreiding van het aantal stappen die men dient te ondernemen om een doorgangsbewijs te
verkrijgen, een afradend effect kan hebben om het reglement na te leven en tot fraude kan aanzetten;

BESLUIT:
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Enig artikel. Het akkoord dat voor elke editie van de autoloze dag gesloten werd tussen de
burgemeester Vincent De Wolf van de gemeente Etterbeek en de burgemeesters van de achttien
andere gemeenten van het administratieve arrondissement Brussel-Hoofdstad is goedgekeurd voor de
duur van de legislatuur.

Bijlage : uittreksel uit de conferentie van burgemeesters van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest van
26/04/2023.

1 annexe / 1 bijlage
Extrait du PV de la Conférence des Bourgmestres - journée sans voiture - 20230426.pdf

9 Convention entre la Commune d’Etterbeek et 1a Région Bruxelloise en vue de I’octroi de
subsides a ’installation de stationnement vélo sécurisé et non-sécurisé ainsi que de drop-zones

Le Conseil,

Vu le plan de placement de boxes vélos sur le territoire etterbeekois validé par le Collége en sa séance
du 17 février 2022 ;

Vu le plan d’action vélo relatif a I’installation d’arceaux vélos décidé par le College et le Conseil
communal en 2016 ;

Vu le plan de déploiement de 43 drop-zones supplémentaires en voirie communale validé par le
Collége en sa séance du 30 janvier 2023

Considérant I’introduction en février 2023, auprés de Bruxelles Mobilité, d’une demande de subsides
pour le placement de boxes vélos, d’arceaux vélos et de drop-zones en divers endroits, repris dans le
catalogue de subsides « Equipement et infrastructures » ;

Vu ’accord de principe de la subvention « Equipements et infrastructures » donné par Madame la
Ministre chargée de la Mobilité, des Travaux publics et de la Sécurité routiére relatif a I’installation
de 6 boxes vélos, 35 arceaux vélos et de 29 drop-zones ;

Considérant que la Région bruxelloise subsidie ces installations pour un montant de 67.315,00 € ;
Vu le projet de convention afin d’obtenir lesdits subsides :

CONVENTION

Entre :

la Région de Bruxelles-Capitale, représentée par la Ministre du Gouvernement de la Région de
Bruxelles-Capitale chargée de la Mobilité, des Travaux publics et de la Sécurité routiére, Madame
Elke Van den Brandt,

Dénommée ci-apres « La Région »

et

la commune d’Etterbeek, représentée par son Collége des Bourgmestre et Echevins, au nom duquel
agissent conjointement Monsieur De Wolf, Bourgmestre et Madame Petit, Secrétaire communale,
agissant sous condition suspensive de I’approbation de la présente convention par le Conseil
communal et de la non annulation dans le délai 1égal par I’autorité de tutelle sur les Pouvoirs locaux
de ladite décision d’approbation,

Dénommée ci-apres « Le Bénéficiaire »,
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il est convenu ce qui suit :

Article 1 - Objet de la convention

La présente convention régle les modalités de la mise a disposition du Bénéficiaire, d’une subvention
de la Région, d’un montant de 67.315,00 EUR conformément a 1’arrété du Gouvernement de la
Région de Bruxelles-Capitaledu .......................... 2023.

Descriptif du projet :
La subvention est allouée au Bénéficiaire pour I’installation de stationnement vélo et I’aménagement
de dropzones, ci-apres les « Travaux ».

Objectifs du projet : offrir du stationnement vélo sécurisé et non sécuris¢, et organiser la mobilité
partagée (trottinette et vélo) en espace public (dropzone)

Indicateurs de réalisation : nombre de stationnements vélo et de dropzone réalisés

Dépenses :
Les dépenses qui pourront étre prises en charge par la subvention sont les suivantes :

¢ installation de 2 boxes vélo (+ 11 potelets associ€s), parmi les 6 localisations suivantes :
chaussée Saint-Pierre 328, rue des Cultivateurs 17-27, rue Philippe Baucq 105, Clos du
Cinquantenaire 2, rue Pierre-Hap Lemaitre 65, avenue Hansen Soulie 134), en ce compris leur
achat, leur transport et leur placement

e I’installation de stationnement vélo (35 arceaux + 24 potelets associés parmi les localisations
suivantes : chaussée de Wavre 558, avenue Nouvelle 191, rue de Mot 75, avenue Général
Bernheim 47, rue d’Oultremont 88, avenue de 1’Armée 135, place Van Meyel 20, rue Boers 76,
avenue Joseph Vandersmissen 27, rue Général Fivé 35, rue Général Tombeur 78, rue Becker
133), en ce compris leur achat, leur transport et leur placement

¢ |’installation de dropzones ( 29 dropzone + arceaux + potelets associés) aux localisations
suivantes : Grande Haie 97, Station de métro Pétillon, Léon Scampart 1, Général Tombeur 41,
Saint-Antoine, Général Henry 1, Roi Vainqueur 8, Grande Haie en face du n°69, Francs 79,
Charles Degroux 69, Cornet 60, Armée 36, Aduatiques 72, Bollandistes 3, Armée 135,
Aviateur Thieffry 50, de Pervyse 37, Baron Dhanis 6, Sicambres 2, Charles Legrelle 50,
Champs 71, Cultivateurs 30, Joseph Buedts 33, Général Bernheim 49, Pierre-Hap Lemaitre 63,
Beckers 97, Paul Segers 11, Général Capiaumont 56, Theux 47, Louis Hap — Richard Kips,
Cornet 3, Cornet 2, Froissart 38, Volontaires 10, Joseph Vandermissen en face du 35, Baron
Lambert 93, Colonel Van Gele 96, des Boers 34-36, Antoine Gauthier 27, Linthout 222, Van
Meyel 16, Batonnier Braffort 31), en ce compris leur achat, leur transport et leur placement

Les aménagements devront étre réalisés dans le respect du Réglement régional d’urbanisme et des
vademecums régionaux (Cahier de ’accessibilité¢ piétonne (notamment pour le choix du modele de
banc / d’arceau), Vademecum vélo).

Les boxes vélo ne peuvent constituer un masque de visibilité entre piétons et autres usagers de la
voirie.

Les dropzones doivent respecter le guide de mise en ceuvre.

Article 2 - Durée
La convention porte sur la période du 01/01/2023 au 31/12/2024.

Cette période peut étre prolongée en fonction des procédures de marché public, et de 1’évolution des
travaux de réaménagement moyennant ’accord de la Ministre chargée par le Gouvernement de la
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Région de Bruxelles-Capitale de la Mobilité, des Travaux publics et de la Sécurité Routi¢re, endéans
la période de couverture de la subvention.

Article 3 - Communication

Il sera fait mention du soutien de la Région de Bruxelles-Capitale, de son logo et/ou du logo de
Bruxelles Mobilité lors de toute communication du bénéficiaire relative a 1’objet de la subvention,
quel qu’en soit le support.

Dans toute reproduction du logo de la Région de Bruxelles-Capitale, le bénéficiaire veillera a
respecter scrupuleusement la charte graphique du Service public régional de Bruxelles, disponible via
info@sprb.brussels.

Article 4 - Modalités de liquidation et piéces a fournir lors des demandes de paiement
La subvention sera liquidée en deux tranches :

Une premiére tranche de 40.389,00 EUR sur la base d’une déclaration de créance établie selon le
modele fourni et envoyée sous format PDF a invoice@sprb.brussels, avec copie a
aldepeint@sprb.brussels, apres la notification du présent arrété au bénéficiaire.

Le solde de 26.926,00 EUR sur présentation :

e d’une déclaration de créance établie selon le modéle fourni et envoyée sous format PDF a
invoice@sprb.brussels, avec copie a aldepeint@sprb.brussels (une seule demande de paiement
par mail, dans un fichier PDF unique).

e d udossier complet de justificatifs envoyé  a aldepeint@sprb.brussels (+
amaertens@sprb.brussels en copie) comprenant :

e une copie de la déclaration de créance

¢ le rapport financier (établi selon le modéle fourni) appuyé de tous les justificatifs des
dépenses ¢éligibles prévues par la convention qui sont nommés, numérotés et inventoriés.
Chaque justificatif présenté doit étre une copie certifiée conforme de 1’original et doit
obligatoirement étre accompagné d’un extrait de compte ou d’un ticket prouvant la dépense

e la déclaration sur I’honneur de bonne utilisation du subside (établie selon le modele fourni)
e le rapport d’activités complété et signé (établi selon le modele fourni)

e un exemplaire de chaque support promotionnel, s’il échet

Les factures originales doivent mentionner qu’il s’agit d’'une dépense financée par la Région de
Bruxelles-Capitale ; la mention « Bruxelles Mobilité » doit étre apposée sur chaque piece originale.

Le dossier complet de justificatifs doit étre introduit au plus tard le 30/06/2025 selon les modalités
reprises ci-dessus. Si le dossier de justificatifs est introduit aprés cette date, le bénéficiaire perd tout
droit a la subvention ; I’obligation de paiement de la Région de Bruxelles-Capitale y relative est alors
automatiquement annulée.

L’introduction du dossier de justificatifs donne lieu au décompte final du montant effectivement du.
L’envoi ultérieur de piéces justificatives supplémentaires n’est dés lors pas pris en compte, sauf
demande expresse émanant du contrdleur financier de Bruxelles Mobilité.

Article S - Présentation des pieces justificatives

En cas de financements multiples et de diverses origines, il est du devoir du bénéficiaire de lever
toute équivoque sur les pieces présentées, tant au moment de la demande de paiement que lors
d’éventuels contrdles ultérieurs, que ces contrdles soient sur pieces ou sur place.

Lorsqu’une piéce justificative est présentée a plusieurs pouvoirs subsidiants, la ventilation entre
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pouvoirs subsidiants devra étre acceptée au préalable et sera reprise sur chaque piéce originale.

Les picces justificatives seront soit acquittées, soit accompagnées des preuves de leur paiement
(extraits de comptes bancaires ou toute autre forme de preuve de paiement). Comme tempérament a
cette regle, des copies de picces justificatives et des copies de preuves de paiement sont admises.

Elles doivent étre numérotées selon 1’ordre chronologique et précédées d’une liste reprenant, dans
I’ordre des numéros de pi¢ces, le nom du fournisseur, la date de la piece, le montant hors TVA, le
montant TVA comprise si elle est due, c’est-a-dire effectivement supportée. La liste doit se cloturer
par un total et étre datée et signée par une personne habilitée a engager le Bénéficiaire.

Article 6 - Controle des subventions

Les articles 92 a 95 de I’ordonnance organique du 23 février 2006 portant les dispositions applicables
au budget, a la comptabilité et au controle sont d’application. Ces articles sont reproduits, in extenso,
ci-dessous :

Art 92 : Conformément a ’article 11 de la loi du 16 mai 2003, précitée, toute subvention
accordée par I’entité régionale ou par une personne morale subventionnée directement ou
indirectement par 1’entité régionale, en ce compris toute avance de fonds récupérable consentie par
eux sans intérét, doit étre utilisée aux fins pour lesquelles elle est accordée.

Sauf dans les cas ou une disposition 1égale ou réglementaire y pourvoit, toute décision allouant
une subvention précise la nature, I’étendue et les modalités de 1’utilisation et des justifications a
fournir par la bénéficiaire de la subvention.

Tout bénéficiaire d’une subvention doit justifier de I’emploi des sommes recues, a moins
qu’une ordonnance ne I’en dispense.

Art 93 : Conformément a I’article 12 de la loi du 16 mai 2003, précitée, par le seul fait de
I’acceptation de la subvention, le bénéficiaire reconnait a 1’entité régionale le droit de faire procéder
sur place au contrdle de ’emploi des fonds attribués.

L’organisation et la coordination des contrdles sont réglées par le Gouvernement. Celui-ci fait appel
notamment, pour ce contrdle, aux inspecteurs des finances.

Art 94 : Conformément a I’article 13 de la loi du 16 mai 2003, précitée, est tenu de rembourser
sans délai le montant de la subvention, le bénéficiaire :

1° qui ne respecte pas les conditions d’octroi de la subvention ;

2° qui n’utilise pas la subvention aux fins pour lesquelles elle est accordée ;

3° qui met obstacle au controle visé a 1’article 93 ;

4° qui pergoit déja une subvention d’une autre institution pour le méme objet, sur la base des

mémes picces justificatives.

Lorsque le bénéficiaire reste en défaut de fournir les justifications visées a ’article 92, il est tenu au
remboursement a concurrence de la partie non justifiée.

Art 95: Conformément a I’article 14 de la loi du 16 mai 2003, précitée, il peut étre sursis au
paiement des subventions aussi longtemps que, pour des subventions analogues regues
antérieurement, le bénéficiaire reste en défaut de produire les justifications visées a I’article 92 ou de
se soumettre au controle prévu par I’article 93.

Lorsqu’une subvention est payée par fractions, chaque fraction est considérée comme une subvention
indépendante pour 1’application du présent article.
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Article 7 - Paiements
Les paiements se font dans les limites des crédits budgétaires.
Ils ont lieu dans les meilleurs délais, compte tenu des contraintes liées aux controles.

Article 8 - Responsabilité
Le Bénéficiaire est 1’'unique responsable comme maitre d’ouvrage dans le cadre de 1’exécution des
Travaux et s’engage a garantir la Région contre tout recours de tiers ou des participants ou les
adjudicataires qui trouvent son origine dans I’exécution des Travaux, des services ou fournitures pour
la réalisation des Travaux.

La Région ne peut en aucun cas €tre tenue ou liée par des obligations contractuelles, quasi
contractuelles délictuelles ou quasi délictuelles qui ont été conclues par le Bénéficiaire dans le cadre
des marchés de services, de fournitures et de travaux.

Article 9 - Marchés publics
Le Bénéficiaire est soumis aux dispositions de la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics.

Article 10 - Imputation budgétaire
Le montant de la subvention est imputable sur I’allocation de base 19.002.28.01.6321 du budget 2023
de la Région de Bruxelles-Capitale.

Article 11 - Litiges
Tout litige relatif a la présente convention reléve de la compétence des Tribunaux de Bruxelles.

Article 12 - Demande de modification

Toute demande de modification (période de couverture, délai de remise du dossiers de justificatifs,
répartition du budget entre les différents postes de dépenses) doit obligatoirement faire 1'objet d'une
demande d'établissement d'un avenant au plus tard 6 semaines avant la fin de la période de couverture
de la subvention.

Article 13 - Transmission des documents
Toutes les notifications ou communications a faire en vertu de la présente convention seront
valablement adressées par les parties aux adresses suivantes :

1. Pour la Région

Iris Tower

Bruxelles Mobilité - Direction Mobilité et Sécurité routicre

A TI’attention de Mr Kristof De Mesmaeker, Directeur-Chef de Service
Place Saint-Lazare 2

1035 BRUXELLES

2. Pour le Bénéficiaire
La commune d’Etterbeek
avenue des Casernes, 31/1
1040 Etterbeek

Fait a Bruxelles, en deux exemplaires, le 26/06/2023

La Ministre du Gouvernement de la
Région de  Bruxelles-Capitale,
chargée de la Mobilité, des Travaux
publics et de la Sécurité routicre

Pour la commune d’Etterbeek
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Vincent De Wolf, Annick Petit,
Bourgmestre Secrétaire communale
Elke Van den Brandt

Overeenkomst tussen de gemeente Etterbeek en het Brussels Hoofdstedelijk Gewest voor de
toekenning van subsidies voor de plaatsing van beveiligde en niet-beveiligde fietsparkings en
dropzones

De gemeenteraad,

Gelet op het plan voor de installatie van fietsboxen op het grondgebied van Etterbeek dat werd
goedgekeurd door het college in zijn zitting van 17 februari 2022;

Gelet op het actieplan voor de plaatsing van fietsbogen dat werd goedgekeurd door het college en de
gemeenteraad in 2016;

Gelet op het plan voor de installatie van 43 extra dropzones op gemeentewegen dat werd goedgekeurd
door het college in zijn zitting van 30 januari 2023;

Overwegende dat in februari 2023 bij Brussel Mobiliteit een subsidieaanvraag werd ingediend voor
de plaatsing van fietsboxen, fietsbeugels en dropzones op diverse plaatsen, opgenomen in de
subsidiecatalogus “Voorzieningen en infrastructuur”;

Gelet op het principeakkoord voor de subsidie “Voorzieningen en infrastructuur” van de minister van
Mobiliteit, Openbare Werken en Verkeersveiligheid voor de plaatsing van 6 fietsboxen, 35 fietsbogen
en 29 dropzones;

Overwegende dat het Brussels Gewest die installaties subsidieert voor een bedrag van 67.315,00 euro;
Gelet op het ontwerp van de overeenkomst om die subsidies te krijgen :
OVEREENKOMST

Tussen:

Het Brussels Hoofdstedelijk Gewest, vertegenwoordigd door de minister van het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest belast met Mobiliteit, Openbare Werken en Verkeersveiligheid, mevrouw Elke
Van den Brandt,

Hierna “het Gewest” genoemd,

en

De gemeente Etterbeek, vertegenwoordigd door haar college van burgemeester en schepenen, in naam
waarvan gezamenlijk optreden de heer De Wolf, burgemeester, en mevrouw Petit, gemeentesecretaris,
handelend onder de opschortende voorwaarde van de goedkeuring van deze overeenkomst door de
gemeenteraad en het niet-vernietigen van voornoemde goedkeuringsbeslissing binnen de wettelijke
termijn door de overheid die toezicht houdt op de plaatselijke besturen,

Hierna “de Begunstigde” genoemd,

wordt overeengekomen wat volgt:
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Artikel 1 - Voorwerp van de overeenkomst

Onderhavige overeenkomst bepaalt de modaliteiten voor de toekenning aan de Begunstigde, van een
subsidie van het Gewest voor een bedrag van 67.315,00 € overeenkomstig het besluit van de
Brusselse Hoofdstedelijke Regering van ..................coooiiiiiiiin.n 2023.

Beschrijving van het project:
De subsidie wordt toegekend aan de Begunstigde voor de plaatsing van fietsparkings en ontwikkeling
van dropzones hierna “de Werken” genoemd.

Doelstellingen van het project: beveiligde en onbeveiligde fietstallingen aan te bieden en gedeelde
mobiliteit in de openbare ruimte te organiseren

Indicatoren voor de realisatie van het project: aantal voorziene fietstallingen en dropzones

Uitgaven:
De uitgaven die door deze subsidie kunnen gedekt worden zijn de volgende:

e de plaatsing van 2 fietsboxen (+ 11 bijbehorende paaltjes) tussen de 6 volgende plaatsen :
Sint-Pietersteenweg 328, Landbouwerstraat 17-27, Philippe Baucgstraat 105, Jubelgaarde 2,
Pierre Hap Lemaitrestraat 65, Hansen Soulielaan 134, inclusief hun aankoop, transport en
plaatsing

e de plaatsing van fietsparkings (35 fietsbeugels + 24 bijbehorende paaltjes) op de volgende
plaatsen: Steenweg of Waver 558, Nieuwelaan 191, de Motstraat 75, Generaal Bernheimlaan
47, d’Oultremontstraat 88, Legerlaan 135, Van Meyelplein 20, Boersstraat 76, Joseph
Vandersmissenlaan 27, Generaal Fivéstraat 35, Generaal Tombeurstraat 78, Beckerstraat 133),
inclusief hun aankoop, transport en plaatsing

e de plaatsing van 29 dropzones op de volgende plaatsen: Grote Haagstraat 97, métrostation
Pétillon, Léon Scampart 1, Generaal Tombeur 41, Saint-Antoine, Generaal Henry 1, Koning
Overwinnaarplein 8, Grote Haagstraat voor n°69, Frankenstraat 79, Charles Degroux 69,
Hoornstraat 60, Legerlaan 36, Aduatiekersstraat 72, Bollandistenstraat 3, Legerlaan 135,
Vlieger Thieffrystraat 50, de Pervyse 37, Baron Dhanisstraat 6, Sikambrenstraat 2, Charles
Legrelle 50, Veldstraat 71, Landbouwerstraat 30, Joseph Buedts 33, Generaal Bernheim 49,
Pierre-Hap Lemaitre 63, Beckers 97, Paul Segers 11, Generaal Capiaumont 56, de Theux 47,
Louis Hap — Richard Kips, Hoornstraat 3, Hoornstraat 2, Froissart 38, Vrijwilligerslaan 10,
Joseph Vandermissen voor n°35, Baron Lambert 93, Kolonel Van Gele 96, Boerenstraat 34-36,
Antoine Gauthier 27, Linthout 222, Van Meyel 16, Stathouder Braffortstraat 31 inclusief hun
aankoop, transport en plaatsing

De inrichtingen dienen uitgevoerd te worden in overeenstemming met de Gewestelijke
stedenbouwkundige Verordening en de gewestelijke vademecums (Cahier
voetgangerstoegankelijkheid (onder andere voor keuze bank / fietsU), fietsvademecum).

De fietsboxen mogen de zichtbaarheid tussen voetgangers en andere weggebruikers niet maskeren.

De dropzones moeten de aanbevelingen van de gids respecteren.

Artikel 2 - Duur
De overeenkomst dekt de periode van 01/01/2023 t.e.m. 31/12/2024.

Deze periode kan verlengd worden naargelang de overheidsopdrachtprocedures en de evolutie van de
heraanlegwerken, mits akkoord, binnen de dekkingsperiode van de subsidie, van de minister van de
Brusselse Hoofdstedelijke Regering belast met Mobiliteit, Openbare Werken en Verkeersveiligheid.

Artikel 3 - Communicatie
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Bij elke communicatie door de begunstigde met betrekking tot het voorwerp van de subsidie,
ongeacht de drager, moet de steun van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest worden vermeld en moet
het logo van het Gewest en/of van Brussel Mobiliteit worden aangebracht.

Bij elke reproductie van het logo van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest, zal de begunstigde ervoor
zorgen dat ze de huisstijl van de Gewestelijke Overheidsdienst Brussel naleeft, die beschikbaar is bij
info@gob.brussels.

Artikel 4 - Betalingsmodaliteiten en te bezorgen stukken bij de aanvraag tot betaling
De subsidie wordt in twee schijven uitbetaald:

Een eerste schijf van 40.389,00 EUR op basis van een schuldvordering, opgesteld volgens het
bezorgde model en in pdf-formaat te versturen naar invoice@gob.brussels, met kopie voor
aldepeint@gob.brussels, na de kennisgeving van dit besluit aan de begunstigde.

Het saldo van 26.926,00 EUR tegen overlegging van:

e cen schuldvordering opgesteld volgens het bezorgde model en in pdf-formaat te versturen
naar invoice@gob.brussels, met kopie voor aldepeint@gob.brussels (één enkele
betalingsaanvraag per e-mail, in de vorm van één enkel pdf-bestand).

e h e tvolledige dossier met verantwoordingsstukken, te versturen naar
aldepeint@gob.brussels (+ amaertens@sprb.brussels in kopie), dat het volgende omvat:

e cen kopie van de schuldvordering

e het financiéle verslag (opgesteld volgens het bezorgde model), gestaafd met alle
verantwoordingsstukken voor de subsidi-eerbare uitgaven waarin de overeenkomst voorziet,
benaamd, genum-merd en opgelijst. Elk ingediend verant-woordingsstuk moet een eensluidend
ver-klaarde kopie van het origineel zijn en moet vergezeld zijn van een rekeninguittreksel of
kasticket waaruit de uitgave blijkt.

e de verklaring op erewoord dat de subsidie correct aangewend zal worden (opgesteld volgens
het bezorgde model)

e het ingevulde en ondertekende activiteitenverslag (opgesteld volgens het bezorgde model)

e cen exemplaar van alle gebruikte promotiemateriaal, indien van toepassing

De originele facturen moeten vermelden dat het om een door het Brussels Hoofdstedelijk Gewest
gefinancierde uitgave gaat; op elk origineel document moet de naam “Brussel Mobiliteit” vermeld
staan.

Het volledige dossier met verantwoordingsstukken moet uiterlijk op 30/06/2025 volgens de
bovenvermelde nadere regels. Als het dossier met verantwoordingsstukken na die datum wordt
ingediend, verliest de begunstigde elk recht op de subsidie; de betalingsverplichting van het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest in dit verband vervalt dan automatisch.

Op basis van het ingediende dossier met verantwoordingsstukken wordt de eindafrekening opgemaakt
die het daadwerkelijk verschuldigde bedrag bepaalt. Later verzonden bijkomende
verantwoordingsstukken worden bijgevolg niet in aanmerking genomen, behalve op uitdrukkelijk
verzoek van de financi€le controleur van Brussel Mobiliteit.

Artikel S - Indiening van de verantwoordingsstukken

In geval van meerdere financieringen van diverse oorsprong, dient de Begunstigde ervoor te zorgen
dat er geen enkele onduidelijkheid bestaat over de ingediende stukken, zowel op het ogenblik van de
aanvraag tot betaling als tijdens eventuele latere controles. Deze controles kunnen zowel een controle
van de stukken als een controle ter plaatse inhouden.
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Wanneer een verantwoordingsstuk bij meerdere subsidiérende overheden wordt ingediend, dient de
verdeling tussen de subsidiérende overheden vooraf aanvaard te zijn en dient ze vermeld te worden op
alle originele stukken.

De verantwoordingsstukken dienen ofwel gekwiteerd te zijn, ofwel vergezeld van het bewijs van
betaling (rekeninguittreksels of eender welke andere vorm van bewijs van betaling). Als matiging van
deze regel worden ook kopieén van de verantwoordingsstukken en kopieén van de betalingsbewijzen
toegelaten.

Ze moeten chronologisch worden genummerd en moeten voorafgegaan worden door een lijst waarin,
in de volgorde van de genummerde stukken, de naam van de leverancier, de datum van het document,
het bedrag exclusief BTW en desgevallend het bedrag inclusief BTW, d.w.z. als er BTW verschuldigd
is, dient te worden vermeld. De lijst moet worden afgesloten met een totaal en moet worden gedateerd
en ondertekend door een persoon die gemachtigd is om verbintenissen aan te gaan in naam van de
Begunstigde.

Artikel 6 - De controle op de subsidies

De artikelen 92 tot 95 van de organieke ordonnantie van 23 februari 2006 houdende de bepalingen die
van toepassing zijn op de begroting, de boekhouding en de controle, zijn van toepassing. Deze
artikelen worden hieronder in extenso overgenomen :

Art 92 : Conform artikel 11 van de voornoemde wet van 16 mei 2003 moet iedere subsidie
verleend door de gewestelijke entiteit of door een rechtspersoon, die rechtstreeks of onrechtstreeks
door de gewestelijke entiteit wordt gesubsidieerd, daarin begrepen ieder door hen zonder interest
verleend geldvoorschot, worden aangewend voor de doeleinden waarvoor zij werd verleend.

Behalve wanneer een wettelijke of reglementaire bepaling daarin voorziet, vermeldt iedere beslissing
houdende toekenning van een subsidie nauwkeurig de aard, de omvang en de modaliteiten betreffende
het gebruik en betreffende de door de begunstigde van de subsidie te verstrekken verantwoording.

Iedere begunstigde van een subsidie is ertoe gehouden verantwoording te verstrekken over de
aanwending van de ontvangen bedragen, tenzij een ordonnantie hem daartoe vrijstelling verleent.

Art. 93 : Conform artikel 12 van de voornoemde wet van 16 mei 2003 verleent de begunstigde,
door het aanvaarden van de subsidie, meteen aan de gewestelijke entiteit het recht om ter plaatse
controle te laten uitoefenen op de aanwending van de toegekende gelden.

De Regering zorgt voor de organisatie en de codrdinatie van de controle. Voor deze controle doet zij
met name een beroep op de inspecteurs van financién.

Art. 94 : Conform artikel 13 van de voornoemde wet van 16 mei 2003 is gehouden tot
onmiddellijke terugbetaling van de subsidie de begunstigde :

1° die de voorwaarden niet naleeft, waaronder de subsidie werd verleend ;

2° die de subsidie niet aanwendt voor de doeleinden, waarvoor zij werd verleend;

3° die de in artikel 93 bedoelde controle verhindert ;

4° die voor hetzelfde doel al een subsidie ontvangt van een andere instelling op basis van

dezelfde verantwoordingsstukken.

Blijft de begunstigde van de subsidie in gebreke inzake het verstrekken van de in artikel 92 bedoelde
verantwoording, dan moet hij het deel dat niet werd verantwoord terugbetalen.

Art 95 : Conform artikel 14 van de voornoemde wet van 16 mei 2003 kan de uitkering van de
subsidies worden opgeschort zolang de begunstigde voor soortgelijke subsidies, die hij voordien heeft
ontvangen, verzuimt de in artikel 92 bedoelde verantwoording te verstrekken of zich aan de in artikel
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93 bepaalde controle te onderwerpen.

Wordt een subsidie in schijven uitgekeerd, dan wordt iedere schijf voor de toepassing van dit artikel
als een afzonderlijke subsidie beschouwd.

Artikel 7 - Betalingen
De betalingen gebeuren binnen de limieten van de budgettaire kredieten.

Ze gebeuren zo spoedig mogelijk, rekening houdende met de voorwaarden inzake controle.

Artikel 8 - Verantwoordelijkheid

Als opdrachtgever blijft de Begunstigde de enige verantwoordelijke voor de uitvoering van de
Werken. Hij verbindt zich ertoe het Gewest te vrijwaren van elke vordering van derden, deelnemers of
opdrachtnemers waaraan de uitvoering van de Werken, met inbegrip van de eraan verbonden levering
en diensten, ten grondslag ligt.

Het Gewest kan onder geen beding gehouden of verbonden worden geacht door contractuele, quasi-
contractuele, delictuele of quasi-delictuele verbintenissen die door de Begunstigde zijn aangegaan in
het kader van overheidsopdrachten voor werken, leveringen of diensten.

Artikel 9 - Overheidsopdrachten
De Begunstigde is onderworpen aan de bepalingen van de wet van 17 juni 2016 inzake
overheidsopdrachten.

Artikel 10 - Budgettaire aanrekening
Het bedrag van de subsidie wordt aangerekend op basisallocatie 19.002.28.01.6321 van de begroting
2023 van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest.

Artikel 11 - Geschillen
Alle geschillen betreffende deze overeenkomst vallen onder de bevoegdheid van de rechtbanken van
Brussel.

Artikel 12 - Verzoek om wijziging

Voor elk verzoek om wijziging (de dekkingsperiode, de termijn voor de indiening van bewijsstukken,
de verdeling van de begroting over de verschillende uitgavenposten) moet uiterlijk 6 weken voor het
einde van de dekkingsperiode van de subsidie een wijzigingsverzoek worden ingediend.

Artikel 13 - Bezorgen van de documenten
Alle notificaties en kennisgevingen die krachtens deze overeenkomst gegeven moeten worden, dienen
door de partijen op geldige wijze te worden verstuurd naar de volgende adressen:

1. Voor het Gewest

Iris Tower

Brussel Mobiliteit - Directie Mobiliteit en Verkeersveiligheid

Ter attentie van de heer Kristof De Mesmaeker, Directeur-Diensthoofd
Sint-Lazarusplein 2

1035 BRUSSEL

2. Voor de begunstigde
Gemeente Etterbeek
Kazernenlaan, 31/1
1040 Etterbeek

Opgemaakt te Brussel in twee exemplaren, op 26/06/2023
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De minister van de Brusselse
Hoofdstedelijke Regering belast met
Voor de gemeente Etterbeek Mobiliteit, Openbare Werken en
Verkeersveiligheid
'Vincent De Wolf, Annick Petit,
Burgemeester Gemeentesecretaris
Elke Van den Brandt

10 Avenant a la Convention avec Bruxelles Environnement portant sur la mise en ceuvre d’un Plan
d’Actions Climat communal.

Le Conseil Communal,

Considérant que la Commune d’Etterbeek s’est engagée a renforcer ses ambitions climatiques au
travers de plusieurs démarches et conventions telles que 1’Agenda 21, la motion déclarant 1’'urgence
climatique et écologique, la signature de la Convention des Maires, ou sa Note d’Orientation
Politique ;

Considérant la participation de la commune a I’ Appel a Projet Programme Action Climat communal
en 2020 pour un montant de 140.000€ ainsi que I’engagement d’un coordinateur climat en vue de la
réalisation d’un Plan d’Actions Climat communal et de la mise en ceuvre de projets repris dans ce
plan;

Considérant que le coordinateur climat initialement engagé a rempli ses fonctions du 15 mars 2021 au
29 mai 2022, et que son successeur est entré en fonction le 13 avril 2023, cad 11 mois apres le départ
de son prédécesseur, justifiant d’un certain retard dans 1’élaboration du Plan d’Actions
Climat communal;

Considérant que la Convention portant sur le Plan d’Actions Climat signée avec Bruxelles
Environnement était initialement valable du 1/1/2021 au 31/12/2022 et qu’un premier Avenant avait
déja prolonge¢ la durée de validité du subside au 30/6/2023 ;

Considérant que la Convention portant sur le Plan d’Actions Climat signée avec Bruxelles
Environnement prévoyait initialement de ne pouvoir justifier que des dépenses liées aux frais de
personnel, et non pas des dépenses liées aux prestataires externes ;

Considérant des lors qu’une nouvelle prolongation a été nécessaire par Avenant, et que cet Avenant
(ci-joint) contient une nouvelle proposition de planning et de méthodologie, prolonge la durée de
validité¢ du subside jusque décembre 2024, et permet de prendre en compte les dépenses lies aux
prestataires externes dans la justification des dépenses ;

Considérant que le planning et méthode de travail mis a jour se résument comme suit : Juin 2023 :
validation des ambitions ; Septembre 2023 : validation des objectifs stratégiques et de la stratégie de
participation ; Septembre-Décembre 2023 : Participation interne (objectif : transformer les objectifs
stratégiques en objectifs opérationnels, avec les services communaux) ; Décembre 2023 : validation
des objectifs opérationnels ; Janvier-Avril 2024 : Participation interne (objectif : transformer les
objectifs opérationnels en actions, avec les services communaux) et participation externe (objectif :
impliquer les citoyens dans 1’¢laboration, la mise en place et le suivi du Plan d’Actions Climat) ; Juin
2024 : Validation des actions a mettre en place ; Juillet-Aout 2024 : rédaction du Plan Actions
Climat ; Septembre 2024 : Validation et adoption du Plan d’Actions Climat ;
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Considérant I’avis favorable du Comité de Pilotage Climat ;

Considérant que la date limite d’envoi a Bruxelles Environnement de I’ Avenant signé est le 28 juin
2023 ;

DECIDE d’approuver I’ Avenant a la Convention avec Bruxelles Environnement portant sur la mise
en ceuvre d’un Plan d’Actions Climat communal, et ce compris un planning et une méthodologie mis a
jour..

2 annexes / 2 bijlagen
20230608 Infographie planning et méthodologie du PAC mis a jour.pdf,
Avenant? CONT 2020 _AC Etterbeek APCom_PAC.pdf

GRH - personnel communal - HRM - gemeentepersoneel

14 Arrété organique pour le personnel administratif et technique, de la régie fonciére, de soins,
d'assistance et parascolaire (enseignement non subventionné) - Annexe III - Tableau des
conditions d'accés aux niveaux et aux grades - Personnel administratif - Personnel de la Régie
Fonciére - Personnel technique - Modification.

Le Conseil,

Revu sa délibération sa délibération du 26/05/1997 (réf. : 26.05.97/A/002) portant modification des
arrétés organiques pour le personnel administratif et technique, de la régie fonciere, de soins,
d’assistance et parascolaire — enseignement non subventionné en vue de ’application de la charte

sociale rendue exécutoire par la lettre du Ministére de la Région de Bruxelles-Capitale du 04/09/1997
(réf. 005-97/11749-iv) ;

Vu la délibération du Conseil communal du 27.06.2022 décidant d’établir un nouveau descriptif pour
la fonction « de secrétaire administratif — Field Technician » rendue exécutoire par la lettre du
Ministere de la Région de Bruxelles-Capitale du 28/07/2022 (réf. 005/27.06.2022/A/0019) ;

Considérant que ce nouveau descriptif de fonction a été inséré dans I’Arrété organique pour le
personnel mais que I’ Annexe III — Tableau des conditions d’accés aux niveaux et aux grades n’a pas
été modifié ;

Considérant qu’il est, des lors, nécessaire de modifier ledit tableau en changeant la dénomination « de
secrétaire administratif avec qualification particuliére de programmeur » par « secrétaire administratif
avec qualification particuliére de Field Technician » ;

Considérant qu’en méme temps il y a une volonté de revoir les conditions d’acces, par promotion, au
grade de niveau B, avec qualification particuliere ;

Considérant qu’actuellement le grade de secrétaire administratif (niveau B) sans qualification
particuliére est accessible par promotion, sans devoir passer un examen de promotion, a condition
d’avoir ’ancienneté nécessaire dans le niveau C ou D et le diplome spécifique en lien avec a la
fonction (diplome de 1I’Enseignement Supérieur Economique en Sciences Administratives ou diplome
du Cycle de base en Management communal - ERAP) ;

Considérant que cette possibilité n’existe pas pour les autres fonctions de niveau B avec qualification
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particuliere ;
Considérant que notre administration souhaite modifier 1’accés au niveau B avec qualification
particuliere afin de mettre en place des possibilités d’évolutions de carriére pour le personnel

statutaire de niveau D et C qui disposent d’un niveau d’étude supérieur a leur grade actuel ;

., i - . s un ex ) U fai
Considérant qu’il y a lieu de dispenser ces agents de la réussite d’un examen de promotion du fait
qu’ils sont en possession d’un certificat d’études supérieur en lien avec la fonction ;

Considérant que le projet de la présente délibération a été soumise a la négociation avec les
organisation syndicales représentatives ;

Vu les article 100, 117 et 145 de la nouvelle loi communale ;

DECIDE de modifier I’Annexe III — Tableau des conditions d’acces aux niveaux et aux grades
comme suit :

ANCIEN TEXTE

ANNEXE IIT - TABLEAU DES CONDITIONS D’ACCES AUX NIVEAUX ET AUX GRADES

PERSONNEL ADMINISTRATIF

COLONNE COLONNE III Conditions particulieres pour I’acces aux grades
It mentionnés dans la colonne I
Grades dont les Colonne IV
L.l ste des Qualification tltul‘alres ont Colonne III Par Colonne V
niveaux et o acces aux grades changement de .
particuliere . Par Par promotion
grades mentionnés dans ecrutement grade - Codes Changement de n
la colonne I E4, D4, C4,
B4 et A4
Compter minimui
ans d’ancienneté
Assistant le niveau C ou
administratif compter minimun
Assistant ) ans d ’anc1ennet§ '
51 administratif Certificat le niveau D + dip.
Secrétaire chef d’ét}l(.les de 1’Epse1gpemen
o dministratifl ™ Adjoint supérieures Supér‘leur Econor
administratif '~ Examen de cn Sc.le.n ces.
Adjoint recrutement Admmlstratlves 0
administratif diplome du Cycle
chef base en Managenr
communal (ERAI
Ou, a défaut
Examen de promc
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Assistant
administratif _ Compter minimui
Assistant Certificat ans d’ancienneté «
administratif d’ét,uQGS le niveau C ou
Secrétaire de  [chef Superieures en compter minimun
direction Adjoint secrctariat de |- ans d’ancienneté (
administratif ~ [direction le niveau D
Adjoint + Examen de + Examen de
administratif ~ frecrutement promotion
chef
Assistant
administratif Compter minimui
Assistant Certificat ans d’ancienneté (
administratif d’études le niveau C ou
Programmeur [chef supérieures en compter minimun
Adjoint informatique | ans d’ancienneté
administratif ~ H Examen de le niveau D
Adjoint recrutement + Examen de
administratif promotion
chef
Certificat
d’études
supérieures
Auxiliaire d’auxiliaire ou
social B assistant(e) N B
social(e)
+ Examen de
recrutement
Assistant
administratif ~ |Certificat Compter minimui
Assistant d’études ans d’ancienneté
o administratif ~ |supérieures + le niveau C ou
Secrétaire . ..
Administratif chef . certlﬁgat de | compter minimun
Adjoint formation de ans d’ancienneté (
Infonet .. . .
administratif ~ [webmaster le niveau D
Adjoint + Examen de + Examen de
administratif ~ [recrutement promotion
chef

PERSONNEL DE LA REGIE FONCIERE

COLONNE I COLONNE III Con@1tlon§ particuliéres pour I’accés aux grades
imentionnés dans la colonne 1

Grades dont les Colonne IV
L}ste des Qualification tltul‘alres ont Par Colonne V
niveaux et s acces aux grades|Colonne III changement de .

particuliére : , Par promotion

grades mentionnés dans |Par recrutement jgrade - Codes Chaneement de n

la colonne I E4, D4, C4, &

B4 et A4
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I. PERSONNEL ADMINISTRATIF

B1 Secrétaire
administratif

comptable

|Assistant
administratif

Bachelier en
comptabilité +
examen de
[recrutement
portant sur les
imatiéres de
|I’enseignement

'Voir personnel
administratif

supeérieur
II. PERSONNEL TECHNIQUE
B1
Secretaire Secrétaire Voir Voir personnel
-—- . personnel --- .
technique . ftechnique
ftechnique
technique
PERSONNEL TECHNIQUE
COLONNE COLONNE III Cond.ltlon’s particulieres pour 1’acces aux grades
It mentionnés dans la colonne |
Grades dont les Colonne 1V
L.l ste des Qualification Itltul‘alres ont Colonne 111 Par Colonne V
niveaux et . acces aux grades changement de .
particulicre . Par Par promotion
grades imentionnés dans ecrutement grade - Codes Chaneement de n
la colonne I E4, D4, C4, £
B4 et A4
Assistant
Itechmque Diplome de ..
Assistant , . Compter minimui
. I’enseignement . . .
{technique chef L ans d’ancienneté
.. supérieur .
Bl Adjoint . niveau C ou comy
. . . technique de .
Secrétaire  [Urbanisme {technique -—- [minimum 5 ans
. . . type court ou y . ,
technique Adjoint e, d’ancienneté dans
. assimilé )
{technique chef niveau D + examx
: + Examen de :
Ouvrier [promotion
recrutement
Conducteur
d’équipe
Assistant
{technique A
. Diplome de ..
Assistant ) . Compter minimui
. I’enseignement S .
{technique chef L ans d’ancienneté (
.. supérieur .
Adjoint . niveau C ou comy
A : technique de .
Batiments {technique --- iminimum 5 ans
. . type court ou . . ,
Adjoint o d’ancienneté dans
. assimilé .
echnique chef niveau D + exame
: + Examen de :
Ouvrier [promotion
recrutement
Conducteur
|d’équipe
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Assistant

technique o

Assistant ?lp lome de ¢ Compter minimui

technique chef [ €hScignemen >anci 5
Voirie Adjo ir?t supérieur Erilseijrécfl?rclzt;'
(Aménagement f,, 1 .. que technique de inimum 5 ans I
et entretien des |, djoint type court ou T ancienneté dans
voiries) technique chef assimilé iveau D + exarn;

Ouvrier ' Examen de romotion

Conducteur recrutement P

d’équipe

Assistant

hni A

ec ique Diplome de

Assistant s . ..

technique chef I’enseignement Compter minimu1

Adjoint supérieur ans d’ancienneté «

Voirie / espaces
verts

technique
Adjoint
technique chef
Ouvrier
Conducteur

d’équipe

technique de
type court ou
assimilé

+ Examen de
recrutement

niveau C ou comy
minimum 5 ans
d’ancienneté dans
niveau D +

NOUVEAU TEXTE

ANNEXE III - TABLEAU DES CONDITIONS D’ACCES AUX NIVEAUX ET AUX GRADES

PERSONNEL ADMINISTRATIF

COLONNE I COLONNE II Cond.ltlon’s particulieres pour 1’acces aux grades
mentionnés dans la colonne I

Grades dont les Colonne IV
L.l ste des Qualification tltul‘alres ont Colonne III Par Colonne V
niveaux et . acces aux grades changement de .

particulicre . Par Par promotion

grades mentionnés dans ecrutement grade - Codes Chaneement de n

la colonne I E4, D4, C4, £

B4 ct A4
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Compter minimui
ans d’ancienneté «
niveau C ou comy
minimum 5 ans

isgstant hef d’ancienneté dans
B1 Secrétaire Adioint P studes l’Ense1gnerpent
administratif |---- A dJ' it chef supérieures Supérieur Econor
0 JOIE Che + Examen de en Sciences
Cur\ll(rilert : recrutement Administratives o
d,O, ucteu diplome du Cycle
cquipe base en Managen
communal (ERAI
Ou, a défaut
Examen de promc
Compter minimu1
Assistant Certificat ans d’ancienneté «
Assistant chef 9 études niveau C ou comy
Assistant expert L. minimum 5 ans
e .. supérieures en . . .
Secrétaire de |Adjoint secrétariat de - d’ancienneté dans
direction Adjoint chef Jirection niveau D + certif
Ouvrier | Examen de d’études supérieu
Conducteur ecrutement secrétariat de dire
d’équipe Ou, a défaut
Examen de promc
Compter minimui
Assistant ans d’ancienneté «
. . nivea m
Assistant chef  |Certificat m?rir;llucrilo; acr?s I
) Assistant expert |d’études . .
Field .. L. d’ancienneté dans
.. Adjoint supérieures en .
Technician .. . . niveau D
Adjoint chef informatique | Certificat d’étu
Ouvrier + Examen de S éerié lfcjs ene (
Conducteur recrutement . uperieu .
d°équipe informatique
Ou, a défaut
Examen de promc
Compter minimui
Assistant Certificat irilse(all aléc;enrcl(e)tr?
Assistant chef  |d’études m;]nir;llum 5u ans I
Assistant expert [supérieures P ancienneté dans
Auxiliaire  |Adjoint d’auxiliaire ou iveau D )
social Adjoint chef assistant(e) | Certificat d’étuc
Ouvrier social(e) supérieures d’aux
Conducteur + Examen de PETIe
d°équipe ccrutement ou assistant(e) so«

Ou, a défaut

Examen de promc
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Secrétaire
IAdministratif
Infonet

Assistant
Assistant chef
Assistant expert
Adjoint
Adjoint chef
Ouvrier
Conducteur
d’équipe

webmaster

Certificat
d’études
supérieures +
certificat de
formation de

+ Examen de
recrutement

Compter minimui
ans d’ancienneté «
niveau C ou comy
iminimum 5 ans
d’ancienneté dans
niveau D

+ Certificat d’étuc
supérieures + cert
de formation de
webmaster

Ou, a défaut
Examen de promc

PERSONNEL DE LA REGIE FONCIERE

Conditions particulieres pour

I’acces aux grades

COLONNE I COLONNE III .,
mentionnés dans la colonne I

Grades dont les Colonne IV
L.l ste des Qualification ltltul‘alres ont Colonne III Par Colonne V
niveaux et e acces aux grades changement de .

particulicre . Par Par promotion

grades mentionnés dans ecrutement grade - Codes Chaneement de ni

la colonne I E4, D4, C4, B4| "8

et A4

I. PERSONNEL ADMINISTRATIF

Secrétaire
administratif

comptable

Assistant
Assistant chef
Assistant expert
Adjoint
IAdjoint chef
Ouvrier
Conducteur
d’équipe

Bachelier en
comptabilité
+ examen de
recrutement
portant sur
les maticéres
de
I’enseigneme
nt supérieur

Compter minimun
d’ancienneté dans
niveau C ou comp
minimum 5 ans
d’ancienneté dans
iniveau D

+ Bachelier en
comptabilité

Ou, a défaut
Examen de promo

I1. PERSONNEL TECHNIQUE

B1
Secrétaire

technique

Assistant
Assistant chef
Assistant expert
Adjoint
IAdjoint chef
Ouvrier
Conducteur
d’équipe

'Voir
Ifersonnel

echnique

Voir personnel tec

PERSONNEL TECHNIQUE

COLONNE I

COLONNE III

Conditions particulieres pour ’acces aux grades

mentionnés dans la colonne |
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nt et entretien
des voiries)

Adjoint chef
Ouvrier
Conducteur
d’équipe

type court ou
assimilé

+ Examen de
recrutement

Grades dont les Colonne IV
L.l ste des Qualification tltul‘alres ont Colonne III Par Colonne V
niveaux et o acces aux grades changement de .
particuliere . Par Par promotion
grades mentionnés dans ecrutement grade - Codes Chancement de 1
la colonne I E4, D4, C4, 8
B4 et A4
Compter minimui
ans d’ancienneté «
Assistant Diplome de IIE::I?E Cr?nosu acr?smI
Assistant chef  |I’enseignement d’anci;lnneté dans
Assistant expert [supérieur iveau D i
B1 Secrétaire . Adjoint technique de A
i Urbanisme .. - + Diplome de
technique Adjoint chef type court ou I enseionement
Ouvrier assimilé L. & techni
Conducteur + Examen de :‘upeercl(e;it Zi lril:rll]
d’équipe recrutement yP :
la fonction ou ass
Ou, a défaut exan
promotion
Compter minimu1
ans d’ancienneté (
Assistant Diplome de E?ri?;lu(;nosu :r?srm
Assistant chef  |I’enseignement P ancienneté dans
Assistant expert [supérieur . )
.. . niveau D
a. Adjoint technique de A
Batiments . --- + Diplome de
Adjoint chef type court ou I enseienement
Ouvrier assimilé I8 techni
Conducteur + Examen de supetieur techiidi
> g type court en lien
d’équipe recrutement 2
la fonction ou ass
Ou, a défaut exan
promotion
Compter minimu1
ans d’ancienneté «
Assistant Diplome de Erriarlrlllu(lilo; ;;;nl
Assistant chef  |I’enseignement P ancienneté dans
Voirie Assistant expert [supérieur . )
, .. . niveau D
(Aménageme |Adjoint technique de

+ Diplome de
I’enseignement
supérieur techniqi
type court en lien
la fonction ou ass
Ou, a défaut exan
promotion
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Compter minimui
ans d’ancienneté

Assistant Diplome de niveau C ou comy
Assistant chef  |[I’enseignement minimum 5 ans
Assistant expert [supérieur d’anciennete dans

Voirie / Adjoint technique de niveau D

espaces verts |Adjoint chef type court ou [" + Diplome de
Ouvrier assimilé I’enseignement
Conducteur + Examen de supérieur techniq
d’équipe recrutement type court en lien

la fonction ou ass
Ou, a défaut exan
promotion

Organiek besluit voor het administratief en technisch personeel, personeel van het grondbeleid,
verzorgings- , bijstands- en buitenschools personeel (niet-gesubsidieerd onderwijs) - BIJLAGE
III : Tabellen van de toegangsvoorwaarden tot de niveaus en tot de graden - Administratief
personeel - Personeel van het grondbeleid - Technisch personeel.

De Gemeenteraad,

gezien zijn beraadslaging van 26/05/1997 (ref. : 26.05.97/A/002) houdende wijziging van de
organieke besluiten voor het administratief en technisch personeel, van het grondbeleid, verzorgings-,
bijstands- en buitenschools personeel — niet-gesubsidieerd onderwijs in toepassing van het sociaal

handvest, uitvoerbaar geworden door het schrijven van het Ministerie van het Brussels Hoofdstedelijk
Gewest van 04/09/1997 (ref. : 005/27.06.2022/A/0019) ;

gelet de beraadslaging van de Gemeenteraad van 27.06.2022 houdende beslissing om een nieuwe
beschrijving op te stellen voor de functie “administratief secretaris — Field Technician”, uitvoerbaar
geworden door het schrijven van het Ministerie van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest van
28/07/2022 (ref. : 005-97/11749-1v) ;

overwegende dat deze nieuwe functiebeschrijving werd ingevoegd in het Organiek Besluit voor het
personeel maar dat Bijlage III — Tabellen van de toegangsvoorwaarden tot de niveaus en tot de graden
niet werd aangepast;

overwegende dat het noodzakelijk is om deze tabel aan te passen door de benaming “ van
administratief secretaris met bijzondere beroepsbekwaamheid van programmeur” te wijzigen door
“administratief secretaris met bijzondere beroepsbekwaamheid van Field Technician”;

overwegende dat er tegelijkertijd een wil is om tegelijkertijd de toegangsvoorwaarden, per
bevordering, tot de graad van niveau B, met bijzondere beroepsbekwaamheden, te herzien;

overwegende dat momenteel de graad van administratief secretaris (niveau B), zonder bijzondere
beroepsbekwaamheid, toegankelijk is per bevordering zonder een bevorderingsexamen te moeten
afleggen , onder voorwaarde te beschikken over de nodige anciénniteit in niveau C of D en in het
bezit te zijn van het specifiek diploma overeenkomstig met de functie (diploma van het Hoger
Economische Onderwijs in Administratieve wetenschappen of diploma van het basiscyclus in
Gemeentelijk Management GSOB)

overwegende dat deze mogelijkheid niet voorzien is voor de andere functies van niveau B met
bijzondere beroepsbekwaamheid;
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overwegende dat onze administratie wenst de toegangsvoorwaarden tot het niveau B met bijzondere
beroepsbekwaamheid te wijzigen teneinde nieuwe carriereontwikkelingen te voorzien voor het
statutair personeel van niveau D en C die beschikken over een hoger studieniveau dan hun huidige
graad;

overwegende dat het nodig is om deze personeelsleden vrij te stellen van het slagen van een
bevorderingsexamen aangezien zij beschikken over een hoger studieniveau overeenkomstig met de
functie;

overwegende dat er over het ontwerp van deze beraadslaging onderhandeld werd met de
representatieve vakbondsorganisaties waarvan protocol in de bijlage;

gelet op artikels 100, 117 en 145 van de nieuwe gemeentewet ;

BESLIST te wijzigen, zoals vermeld hieronder :

- BULAGE III : Tabel van de toegangsvoorwaarden tot de niveaus en tot de graden.
OUDE TEKST

BIJLAGE III - TABELLEN VAN DE TOEGANGSVOORWAARDEN TOT DE NIVEAUS EN
TOT DE GRADEN

ADMINISTRATIEF PERSONEEL

KOLOM 1 KOLOM II Bijzondere toegan
tot de graden verir
Kolom IV
Biizonder Graden waarvan de DO(;r o naar Kol
Lijst van de Jzondere titularissen toegang [Kolom III OVergang naal ip..,
. beroeps- . de hogere
niveaus en graden . . |hebben tot de graden [Per aanwerving Ov
bekwaamheid vermeld in kolom I graad - Codes o
E4,D4,C4, |F
B4 et A4
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Mit
anc
Ihet
mir
anc
|het
Administratief dip.
aAS:llSt.er.lt . Getuigschrift van de Ho;
ministratief fhogere studies On:
B1 Administratief B lhoofdassistent N Adi
secretaris Administratief ) wet
: Aanwervingsexame .
adjunct dip.
Administratief M bas
fhoofdadjunct Get
Ma
(G¢
Of,
Bey
In
Administratief Mit
assistent Getuigschrift van de anc
Administratief fhogere studies in het
Directie- lhoofdassistent directiesecretariaat mir
secretaris Administratief + anc
adjunct Aanwervingsexame fhet
Administratief n Bey
fhoofdadjunct in
Administratief Mit
assistent Getuigschrift van anc
Administratief fhogere studies in het
Programmeur Ihoof('la'ssiste‘nt informatica mir
Administratief + anc
adjunct Aanwervingsexame fhet
Administratief n Be
fhoofdadjunct in
Getuigschrift van
fhogere studies van
Sociaal sociaal assistent
assistent B - T
Aanwervingsexame
In
Administratief Gemlgschrlft van Mit
assistent Ihoggre stu(':hes - anc
.. . ~ |Administratief getuigschrift van het
Administratief lhoofdassistent webmastersopleidin :
secretaris oofcassisten I it
Administratief anc
Infonet i +
adjunct Aanwervingsexame fhet
Administratief £ Ben
|1100fdadjunct M In
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PERSONEEL VAN HET GRONDBELEID

KOLOM I KOLOM II Bijzondere toegar
tot de graden verr
Kolom IV
Door
Biizondere Graden waarvan de overgang Ko
Lijst van de b J Etularissen toegang |[Kolom III naar de Per
. eroeps- .
niveaus en graden bekwaamheid ebben tot de graden |Per aanwerving hogere graad [Ov
vermeld in kolom I - Codes E4, |hog
D4, C4, B4 et
A4
I. ADMINISTRATIEF PERSONEEL
Bachelor in
boekhouding
B1 Administratief Administratief W ) Zie
: Boekhouder . Aanwervingsexame |---
secretaris assistent per
[n over de leerstof
van het hoger
onderwijs
I1 - TECHNISCH PERSONEEL
Zie technisch
B1 Techmsch - Technisch secretaris personeel - Zie
secretaris pers
TECHNISCH PERSONEEL
Bijzondere toegan
KOLOM I KOLOM II
tot de graden vermr
Kolom IV
Biizond Graden waarvan de Door Kol
Lijst van de yJzondere itularissen toegang [Kolom III OVersang Naat ip..,.
. beroeps- I; . de hogere
niveaus en graden . ebben tot de graden [Per aanwerving Ovi
bekwaamheid vermeld in kolom I graad - Codes o
E4,D4,C4, [°
B4 et A4
Technisch assistent |.. Mit
. Diploma van het
Technisch fhoger technisch ane
B1 Technisch fhoofdassistent ger tee - het
i . . onderwijs + van het .
secretaris Technisch adjunct mir
Stedenbouw . lkorte type of
Technisch cliikeesteld anc
[hoofdajunct iaéwgewin sexame fhet
'Werkman N £ +
Ploegleider bev
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Technisch assistent | Mit
Technisch Diploma van het ane
hoofdassistent hoger technisch het
Technisch adjunct ~ [onderwijs + van het mir
Gebouwen Technisch Ikor't.e type of --—- anc
hoofdajunct gelljkges‘Feld [het
'Werkman Aanwervingsexame -
Ploegleider [ bev
iecﬁn%scﬁ assistent Diploma van het Mit
. cenise fhoger technisch anc
Wegenis hoofdassistent onderwiis - van het het
(Inrichting en |Technisch adjunct J mir
. [korte type of ---
onderhoud van [Technisch cliikoesteld anc
wegen) hoofdajunct BeyREest fhet
Werkman Aanwervingsexame N
. In
Ploegleider bev
?ecﬁn}scﬁ assistent Diploma van het Mit
conmISe fhoger technisch anc
hoofdassistent onderwiis - van het het
Wegenis / Technisch adjunct ) mir
. . [korte type of ---
groene dienst [Technisch . anc
; gelijkgesteld
hoofdajunct Aanwervinesexame fhet
Werkman & -
Ploegleider Irl bev

NIEUWE TEKST

BIJLAGE III - TABELLEN VAN DE TOEGANGSVOORWAARDEN TOT DE NIVEAUS EN
TOT DE GRADEN

ADMINISTRATIEF PERSONEEL

KOLOM I

KOLOM II

Bijzondere toegan
tot de graden vermr

Lijst van de

niveaus en graden

Bijzondere
beroeps-
bekwaamheid

Graden waarvan de
titularissen toegang
hebben tot de graden
vermeld in kolom I

Kolom III
Per aanwerving

Kolom IV
Door
overgang naar
de hogere
graad - Codes
E4, D4, C4,

B4 et A4

Kol
Per
Ovi
fhog
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Mii
anc
in
imir
anc
Assistent niv.
Hoofdassistent van
Assistent- Getuigschrift van Ecc
B1 Administratief’ deskundige fhet hoger onderwijs On
secretaris - Adjunct * ' " Ad
Hoofdadjunct Aanwervingsexame wet
Werkman/vrouw [ dip
Ploegleider bas
Get
Ma
(G€
Of,
bev
Mit
anc
Assistent . . in
Hoofdassistent Getuigschrift van fmir
i fhet hoger onderwijs
Assistent- . anc
Directie- deskundige :1n . . fhet
. . Irectiesecretariaat
secretaris Adjunct N Get
Hoofdadjunct Aanwervingsexame fhet
'Werkman/vrouw in
Ploegleider [ dire
Of,
bev
Mit
Assistent ?m({
Hoofdassistent Getuigschrift van -
Assistent- fhet hoger onderwijs [T
Field deskundige in informatica anc
Technician  |Adjunct + B IICI}IV‘
Hoofdadjunct Aanwervingsexame Iheett
Werkman/vrouw  |n i
Ploegleider Of.
bev
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Mit
Assistent 'f‘n?
Hoofdassistent Getuigschrift van o
Assistent- fhet hoger onderwijs 'n;lr
Sociaal deskundige van sociaal assistent anc
assistent Adjunct + T "(l}lvt‘
Hoofdadjunct Aanwervingsexame ©
fhet
Werkman/vrouw  |n
Ploegleider \(/)afrj]
bev
Mit
anc
Hoofdassistent fhet hoger onderwijs [mir
Assistent- + getuigschrift van anc
Administratief |deskundige webmastersopleidin in
secretaris Adjunct g Get
[nfonet Hoofdadjunct * het
Werkman/vrouw ~ fAanwervingsexame tg
Ploegleider [n wel
Of,
Bey
i
PERSONEEL VAN HET GRONDBELEID
KOLOM 1 KOLOM II Bijzondere toegar
tot de graden verr
Kolom IV
Door
Biizondere Graden waarvan de overgang Kol
Lijst van de b ) Etularissen toegang [Kolom III naar de Per
. eroeps- .
niveaus en graden bekwaamheid ebben tot de graden |Per aanwerving hogere graad |Ovi
vermeld in kolom I - Codes E4, |hog
D4, C4, B4
et A4
I. ADMINISTRATIEF PERSONEEL
Mit
Assistent . Bachelor in anc
Hoofdassistent . in
i boekhouding )
Assistent- N [mir
B1 Administratief deskundige . anc
: Boekhouder : Aanwervingsexame [---
secretaris Adjunct fhet
. In over de leerstof
Hoofdadjunct an het hoger Bac
Werkman/vrouw onderwiis & boe
Ploegleider ) Of,
bev

11 - TECHNISCH PERSONEEL
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Assistent
Hoofdassistent
Assistent- Zie technisch
B1 Technisch - deskundige personeel - Zie 1
secretaris Adjunct pers:
Hoofdadjunct
'Werkman/vrouw
Ploegleider
TECHNISCH PERSONEEL
Bijzondere toegan
KOLOM I KOLOM II
tot de graden verir
Kolom IV
Biizonder Graden waarvan de DO(;r o naar Kol
Lijst van de Jzondere itularissen toegang [Kolom III OVergans naal ip..,.
. beroeps- |I1 . de hogere
niveaus en graden . ebben tot de graden |Per aanwerving Ov
bekwaamheid vermeld in kolom I graad - Codes o
E4,D4,C4, |F
B4 et A4
Mit
anc
in :
Assistent ) Diploma van het [T
Hoofdassistent . anc
: . fhoger technisch )
B1 Technisch Assistent- .. -- [nive
retari Jeskundi onderwijs van het I
SCCERAlls — Istedenbouw s £ [korte type of Ve
Adjunct elitkoesteld + tect
Hoofdadjunct EeEest van
Aanwervingsexame <
'Werkman/vrouw geli
) In
Ploegleider ove
de
Of,
bev
Mit
anc
in
Assistent . Diploma van het [T
Hoofdassistent . anc
. fhoger technisch )
Assistent- .. Inivi
) onderwijs + van het
deskundige van
Gebouwen ! [korte type of ---
Adjunct clitkeesteld tecl
Hoofdadjunct ia Ii]W%)I'Vin Sexame van
'Werkman/vrouw g geli
) In
Ploegleider ove
de 1
Of,
bev
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15

Mit
anc
in
Assistent Diploma van het jmir
Hoofdassistent p . anc
. i fhoger technisch .
Wegenis Assistent- . [nivi
C . . onderwijs + van het
(Inrichting en |deskundige van
. [korte type of -—-
onderhoud van |Adjunct . [tecl
. gelijkgesteld
wegen) Hoofdadjunct A ] van
anwervingsexame ~
'Werkman/vrouw geli
) In
Ploegleider ove
de 1
Of,
bev
Mit
anc
in -
Assistent ) Diploma van het [T
Hoofdassistent . anc
i fhoger technisch :
Assistent- .. [nivi
) . onderwijs + van het
Wegenis / deskundige van
. . [korte type of -—-
groene dienst |Adjunct . tecl
. gelijkgesteld
Hoofdadjunct ) van
Aanwervingsexame .
'Werkman/vrouw geli
) In
Ploegleider ove
de
Of,
bev

Arrété organique pour le personnel ouvrier et de maitrise - Annexe VI - Tableau des conditions
d'accés aux niveaux et aux grades - Modification - Descriptifs de fonction.

Le Conseil,

Revu sa délibération sa délibération du 26/05/1997 (réf. : 26.05.97/A/002) portant modification des
arrétés organiques pour le personnel administratif et technique, de la régie fonciére, ouvrier et de
maitrise, de soins, d’assistance et parascolaire — enseignement non subventionné en vue de
'application de la charte sociale rendue exécutoire par la lettre du Ministére de la Région de
Bruxelles-Capitale du 04/09/1997 (réf. 005-97/11749-iv) ;

Revu sa délibération du Conseil communal du 25.06.2012 décidant de modifier I'arrété organique
pour le personnel ouvrier et de maitrise et en particulier le chapitre | — des services (article 1), le
chapitre Il — des cadres - article 6 - la répartition par division et par équipe ;

Considérant que suite a ces modifications il aurait fallu revoir également '’Annexe VI — Tableau des
conditions d’accés aux niveaux et aux grades ;

Considérant qu’il s’avére nécessaire, a ce jour, d’y apporter lesdits changements ;
Considérant qu’au niveau de la division Voirie et en particulier I'équipe balayage/déneigement il
existe seulement une fonction de niveau D en I'occurrence celle de cantonnier chauffeur accessible

uniquement aux agents de niveau E en possession d’'un permis de conduire C ;

Considérant que cette condition d’accés est un frein a I'évolution de carriére de certains agents de
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niveau E au sein de I'’équipe balayage/déneigement ;

Considérant que notre administration souhaite instaurer une possibilité d’évolution de carriere pour
chaque agent de niveau E ;

Considérant qu’il est, dés lors, nécessaire de prévoir des nouvelles qualifications dans le niveau E
etD;

Considérant qu’en méme temps il y a une volonté de revoir les conditions d’accés au grade
d’ouvrier — niveau D par recrutement et par promotion ;

Considérant qu’actuellement les conditions pour accéder, par promotion, au grade d’ouvrier niveau
D sont « compter minimum 3 ans d’ancienneté dans le niveau E et satisfaire a 'examen de
promotion » ;

Considérant qu’il est techniquement difficile de garantir qu’'un examen de promotion soit organisé
tous les 3 ans ;

Considérant que le personnel statutaire est, dés lors, bloqué dans I'évolution de sa carriére ;

Considérant qu'il serait, des lors, préférable d’augmenter la condition d’ancienneté de 3 ans a 5
ans et de supprimer 'examen de promotion ;

Considérant que ce changement de niveau, par promotion, se fera sous réserve d’avoir obtenu
deux évaluations positives successives et sur base d'un avis favorable diment motivé du
responsable hiérarchique ;

Considérant que dans la méme lignée il serait cohérant de supprimer également 'examen de
recrutement et d’attribuer une nomination statutaire au personnel ouvrier et en particulier les
agents de niveau E et D aprés 5 ans de service effectif dans leur niveau, moyennant deux
évaluations positives successives et I'avis favorable diment motivé du responsable hiérarchique ;

Considérant que le projet de la présente délibération a été soumise a la négociation avec les
organisation syndicales représentatives ;

Vu les article 100, 117 et 145 de la nouvelle loi communale ;

DECIDE :

¢ de transformer la fonction de cantonnier chauffeur en chauffeur de véhicules lourds
e de créer deux nouvelles qualifications particulaires au niveau E et D

e d’approuver le descriptif de fonction de chauffeur de véhicules lourds, d’ouvrier polyvalent
de propreté publique, de balayeur spécialisé

e de modifier 'Annexe lll — Tableau des conditions d’accés aux niveaux et aux grades
comme suit :

ANNEXE VI - TABLEAU DES CONDITIONS D’ACCES AUX NIVEAUX ET AUX GRADES

Conditions particuliéres pour I'accés aux grad

COLONNE | COLONNE I . N
mentionnés dans la colonne |
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Grades dont

les titulaires
Liste des ont acces aux Colonne IV e onne v
: Qualification grades Colonne Il Par .
niveaux et particuliére ti 4 Par changement Par promotion
grades mentionnes changement d
dans la recrutement de grade - niveau
colonne | Codes E4, D4
Sans qualification
particuliére
E1/2/3 Ouvrier .
e Ouvrier polyvalent -—--
auxiliaire ; .
de propreté publique
Balayeur spécialisé
E4 Ouvrier Examen de
Responsable  |---- e - qualification
e auxiliaire
d’équipe E4
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D1/2/3 Ouvrier

Division Voirie

- paveur/asphalteur

- magon

- jardinier

- peintre en
signalisation

- chauffeur de
véhicules lourds

- balayeur spécialisé

- ouvrier polyvalent
de propreté
publique

Division Batiments

- électricien

- magon

- menuisier

- chauffagiste

- plombier

- carreleur

- ferronnier

- peintre

- déménageur

- technicien de la
Régie

Division Garage

- carrossier

- mécanicien

- chauffeur-
mécanicien

- chauffeur tout
véhicule

Division Cimetiére

- jardinier
- fossoyeur

Ouvrier
auxiliaire

Responsable
d’équipe

- étre titulaire
du
certificat/brevet
d’études
secondaires
inférieures ou
de 2°M€ degré
de tout type en
lien avec la
fonction

ou

Titre de
compétence
délivré par un
centre agrée en
lien avec la
fonction

ou

- prouver une
expérience
professionnelle
en lien avec la
fonction d’au
moins 5 ans
dont 1 an chez
le méme
employeur

+

- pour la
fonction de
chauffeur de
véhicules lourds
et de
déménageur
étre en
possession du
permis C —le
permis E est un
plus

- pour la
fonction de
chauffeur tout
véhicule étre
obligatoirement
en possession
du permis D —
le permis C est
un plus

Compter minin
5 ans d’ancien
dans le niveau
+

deux évaluatio
positives
successives et
favorable dam:
motivé du
responsable
hiérarchique

Organiek besluit voor het werklieden- en meesterschapspersoneel - Bijlage VI - Tabel van de
toegangsvoorwaarden tot de niveaus en tot de graden - Wijzigingen - Functiebeschrijvingen.

De gemeenteraad,

gezien zijn beraadslaging van 26/05/1997 (ref.

: 26.05.97/A/002) houdende wijziging van de

organieke besluiten voor het administratief en technisch personeel, van het grondbeleid, verzorgings-,
bijstands- en buitenschools personeel — niet-gesubsidieerd onderwijs in toepassing van het sociaal
handvest, uitvoerbaar geworden door het schrijven van het Ministerie van het Brussels Hoofdstedelijk
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Gewest van 04/09/1997 (ref. : 005/27.06.2022/A/0019) ;

gezien de beraadslaging van de gemeenteraad van 25.06.2012 beslissende om het organiek besluit
voor het werklieden- en meesterschapspersoneel te wijzigen en in het bijzonder hoofdstuk I — over de
diensten (artikel 1), hoofdstuk II — de kaders - artikel 6 — de kaders van de afdelingen en van de
ploegen;

gelet op deze wijzigingen had het nodig geweest om eveneens Bijlage VI — Tabel van de
toegangsvoorwaarden tot de niveaus en tot de graden te herzien;

gelet dat het hedendaags noodzakelijk is om de nodige wijzigingen aan te brengen aan deze tabel,

overwegende dat op niveau van de afdeling Wegenis en in het bijzonder de ploeg veeg-
sneeuwruimwerken er slechts één functie van niveau D bestaat in dit geval deze van straatveger
bestuurder enkel toegankelijk voor personeelsleden van niveau E die in het bezit zijn van een rijbewijs
G

overwegende dat deze toegangsvoorwaarde een belemmering is voor de loopbaanontwikkeling van
sommige personeelsleden van niveau E binnen de ploeg veeg- sneeuwruimwerken;

overwegende dat onze administratie een mogelijkheid tot loopbaanontwikkeling wenst in te voeren
voor elk personeelslid van niveau E;

overwegende dat het dus noodzakelijk is om nieuwe kwalificaties te voorzien in niveau E en D;

overwegende dat er eveneens een wil is om tegelijkertijd de toegangsvoorwaarden tot de functie van
niveau D per aanwerving en bevordering te herzien;

overwegende dat momenteel de voorwaarden om toegang te bebben, per bevordering, tot de graad van
werkman niveau D de volgende zijn “ minimum 3 jaar anciénniteit tellen in de graad niveau E en
slagen voor het bevorderingsexamen”;

overwegende dat het technisch moeilijk is om te verzekeren dat een bevorderingsexamen zal
georganiseerd worden om de drie jaar;

overwegend dat het statutair personeel hierdoor vast zit in zijn loopbaanontwikkeling;

overwegende dat het daarom beter zou zijn om de anciénniteitsvoorwaarde te verhogen van 3 jaar
naar 5 jaar en om het bevorderingsexamen af te schaffen;

overwegende dat deze wijziging van niveau, via bevordering, zal plaatsvinden onder voorbehoud van
twee opeenvolgende gunstige evaluaties en op basis van een gunstig voldoende gemotiveerd advies
van de hi€rarchische verantwoordelijke;

overwegende dat het eveneens logisch zou zijn om ook het aanwervingsexamen af te schaffen en om
de statutaire benoeming van het werkliedenpersoneel en in het bijzonder de personeelsleden van
niveau E en D toe te kennen na 5 jaar effectieve dienst in hun niveau, onder voorbehoud van twee
opeenvolgende gunstige evaluaties en op basis van een gunstig voldoende gemotiveerd advies van de
hi€rarchische verantwoordelijke;

overwegende dat er over het ontwerp van deze beraadslaging onderhandeld werd met de
representatieve vakbondsorganisaties waarvan protocol in de bijlage;

gelet op artikels 100, 117 en 145 van de nieuwe gemeentewet ;
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BESLIST :

¢ om de functie van straatveger bestuurder te wijzigen in bestuurder van zware voertuigen;
e om twee nieuwe bijzondere kwalificaties te cre€ren in niveau E en D;

e om de functiebeschrijving van bestuurder zware voertuigen, polyvalente werkman openbare
netheid, gespecialiseerde straatveger goed te keuren;

e om BIJLAGE III : Tabel van de toegangsvoorwaarden tot de niveaus en tot de graden te
wijzigen als volgt :

BIJLAGE VI - TABEL VAN DE TOEGANGSVOORWAARDEN TOT DE NIVEAUS

EN TOT DE GRADEN
KOLOM I KOLOM II Bl_]ZOHde‘I‘C toegangsvoorwaarden tot de
vermeld in kolom I
Grafien waarvan Kolom IV Kol
Liist van de de titularissen Door Doc
| iveaus en van Bijzondere toegang hebben [Kolom III eranderin bev
q kwalificatie tot de graden  [Door aanwerving & lof
e graden din van graad era
yerme Codes E4, D4
kolom I van
Zonder bijzonder
kwalificatie
E1/2/3 Polyvalente
Hulpwerkman werkman openbare -
inetheid
Gespecialiseerde
straatveger
E4 Ploegverant- | Hulowerkman  Lo—- Bekwaamheids
woordelijke P -examen E4
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- titularis zijn van
Afdeling Wegenis fhet getuigschrift/
- plaveier/ brevet van het lager
asfaltlegger secundair onderwijs
- metser of een 2° graad
- tuinier certificaat/brevet
- signalisatieschilder van elk type
- bestuurder zware onderwijs dat
voertuigen overeenstemt met
- gespecialiseerde de functie Min
Straatveger IOF jaar
- polyvalente beroepsbekwaam- anci
D1/2/3 werkman openbare [heidsbewijs dat telle
Werkman netheid overeenstemt met nive
Afdeling Gebouwen de functie E/E-
- elektricien |OF [twe
- metser een Ope
- schrijnwerker beroepservaring dat [nde
- verwarmings- Ll " overeenstemt met gun:
monteur PWETRINAN 4e functie van eval
- loodgieter minstens 5 jaar cn o
- tegelbewerker Ploggverantwoorwaarvan 1 jaar bij van
- ijzerbewerker -delijke dezelfde werkgever gun:
- schilder bewijzen volc
- verhuizer H- gem
- regietechnicus - Voor de functie advi
van bestuurder de
Afdeling Garage zware voertuigen hiér
- wagenmaker in het bezit zijn c
- mecanicien van een rijbewijs C vera
- bestuurder- — het rijbewijs E is deli;
mecanicien een meerwaarde
- bestuurder alle
voertuigen - Voor de functie
van bestuurder alle
Afdeling Kerkhof voertuigen in het
- tuinier bezit zijn van het
- grafdelver rijbewijs D — het
rijbewijs C is een
meerwaarde
6 annexes / 6 bijlagen

20230614_GRH Description_fonction_QOuvrier polyvalent de propreté publique dut-BE.docx,

Balayeur spécialisé.docx, 20230614 _GRH_Description_fonction_Balayeur spécialisé_dut-BE.docx,
Chauffeur de véhicules lourds.docx, 20230614 _GRH Description_fonction Chauffeur de véhicules
lourds_dut-BE.docx, Ouvrier polyvalent de propreté publique.docx

Contentieux-taxes + 250 € - Geschillen-belastingen + 250€
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16  Taxes sur les antennes pour la téléphonie mobile enrélées au nom d'Orange, pour l'exercice
2019 - Autorisation d'intenter une action en justice suite au jugement du Tribunal de premiére
instance.

Le Conseil communal,

Vu la réclamation du 8.04.2020 de maitre Xavier Thiebaut contre les taxes établies au nom d’Orange,
pour I’exercice 2019 (art. de role 1 4 8) ;

Vu la décision du College du 25.03.21 de se déclarer incompétent sur les arguments avancés par
maitre Thiebaut, ceux-ci ayant trait a la 1égalité du réglement-taxe ;

Vu le recours introduit par Orange aupres du Tribunal de premicre instance, en application de 1’art.
1385undecies ;

Vu le jugement du 31.05.23 par le Tribunal ordonnant le dégrévement des taxes de 1’exercice 2019 ;
Considérant la décision du College du 14.06.2023 de faire appel de ce jugement ;

Considérant les articles 123, 8 et 270, alinéa 2 de la Nouvelle loi communale ;

DECIDE d’autoriser le Collége a intenter une action en justice en introduisant un recours contre le
jugement du 31.05.2023 du tribunal de premiére instance de Bruxelles relatif aux taxes sur les
antennes de téléphonie mobile enrdlées au nom de Orange, pour 1’exercice 2019.

Belasting op de antennes voor mobiele telefonie ten kohiere gebracht op naam van Orange voor

het begrotingsjaar 2019 — Toestemming om in rechte op te treden naar aanleiding van het
vonnis van de rechtbank van eerste aanleg

De gemeenteraad,

gelet op de klacht van 8.04.2020 van meester Xavier Thiebaut tegen de belasting geheven
op naam van Orange voor het begrotingsjaar 2019 (kohierartikel 1 tot 8);

gelet op de beslissing van het college van 25.03.2021 om zich onbevoegd te verklaren voor
de argumenten die worden aangehaald door meester Thiebaut, aangezien die betrekking
hebben op de wettelijkheid van het belastingreglement;

gelet op het beroep van Orange voor de rechtbank van eerste aanleg in toepassing van
artikel 1385undecies;

gelet op het vonnis van 31.05.23 van de rechtbank waarin belastingvermindering wordt
bevolen voor het begrotingsjaar 2019;

gelet op de beslissing van het college van 14.06.2023 om tegen dit vonnis in beroep te
gaan;

gelet op artikels 123, 8 en 270, alinea 2 van de Nieuwe Gemeentewet;

BESLIST om het college toestemming te geven om in rechte op te treden door een beroep
in te stellen tegen het vonnis van 31.05.2023 van de rechtbank van eerste aanleg van
Brussel betreffende de belastingen de belastingen op antennes voor mobiele telefonie ten
kohiere gebracht op naam van Oranje voor het begrotingsjaar 2019.
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I annexe / 1 bijlage
Jugement.pdf

17  Taxes sur les antennes pour la téléphonie mobile enrdolées au nom de Telenet (anciennement
"Base" puis "KPN Group"), pour les exercices 2007 a 2009 - Autorisation d'intenter une action
en justice suite a I'arrét de la Cour d'appel, en cas d'avis positif d'un avocat a la Cour de
Cassation quant aux chances de succés d'un éventuel pourvoi.

Le Conseil communal,

Vu le réglement-taxe sur les antennes pour la téléphonie mobile, adopté a la séance du
Conseil communal du 26.02.2007 ;

Vu les réclamations des 9.07.2018, 16.02.2009 et 11.03.2010 introduites pour le compte de
Telenet (anciennement « Base » puis « KPN Group Belgium »), pour les exercices 2007 a
2009, pour un montant total de 243.360,00 € ;

Vu les décisions du Colléege des Bourgmestre et Echevins des 6.11.2008, 19.05.2009 et
2.09.2010 de rejeter les réclamations et de maintenir les taxes établies au nom de Telenet
(anciennement « Base » puis « KPN Group Belgium ») ;

Vu le recours introduit par Telenet contre la décision précitée, en application de l'article
1385undecies du Code judiciaire ;

Vu le jugement du Tribunal de premiére instance du 21 septembre 2016, par lequel le juge
déclarait le recours introduit par Telenet recevable mais non fondé et, donnait gain de cause
ala commune ;

Vu le recours introduit par Telenet auprés de la Cour d’appel ;

Vu l'arrét de la Cour d’appel du 23.05.2023, défavorable a la commune et décidant
d’annuler les taxes enrbélées au nom de Telenet, pour les exercices 2007 a 2009 ;

Considérant la décision du Collége du 14.06.2023 de faire appel de cet arrét moyennant
I'avis positif d'un avocat a la Cour de Cassation quant aux chances de succes d'un éventuel
pourvoi ;

Considérant les articles 123, 8 et 270, alinéa 2 de la Nouvelle loi communale ;

DECIDE d’autoriser le Collége a intenter une action en justice en introduisant un pourvoi en
Cassation contre I'arrét de la Cour d'appel du 23.05.23 relatif aux taxes sur les antennes de
téléphonie mobile enrdlées au nom de Telenet, pour les exercices 2007 a 2009, moyennant
I'avis positif d'un avocat a la Cour de Cassation quant aux chances de succeés d'un éventuel
pourvoi.

Belasting op de antennes voor mobiele telefonie ten kohiere gebracht op naam van Telenet
(voordien “Base” en vervolgens “KPN Group) voor de begrotingsjaren 2007 tot 2009 —
Toestemming om in rechte op te treden naar aanleiding van het arrest van het hof van beroep in
geval van een positief advies van een advocaat van het Hof van Cassatie over de kans op succes
van een eventueel cassatieberoep.

De gemeenteraad,

gelet op het belastingreglement betreffende antennes voor mobiele telefonie dat werd
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goedgekeurd door de gemeenteraad van 26.02.2007;

gelet op de klachten van 9.07.2016, 16.02.2009 en 11.03.210 ingediend voor rekening van
Telenet (voordien “Base” en vervolgens “KPN Group) voor de begrotingsjaren 2007 tot 2009
voor een totaalbedrag van 243.360,00 euro;

gelet op de beslissingen van het college van burgemeester en schepenen van 6.11.2008,
19.05.2009 en 2.09.2010 om de klachten te verwerpen en de belasting te handhaven op
naam van Telenet (voordien “Base” en vervolgens “KPN Group);

gelet op het beroep van Telenet tegen die beslissing in toepassing van artikel 1385undecies
van het Gerechtelijk Wetboek;

gelet op het vonnis van de rechtbank van eerste aanleg van 21 september 2016 waarmee de
rechter het beroep van Telenet ontvankelijk, maar niet gegrond verklaarde en de gemeente
gelijk heeft gegeven;

gelet op het beroep ingediend door Telenet bij het hof van beroep;

gelet op het arrest van het hof van beroep van 23.05.2023, ongunstig voor de gemeente en
houdende beslissing om de belastingen ten kohiere gebracht op naam van Telenet, voor de
begrotingsjaren 2007 tot 2009, te annuleren;

gelet op de beslissing van het college van 14.06.2023 om tegen dit arrest in beroep te gaan
in geval van een positief advies van een advocaat van het Hof van Cassatie over de kans op
succes van een eventueel cassatieberoep;

gelet op artikels 123, 8 en 270, alinea 2 van de Nieuwe Gemeentewet;

BESLIST om het college toestemming te geven om in rechte op te treden door een
cassatieberoep in te dienen tegen het arrest van het hof van beroep van 23.05.23 met
betrekking tot de belastingen op de antennes voor mobiele telefonie ten kohiere gebracht op
naam van Telenet voor de begrotingsjaren 2007 tot 2009, in geval van een positief advies
van een advocaat van het Hof van Cassatie over de kans op succes van een eventueel
cassatieberoep.

1 annexe / 1 bijlage
arrét.pdf

Développement et financement de projets - Ontwikkeling en financiering van projecten

18  Participation de la commune d’Etterbeek au projet européen « Medium ».
Le Conseil communal,
Vu la décision du College du 15/09/2022 d’approuver a la majorité la participation de la commune
d’Etterbeek a une candidature pour le projet européen « Medium » et de revenir avec un projet plus

abouti si la candidature est retenue ;

Considérant que le service communal « Développement et Financement de Projets » était chargé de la
préparation de cette candidature ;
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Considérant que la candidature a été retenue (voir ci-joint) ;
Considérant que ce projet présente les principales caractéristiques suivantes :

e Projet anciennement appelé “Metaverse” est renommé « Medium » pour : « Municipalities
Experimenting with Digital Innovation, Upskilling and the Metaverse »,

e Programme européen Erasmus+ VET (Enseignement et Formation Professionnels),
¢ Durée de 18 mois : d’avril 2023 a fin 2024,
e Partenariat :
o e Coordinateur du projet : ALDA (European Association for Local Democracy), avec
qui Etterbeek développe un partenariat stratégique depuis 2017,
o e Etterbeek (Belgique) et Lousada (Portugal) : les 2 communes pilotes,

o e Centro Servizi Universitari Vicenza (CSUV) : le bureau spécialisé en réalité virtuelle
qui organisera notamment les formations ;

Considérant que ce projet présente les principales activités suivantes :

e Activité 1 : analyse du contexte local et des besoins potentiels en matiere de réalité virtuelle,
avec notamment un questionnaire a élaborer en maticre de digitalisation des services publics et
d’usages potentiels de la réalité virtuelle,

e Activit¢é 2 : ¢élaboration d’un module de sensibilisation / formation aux technologies
immersives a destination des agents communaux,

e Activité 3 : formation de formateurs. Il s’agirait d’un séminaire de quelques jours au
Portugal, fin 2023, auquel participeraient 2-3 représentants d’Etterbeek,

e Activité 4 : formation au niveau local. Les personnes ayant particip¢ au séminaire au Portugal
seront chargées de partager leurs connaissances avec un groupe d’une dizaine de collégues et
de représentants politiques. L’objectif est de mieux faire connaitre et de débattre sur les
technologies et réalités immersives et leur usage potentiel dans les services publics,

e Activité 5 : consultations participatives. Cette étape consiste a convier des habitants et des
acteurs locaux dans le débat sur le développement potentiel des réalités virtuelles a Etterbeek,
en ce compris la présentation d’une action pilote,

e Activité 6 : communication : faire connaitre aux etterbeekois et plus généralement aux
européens 1’existence du projet, ses évolutions et ses résultats, via une newsletter et un site web
notamment,

e Activité 7 : réunion de cloture a Etterbeek (estimation : 100 participants), coorganisé avec
ALDA. L’objectif est de faire connaitre aux etterbeekois I’existence du projet, ses évolutions et
ses résultats,

e Activité 8 : project management (comportant la réunion de lancement en Italie). Contribution
a la rédaction de rapports, etc. ;

Considérant que, pour la commune d’Etterbeek, la participation au projet impliquera principalement
de contribuer aux activités du projet :

¢ Analyse du contexte local et questionnaire d’évaluation des besoins, etc.,
e Participer aux formations,

e Contribuer au développement et au test d’une action pilote (par exemple un service en ligne
proposé¢ a la population en réalité virtuelle),
e Participation a la dimension internationale du projet : réunions internationales (2 en tout),
échange d’informations et de données, etc.,
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e Participer au volet communication, ainsi qu’a la gestion et a I’administration du projet :
réunions, flyers, newsletters, e-mails, rapports, etc. ;

Considérant que le service de la Culture néerlandophone serait le porteur du projet pour Etterbeek,
avec I’implication d’autres services communaux, tels que la Population, la Communication,
I'Informatque, la Participation citoyenne et la Culture francophone,

Considérant que le budget total du projet est de 60.000€, dont la part réservée a Etterbeek est la
suivante :

Etterbeek Etterbeek Etterbeek

total staff others

2.572,20  1.852,20 720,00 Project management

370,44 370,44 0,00 Local context analysis and needs assessment
740,88 740,88 0,00 Design of training activities

241044 370,44 2.040,00  Training of trainers
5.459,50 1.259,50 4.200,00  Local training

1.629,94  1.629,94 0,00 Participative consultations
2.242,81 740,88 1.501,93  Communication activities
740,88 740,88 0,00 Multiplier events

16.167,08 7.705,15 8.461,93

Considérant que ce subside est octroyé sous forme forfaitaire, c¢’est-a-dire que son octroi ne nécessite
pas la présentation systématique de preuves de payement, pour autant que certaines régles soient
respectées : dépenses effectuées pendant la durée du projet, taches et programme réalisés, preuve de

présence aux réunions, etc. ;

Considérant que le taux de financement du subside est de 100%. Pas de cofinancement
(autofinancement) demandé ;

Considérant que la participation de la commune d’Etterbeek au projet implique la signature d’un
accord de partenariat en langue anglaise avec ALDA, le coordinateur du projet (voir ci-joint) ;

Décide de donner accord pour la participation de la commune d’Etterbeek au projet européen
« Medium ».

Deelname van de gemeente Etterbeek aan het Europees project “Medium”.

De gemeenteraad,

gelet op de beslissing van het college van 15/09/2022 om met meerderheid goedkeuring te geven voor
de deelname van de gemeente Etterbeek aan een kandidatuur voor het Europees project “Medium” en

een gedetailleerder project uit te werken als de kandidatuur wordt gekozen;

overwegende dat de gemeentedienst Ontwikkeling en Financiering van Projecten verantwoordelijk
was voor de voorbereiding van deze kandidatuur;

overwegende dat de kandidatuur werd gekozen (zie bijlage);
overwegende dat dit project de volgende kenmerken heeft;
e Project heette voordien “Metaverse” en kreeg een nieuwe naam “Medium”, dat staat voor:

“Municipalities Experimenting with Digital Innovation, Upskilling and the Metaverse”,
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¢ Europees programma Erasmus+ VET (Beroepsonderwijs en -opleiding),
e Duur: 18 maanden (van april 2023 tot eind 2024),
e Partnerschap:

o e Projectcodrdinator: ALDA (European Association for Local Democracy), met wie
Etterbeek een strategisch partnerschap heeft sinds 2017,

o e Etterbeek (Belgi€) en Lousada (Portugal): de 2 stuurgemeenten,

o e Centro Servizi Universitari Vicenza (CSUV): bureau gespecialiseerd in virtuele
realiteit dat met name de opleidingen zal organiseren;

overwegende dat dit project bestaat uit de volgende activiteiten:

e Activiteit 1: analyse van de lokale context en de potenti€le behoeften op het gebied van
virtuele realiteit, met inbegrip van een op te stellen vragenlijst over de digitalisering van
overheidsdiensten en de potenti€le toepassingen van virtuele realiteit,

e Activiteit 2: ontwikkeling van een bewustmakings-/opleidingsmodule over immersieve
technologieén voor gemeentepersoneel,

e Activiteit 3: opleiding van opleidinggevers. Deze zou bestaan uit een seminarie van enkele
dagen in Portugal, eind 2023, waaraan 2-3 vertegenwoordigers van Etterbeek zouden
deelnemen,

e Activiteit 4: opleiding op lokaal niveau. De deelnemers aan het seminarie in Portugal zal
worden gevraagd hun kennis te delen met een groep van een tiental collega's en politicke
vertegenwoordigers. Het doel is het bewustzijn en het debat over immersieve technologieén en
realiteiten en het potenti€le gebruik ervan in overheidsdiensten te vergroten,

e Activiteit 5: Participatief overleg. Deze stap bestaat erin inwoners en lokale actoren uit te
nodigen voor het debat over de mogelijke ontwikkeling van virtuele realiteit in Etterbeek, met
inbegrip van de presentatie van een proefactie,

e Activiteit 6: communicatie: de inwoners van Etterbeek en Europa in het algemeen informeren
over het bestaan van het project, de ontwikkelingen en de resultaten, met name via een
nieuwsbrief en een website,

e Activiteit 7: slotbijeenkomst in Etterbeek (naar schatting 100 deelnemers), georganiseerd in
samenwerking met ALDA. Doel is de inwoners van Etterbeek te informeren over het bestaan
van het project, de ontwikkelingen en de resultaten ervan,

e Activiteit 8: projectbeheer (inclusief de startbijeenkomst in Itali€). Bijdrage aan het opstellen
van verslagen, enz.;

overwegende dat de deelname aan het project voor de gemeente Etterbeek voornamelijk zal inhouden
mee te werken aan de activiteiten van het project:

e Analyse van de lokale context en vragenlijst voor de evaluatie van de behoeften, enzovoort,
¢ Deelname aan de opleidingen,

e Meewerken aan het ontwikkelen en uittesten van een testactie (bijvoorbeeld een online dienst
die in virtuele realiteit aan het publiek wordt aangeboden),
e Deelname aan de internationale dimensie van het project: internationale bijeenkomsten (2 in
totaal), uitwisseling van informatie en gegeven, enzovoort,

e Deelname aan het luik Communicatie en aan het beheer van het project: vergaderingen,
flyers, nieuwsbrieven, e-mails, verslagen, enzovoort;

overwegende dat de Dienst Nederlandstalige aangelegenheden de projectleider voor Etterbeek zou
zijn, met betrokkenheid van andere gemeentelijke diensten, zoals Bevolking, Communicatie, IT-
afdeling, Burgerparticipatie en Franstalige Cultuur;
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overwegende dat het totaalbudget van het project 60.000 euro bedraagt, waarvan het deel
voorbehouden aan Etterbeek het volgende is:

Etterbeek Etterbeek Etterbeek

total staff others

2.572,20  1.852,20 720,00 Project management

370,44 370,44 0,00 Local context analysis and needs assessment
740,88 740,88 0,00 Design of training activities

241044 370,44 2.040,00  Training of trainers
5.459,50 1.259,50 4.200,00 Local training

1.629.94  1.629,94 0,00 Participative consultations
2.242.81 740,88 1.501,93  Communication activities
740,88 740,88 0,00 Multiplier events

16.167,08 7.705,15 8.461,93

overwegende dat deze subsidie forfaitair wordt toegekend, dat wil zeggen dat er voor de toekenning
ervan niet systematisch betalingsbewijzen moeten voorgelegd op voorwaarde dat bepaalde regels
worden nageleefd: uitgaven tijdens de duur van het project, taken en programma uitgevoerd, bewijs
van aanwezigheid bij vergaderingen, enz.;

overwegende dat het percentage van de subsidie 100% bedraagt. Geen medefinanciering
(autofinanciering) gevraagd;

overwegende dat voor de deelname van de gemeente FEtterbeek aan het project een
partnerschapsovereenkomst in het Engels moet worden ondertekend met ALDA, de
projectcodrdinator (zie bijlage);

BESLIST om akkoord te gaan met de deelname van de gemeente Etterbeek aan het Europees project
“Medium”.

5 annexes / 5 bijlagen

NL_Partnership agreement MEDIUM traduction automatique pour info.pdf, EN Partnership
agreement MEDIUM.pdf, Project MEDIUM ErasmusPlus selected.pdf, Copie de Budget MEDIUM -
by activity final V110123.xlsx, FR_Partnership agreement MEDIUM traduction automatique pour

info.pdf

Guichet Unique du Logement - Woonloket

19  Retrait de la délibération, portant la référence BOS 62257, relative a 'adoption de la convention
type d'occupation précaire pour les locataires relogés suite a un arrété d'inhabilité, approuvée
en séance du Conseil comunnal du 22.05.2023

Le Conseil communal,

Vu l'adoption, en séance du Conseil communal du 22 mai 2023 de la convention type d'occupation
précaire pour les locataires relogés suite a un arrété d'inhabilité ;

Considérant que la convention type prévoyait, a l'article 2, des délais de préavis trop contraignants et
qu’il a lieu de mieux tenir compte de la réalité de 1’Occupant et faire preuve de plus de souplesse ;

Considérant que la convention type prévoyait, a l'article 3, un paiement d'une indemnité forfaitaire sur
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le compte de la Commune mais que cette indemnité forfaitaire devrait étre payée a la la société
immobiliere de service public Log’iris ;

Considérant que la convention type prévoyait, a l'article 7, une liste d'engagements trop contraignants
a prendre par I'Occupant et qu’il a lieu de mieux tenir compte de la réalité de I’occupant et faire
preuve de plus de souplesse ;

Considérant que par facilit¢ de lecture, il est préférable de retirer la délibération relative a la
convention adoptée en séance du Conseil communal du 22 mai 2023 et de la remplacer dans son
intégralité plutot que de fonctionner avec amendements ;

Le Conseil communal approuve le retrait de la convention type d'occupation précaire pour les
locataires relogés suite a un arrété d'inhabilité approuvé par le Conseil communal du 22 mai 2023.

Intrekking van de beraadslaging met referentie BOS 62257 betreffende de goedkeuring van de
standaard precaire gebruiksovereenkomst voor huurders die elders worden gehuisvest na een
onbewoonbaarverklaring, goedgekeurd in de gemeenteraadszitting van 22.05.2023

De gemeenteraad,

gelet op de goedkeuring, in de gemeenteraadszitting van 22 mei 2023, van de standaard precaire
gebruiksovereenkomst voor huurders die elders worden gehuisvest na een onbewoonbaarverklaring;

overwegende dat de standaardovereenkomst in artikel 2 te beperkende opzeggingstermijnen voorzag
en dat het nodig is om beter rekening te houden met de realiteit van de bewoner en om meer
flexibiliteit aan de dag te leggen;

overwegende dat artikel 3 van de standaardovereenkomst voorzag in de betaling van een forfaitaire
vergoeding op de rekening van de gemeente, maar dat deze forfaitaire vergoeding zou moeten worden
betaald aan de openbare vastgoedmaatschappij Log'iris;

overwegende dat de standaardovereenkomst in artikel 7 een te beperkende lijst met verbintenissen van
de bewoner voorzag en dat het nodig is om beter rekening te houden met de realiteit van de bewoner
en om meer flexibiliteit aan de dag te leggen;

overwegende dat het voor de leesbaarheid de voorkeur verdient om de beraadslaging met betrekking
tot de overeenkomst die tijdens de gemeenteraad van 22 mei 2023 werd goedgekeurd in te trekken en
in haar geheel te vervangen in plaats van te werken met amendementen;

De gemeenteraad keurt de intrekking goed van de standaard precaire gebruiksovereenkomst voor
huurders die elders worden gehuisvest na een onbewoonbaarverklaring, die werd goedgekeurd door
de gemeenteraad van 22 mei 2023.

1 annexe / 1 bijlage
INDIVIDUAL NOTIFICATION fr 62257 (1).pdf

20  Adoption de la convention type d’occupation précaire pour les locataires reloges suite a un
arréte d’inhabitabilité.

Le Conseil communal,
Vu I’Ordonnance du 17 juillet 2003 portant le Code bruxellois du Logement (M.B., 18 juillet 2003) et

notamment le Chapitre | (« des exigences de sécurité, salubrité et d’équipent des logements ») du
Titre 111,
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Vu la Nouvelle loi communale et notamment les articles 133 et s. qui dispose : « les communes ont
pour mission de faire jouir les habitants d’une bonne police, notamment de la propreté, de la
salubrite, de la sureté et de la tranquillité dans les rues, lieux et édifices publics ;

Considérant que la Commune d’Etterbeek s’est résolument engagée a lutter fermement contre
I’insalubrité ;

Considérant qu’il n’est pas pensable de maintenir un ménages dans un logement présentant des
risques manifestes pour la sécurité des occupants ;

Considérant que cela peut impliquer de devoir reloger temporairement des ménages le temps que ces
derniers puissent trouver une solution durable de logement ;

Considérant le manque criant de logement de transit et la nécessité de faire preuve d’innovation (droit
de réquisition etc.) ;

Considérant le fait que la quasi-totalité des logements qui seront mis a disposition de la commune par
I’intermédiaire du droit de gestion public seront utilisés comme des logements de transit pour les
ménages évacués du fait du danger encouru au sein d’un logement insalubre ;

Décide d’adopter la convention type d’occupation précaire ci-dessous en permettant des ajustements a
la marge en fonction des situations

Convention d’occupation précaire
ENTRE LES SOUSSIGNES :

D’une part,

La Commune d’Etterbeek, dont le si¢ge est sis 31 avenue des Casernes, représentée par
Monsieur Vincent DE WOLF, Bourgmestre, et Madame Annick PETIT, Secrétaire
communale,

Ci-apres dénommé, la « Commune »,

Et d’autre part,
Mme/Mr XXXXX XXXXXXXXX (XX.XX.XX-XXX.XX), domiciliée xxxxx

Ci-aprés dénommée, 1’ « Occupant »,

Ci-apres dénommés, ensemble, les « Parties »,

IL EST PREALABLEMENT CONVENU CE QUI SUIT :

La présente convention d’occupation précaire intervient a la suite :

e De la décision de la Direction de I’Inspection du Logement de la Région de Bruxelles-
Capitale prise en date du xx xxxx 2023 déclarant XXXXXXXX ;

e De I’arrété pris par M. le Bourgmestre d’Etterbeek, le xx avril 2023, déclarant insalubre et
inhabitable le logement sis 35 rue des Cultivateurs et en ordonnant 1’évacuation ;

e De I’arrété pris par M. le Bourgmestre d’Etterbeek, le xxx xxxxx 2023, portant réquisition du
logement sis 136/195 rue Général Henry aux fins du relogement précaire de 1’Occupant.
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La présente convention est fondée sur les articles 133 et 135 de la Nouvelle loi communale.
IL EST ENSUITE CONVENU CE QUI SUIT :

Art. 1 — Objet de la convention
La Commune met a disposition de I’Occupant, qui 1’accepte, 1’'usage a titre précaire d’un logement au
sein de I’'immeuble situé¢ 136 (App. 195) rue Général Henry a Etterbeek.

Les parties reconnaissent explicitement que les 1égislations relatives aux baux commerciaux, aux baux
d’habitation et aux baux a ferme ne sont pas applicables a la présente convention.

Art. 2 — Durée de la convention
L’occupation est consentie pour une durée de X mois, prenant cours le XXXXX.

Elle prendra fin, de plein droit, & son échéance ou par résiliation (et ne pourra en aucun cas étre
prolongée par tacite reconduction).

Art. 3 — Prix et charges
L’occupation est faite a titre essentiellement gratuit.

L’Occupant s’engage a payer, chaque mois, en contrepartic de son occupation, une indemnité de
200,00 euros, laquelle couvre forfaitairement les charges et frais suivants : la consommation d’eau,
d’¢lectricité et de gaz et ’entretien des parties communes.

L’indemnité précitée est a payer sur le compte BE29 09101142 0464, ouvert au nom de la société
immobiliere de service public Log’iris, moyennant la communication « XXXX ».

Art. 4 — Usage des lieux
L’Occupant s’engage a occuper les lieux en personne prudente et raisonnable.

L’Occupant s’engage a observer le réeglement d’ordre intérieur des immeubles de Log’iris, lequel est
annex¢ a la présente convention et en fait partie intégrante. L’Occupant est tenu de se conformer aux
modifications ou aux compléments éventuels a ce réglement dés le moment ou ils lui sont notifiés.

L’Occupant reconnait avoir regu le logement visé a Iarticle 1" en bon état d’entretien et s’engage, au
terme de la convention, a la restituer dans le méme état. Il s’engage, en outre, a informer sans délai
Log’iris (02/738 07 41) de tout probléme technique qui serait constaté dans le logement.

L’Occupant et les membres de son ménage sont seuls autorisés a occuper le logement visé a 1’article
1°" de la présente convention.

Art. 5 — Etat des lieux
Les Parties conviennent d’établir, entre elles, un état des lieux amiable, tant au début qu’a la fin de
I’occupation du logement.

Art. 6 — Accompagnement social

L’Occupant s’engage a activement rechercher un nouveau logement. Dans ce cadre, il accepte de
recevoir la visite, sur rendez-vous, des travailleurs sociaux du CPAS/Commune qui sont délégués afin
d’assurer son accompagnement social.

Art. 7 — Résiliation

La Commune peut mettre fin a la présente convention a tout moment, moyennant un préavis de 30
jours et la justification d’un motif sérieux, aprés avoir informé 1’Occupant. En ce cas, 1’Occupant
dispose du droit d’étre entendu par le Collége des bourgmestre et échevins.
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L’Occupant peut mettre fin a la présente convention a tout moment, moyennant un préavis de 7 jours,
apreés en avoir informé la Commune. Cependant, si I’Occupant trouve un logement, le délai pourra
étre ramené a la durée utile a I’établissement de 1’état des lieux de sortie.

Aucune indemnité n’est due en cas de rupture par I'une ou 1’autre des Parties, sauf le paiement, par
I’Occupant, de I’indemnité visée a 1’article 3, au prorata de la durée de I’occupation.

Art. 8 — Compétence des tribunaux

En cas de litige entre les Parties, celui-ci sera de la compétence des juridictions de 1’arrondissement
judiciaire de Bruxelles. A cet égard, les parties s’engagent a comparaitre volontairement.

Fait a Etterbeek, le / /2023, en deux exemplaires originaux dont chaque partie reconnait
avoir regu un original, de méme qu’une copie du réglement d’ordre intérieur.

Pour la Commune d’Etterbeek,

La Secrétaire communale, Le Bourgmestre,
Annick PETIT Vincent DE WOLF
L’Occupant,

XXXXX

Goedkeuring van de standaard precaire gebruiksovereenkomst voor huurders die worden
gehuisvest na een onbewoonbaarverklaring.

De gemeenteraad,

Gelet op de ordonnantie van 17 juli 2003 houdende de Brusselse Huisvestingscode (B.S., 18 juli
2003) en in het bijzonder hoofdstuk I (Verplichtingen inzake veiligheid, gezondheid en uitrusting van
de woningen) van titel I1I;

gelet op de Nieuwe Gemeentewet en in het bijzonder artikels 133 en volgende: “de gemeenten hebben
tot taak om ten behoeve van de inwoners te voorzien in een goede politie, in het bijzonder de netheid,

de gezondheid, de veiligheid en de rust op openbare wegen en plaatsen en in openbare gebouwen’;

overwegende dat de gemeente Etterbeek vastbesloten is om de strijd aan te binden met ongezonde
woningen;

overwegende dat het ondenkbaar is om een gezin in een woning te laten blijven wonen die duidelijke
risico's inhoudt voor de veiligheid van de bewoners;

overwegende dat dit kan betekenen dat gezinnen tijdelijk elders moeten worden gehuisvest totdat zij
een duurzame woonoplossing kunnen vinden;

gelet op het nijpende tekort aan transitwoningen en de noodzaak om innovatief te zijn
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(vorderingsrecht, enz.);
overwegende dat bijna alle woningen die via het recht van openbaar beheer aan de gemeente ter
beschikking worden gesteld, gebruikt zullen worden als transitwoning voor gezinnen die geévacueerd

worden vanwege het gevaar in hun ongezonde woning;

BESLIST om de onderstaande standaard precaire gebruiksovereenkomst goed te keuren met ruimte
voor aanpassingen athankelijk van de situatie.

Precaire gebruiksovereenkomst
TUSSEN DE ONDERGETEKENDEN:
enerzijds,

De gemeente Etterbeek, waarvan de zetel is gelegen Kazernenlaan 31/1, vertegenwoordigd
door de heer Vincent De Wolf, burgemeester, en mevrouw Annick Petit, gemeentesecretaris,

Hierna “de gemeente” genoemd,

En anderzijds,

Mevrouw XxXxx XXXXXXXXX (XX.XX.XX-XXxX.xX), gedomicilieerd XXXXX 35 in 1040 Etterbeek,
Hierna “de bewoner” genoemd,

Hierna samen “de partijen” genoemd,

WORDT VOORAF OVEREENGEKOMEN WAT VOLGT:

Deze precaire gebruiksovereenkomst wordt gesloten naar aanleiding van:

* De beslissing van de Directie Gewestelijke Huisvestingsinspectie van xx xxxx 2023 waarbij
XXXXXXXX;

e Het besluit van de burgemeester van Etterbeek van xx april 2023 dat de woning gelegen
Landbouwersstraat 35 ongezond verklaart en de ontruiming beveelt;

e Het besluit van de burgemeester van Etterbeek van xxx xxxxx 2023 waarbij de woning in de
Generaal Henrystraat 136/195 gevorderd wordt met het oog op de precaire herhuisvesting van
de bewoner.

Deze overeenkomst is gebaseerd op artikels 133 en 135 van de Nieuwe Gemeentewet.

WORDT VERVOLGENS OVEREENGEKOMEN WAT VOLGT:

Art. 1 — Voorwerp van de overeenkomst

De gemeente stelt aan de bewoner, die dit aanvaardt, het precaire gebruik ter beschikking van een

woning in het gebouw gelegen in de Generaal Henrystraat 136 (appartement 195) in Etterbeek.

De partijen erkennen uitdrukkelijk dat de wetgeving betreffende handelshuurovereenkomst,
woonhuurovereenkomst en pachtovereenkomsten niet van toepassing is op deze overeenkomst.

Art. 2 — Duur van de overeenkomst
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Het gebruik wordt verleend voor een periode van XX maanden, met ingang op XXXXX.

De overeenkomst eindigt van rechtswege wanneer de termijn is verstreken of door ontbinding (en kan
niet stilzwijgend worden verlengd).

Art. 3 — Prijzen en lasten
De woning wordt gratis ter beschikking gesteld.

De bewoner verbindt zich ertoe om elke maand, als vergoeding voor zijn bewoning, een vergoeding
van 200,00 euro te betalen, die de volgende kosten en lasten op forfaitaire basis dekt: verbruik van
water, elektriciteit en gas en onderhoud van de gemeenschappelijke ruimten.

Deze vergoeding moet worden gestort op rekening BE29 09101142 0464, op naam van de openbare
vastgoedmaatschappij Log'iris, met de volgende mededeling: “xxx”.

Art. 4 — Gebruik van de lokalen
De bewoner verbindt zich ertoe de woning als een voorzichtige en redelijke persoon te gebruiken.

De bewoner verbindt zich ertoe het huishoudelijk reglement van de Log'irisgebouwen na te leven, dat
als bijlage bij deze overeenkomst is gevoegd en er integraal deel van uitmaakt. De bewoner is
verplicht wijzigingen of aanvullingen van dit reglement na te leven zodra deze hem zijn meegedeeld.

De bewoner erkent dat hij de woning uit artikel 1 in goede staat van onderhoud ontvangen heeft en
verbindt zich ertoe de woning aan het einde van deze overeenkomst in dezelfde staat terug te geven.
De bewoner verbindt zich er ook toe Log'iris (02/738 07 41) onmiddellijk op de hoogte te brengen van
eventuele technische problemen die in de woning worden vastgesteld.

Enkel de bewoner en zijn gezinsleden zijn gerechtigd om hun intrek te nemen in de in artikel 1 van
deze overeenkomst bedoelde woning.

Art. 5 — Plaatsbeschrijving
De partijen komen overeen om onderling een minnelijke plaatsbeschrijving te maken, zowel bij het
begin als bij het einde van de ingebruikname van de woning.

Art. 6 — Sociale begeleiding

De bewoner verbindt zich ertoe actief op zoek te gaan naar een nieuwe woning. In dat kader stemt hij
ermee in op afspraak bezoek te krijgen van de maatschappelijk werkers van het OCMW/de gemeente
die zijn aangesteld om sociale begeleiding te bieden.

Art. 7 — Ontbinding

De gemeente kan op elk moment een einde maken aan de overeenkomst, op voorwaarde van een
opzeggingstermijn van 30 dagen en de rechtvaardiging van een serieuze reden, na de bewoner hiervan
te hebben geinformeerd. In dat geval heeft de bewoner het recht te worden gehoord door het college
van burgemeester en schepenen.

De bewoner kan op elk moment een einde maken aan de overeenkomst, op voorwaarde van een
opzeggingstermijn van 7 dagen, na de gemeente hiervan te hebben geinformeerd. Als de bewoner
echter een woning vindt, kan die termijn worden teruggebracht tot de tijd die nodig is om de
plaatsbeschrijving bij uittrede te maken.

In geval van beé€indiging door een van de partijen is geen schadevergoeding verschuldigd, behalve de
betaling door de bewoner van de in artikel 3 bedoelde vergoeding naar evenredigheid van de duur van
het gebruik.
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Art. 8 — Bevoegdheid van de rechtbanken

In geval van geschillen tussen de partijen zijn de rechtbanken van het gerechtelijk arrondissement van
Brussel bevoegd. In dat opzicht komen de partijen overeen vrijwillig voor de rechtbank te
verschijnen.

Opgemaakt in Etterbeek op XX/XX/2023, in twee originele exemplaren, waarvan elk van de partijen
verklaart één origineel te hebben ontvangen en ook een kopie van het huishoudelijk reglement.

Voor de gemeente Etterbeek,

De gemeentesecretaris, De burgemeester,
Annick PETIT Vincent DE WOLF
De bewoner,

XXXXX

2 annexes / 2 bijlagen
Convention d'occupation précaire - V3 (définitive).docx, NL - Convention d'occupation précaire dut-
BE.docx

Régie fonciére - Collége A - Regie van grondbeleid - college A

21 Régie Fonciére — Marché par facture acceptée - Fixation des conditions — Article 234 § 3 de la
Nouvelle Loi Communale — Communication pour information.

Le Conseil Communal,

Attendu qu’en vertu de I’article 234 § 1 de la Nouvelle Loi Communale, le Conseil Communal choisit
la procédure de passation des marchés publics et des concessions et en fixe les conditions ;

Attendu qu’en vertu de I’article 234 § 3 de la Nouvelle Loi Communale, le Collége des Bourgmestre
et Echevins est habilit¢ a exercer le pouvoir du Conseil Communal visé au § 1 pour les marchés
publics dont le montant hors T.V.A. estimé est inférieur a 140.000,00 € ;

Attendu que les décisions prises dans ce cadre par le College des Bourgmestre et Echevins doivent
étre communiquées pour information au Conseil Communal lors de sa plus prochaine séance ;

Attendu que la décision suivante a été prise par le College des Bourgmestre et Echevins du
04/05/2023 ;

Objet : Entretien de 3 portes de garages situées dans des immeubles gérés par la Régie Fonciére —
Exercice 2023 - Approbation des conditions et de 1’attribution - Application de I’article 234 § 3 de
la Nouvelle Loi Communale.

Estimation de la dépense : 1.500,00 € (HTVA) — 1.590,00 € (TVA 6 % comprise).

Article budgétaire : 614.01 du budget ordinaire 2023 de la Régie Foncicre.

DECIDE de prendre pour information, en application de I’article 234 § 3 de la Nouvelle Loi
Communale, la décision du Collége des Bourgmestre et Echevins du 04/05/2023 relative a un marché
par facture acceptée dont le montant estimé ne dépasse pas 30.000,00 € H.T.V.A.
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Regie van Grondbeleid — Opdracht door aanvaarde factuur - Vaststelling van de voorwaarden —
Artikel 234 § 3 van de Nieuwe Gemeentewet — Mededeling ter kennisgeving.

De Gemeenteraad,

Overwegende dat overeenkomstig artikel 234 § 1 van de Nieuwe Gemeentewet, de Gemeenteraad de
procedure volgens dewelke de overheidsopdrachten en de concessieovereenkomsten worden gegund
kiest en de voorwaarden ervan vaststelt;

Overwegende dat overeenkomstig artikel 234 § 3 van de Nieuwe Gemeentewet, het College van
Burgemeester en Schepenen gemachtigd is de in de eerste paragraaf bedoelde bevoegdheid uit te
oefenen voor de overheidsopdrachten waarvan het bedrag exclusief B.T.W. geraamd wordt op minder
dan 140.000,00 €;

Aangezien dat de beslissingen in dit kader door het College van Burgemeester en Schepenen
genomen, ter kennisgeving aan de Gemeenteraad op zijn eerstvolgende vergadering moeten
medegedeeld worden;

Aangezien dat de volgende beslissing door het College van Burgemeester en Schepenen van
04/05/2023 werd genomen:

Onderwerp: Onderhoud van 3 garagedeuren gelegen in gebouwen beheerd door de Regie van
Grondbeleid — Dienstjaar 2023 - Goedkeuring van de voorwaarden en de toewijzing - Toepassing
van artikel 234 § 3 van de Nieuwe Gemeentewet.

Raming van de uitgave: 1.500,00 € (EXCL. BTW) — 1.590,00 € (BTW 6 % inbegrepen).
Begrotingsartikel: 614.01 van de gewone begroting 2023 van de Regie van Grondbeleid.

BESLIST kennis te nemen, in toepassing van artikel 234 § 3 van de Nieuwe Gemeentewet, van de
beslissing van het College van Burgemeester en Schepenen van 04/05/2023 betreffende de
overheidsopdracht met aanvaarde factuur waarvan het bedrag exclusief B.T.W. geraamd wordt op
minder dan 30.000,00 €.

22 Régie Fonciére — Marchés par facture acceptée - Fixation des conditions — Article 234 § 3 de la
Nouvelle Loi Communale — Communication pour information.

Le Conseil Communal,

Attendu qu’en vertu de I’article 234 § 1 de la Nouvelle Loi Communale, le Conseil Communal choisit
la procédure de passation des marchés publics et des concessions et en fixe les conditions ;

Attendu qu’en vertu de Particle 234 § 3 de la Nouvelle Loi Communale, le Collége des Bourgmestre
et Echevins est habilit¢ a exercer le pouvoir du Conseil Communal visé au § 1 pour les marchés
publics dont le montant hors T.V.A. estimé est inférieur a 140.000,00 € ;

Attendu que les décisions prises dans ce cadre par le Colléege des Bourgmestre et Echevins doivent
étre communiquées pour information au Conseil Communal lors de sa plus prochaine séance ;

Attendu que les décisions suivantes ont été prises par le College des Bourgmestre et Echevins ;

Date : 24/05/2023.
Objet : Fourniture d’un pistolet a peinture Airless - Approbation des conditions et de 1’attribution -
Application de ’article 234 § 3 de la Nouvelle Loi Communale.
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Estimation de la dépense : 1.800,00 € (HTVA) —2.178,00 € (TVA 21 % comprise).
Article budgétaire : 614.01 du budget ordinaire 2023 de la Régie Fonciere.

Date : 24/05/2023.

Objet : Fourniture d’une ponceuse vibrante - Approbation des conditions et de I’attribution -
Application de ’article 234 § 3 de la Nouvelle Loi Communale.

Estimation de la dépense : 400,00 € (HTVA) — 484,00 € (TVA 21 % comprise).

Article budgétaire : 614.01 du budget ordinaire 2023 de la Régie Foncicre.

DECIDE de prendre pour information, en application de Dl’article 234 § 3 de la Nouvelle Loi
Communale, les décisions du College des Bourgmestre et Echevins du 24/05/2023 relatives a des
marchés par facture acceptée dont le montant estimé ne dépasse pas 30.000,00 € H.T.V.A.

Regie van Grondbeleid — Opdrachten door aanvaarde factuur - Vaststelling van de
voorwaarden — Artikel 234 § 3 van de Nieuwe Gemeentewet — Mededeling ter kennisgeving.

De Gemeenteraad,

Overwegende dat overeenkomstig artikel 234 § 1 van de Nieuwe Gemeentewet, de Gemeenteraad de
procedure volgens dewelke de overheidsopdrachten en de concessicovereenkomsten worden gegund
kiest en de voorwaarden ervan vaststelt;

Overwegende dat overeenkomstig artikel 234 § 3 van de Nieuwe Gemeentewet, het College van
Burgemeester en Schepenen gemachtigd is de in de eerste paragraaf bedoelde bevoegdheid uit te
oefenen voor de overheidsopdrachten waarvan het bedrag exclusief B.T.W. geraamd wordt op minder
dan 140.000,00 €;

Aangezien dat de beslissingen in dit kader door het College van Burgemeester en Schepenen
genomen, ter kennisgeving aan de Gemeenteraad op zijn eerstvolgende vergadering moeten
medegedeeld worden;

Aangezien dat de volgende beslissingen door het College van Burgemeester en Schepenen werden
genomen:

Datum: 24/05/2023.

Onderwerp: Levering van een verfspuitpistool Airless - Goedkeuring van de voorwaarden en de
gunningswijze - Toepassing van artikel 234 § 3 van de Nieuwe Gemeentewet.

Raming van de uitgave: 1.800,00 € (EXCL. BTW) —2.178,00 € (BTW 21 % inbegrepen).
Begrotingsartikel: 614.01 van de gewone begroting 2023 van de Regie van Grondbeleid.

Datum: 24/05/2023.

Onderwerp: Levering van een vlakschuurmachine - Goedkeuring van de voorwaarden en de
gunningswijze -- Toepassing van artikel 234 § 3 van de Nieuwe Gemeentewet.

Raming van de uitgave: 400,00 € (EXCL. BTW) — 484,00 € (BTW 21 % inbegrepen).
Begrotingsartikel: 614.01 van de gewone begroting 2023 van de Regie van Grondbeleid.

BESLIST kennis te nemen, in toepassing van artikel 234 § 3 van de Nieuwe Gemeentewet, van de
beslissingen van het College van Burgemeester en Schepenen van 24/05/2023 betreffende
overheidsopdrachten met aanvaarde factuur waarvan het bedrag exclusief B.T.W. geraamd wordt op
minder dan 30.000,00 €.

Creéches - Créches
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23 Creche communale "Aimé Dupont" - Convention avec ladite creche et '"La Guise" asbl -
2023/2024

Le Conseil communal,

Considérant que I’asbl «La Guise» propose d’organiser des séances de psychomotricité relationnelle
pour les enfants fréquentant la créche Aimé Dupont que, lors de ces séances les enfants sont
accompagnés de leur puéricultrice;

Considérant que des réunions de formations aux techniques de psychomotricité pour les puéricultrices
sont également organisées;

Considérant qu’il convient de préciser les modalités pratiques de I’organisation de ces s€ances et
formations;

Considérant qu’il convient également de préciser les modalités financiéres et notamment la
participation des parents;

DECIDE d’approuver la convention entre la Commune d’Etterbeek et 1’asbl « La Guise » :
CONVENTION 2023-2024

Entre d'une part,

La Créche Aimé Dupont

Rue des Champs, 67 1040 Bruxelles

Tel : 02/648.20.55

Représentée par Monsieur Vincent DE WOLF, Bourgmestre, Madame Annick PETIT, Secrétaire
communale

Et d'autre part,

La Guise asbl

Rue du Brochet, 55 1050 Bruxelles

Tel : 02/735.04.59

Représentée par Sylvie Marlier, Psychomotricienne

Art. 1 - OBJET DE LA CONVENTION

Cette convention porte sur un accord de collaboration concemant des séances de psychomotricité
relationnelles pour des groupes de maximum 17 enfants de 10 a 36 mois accompagnés de leurs
puéricultrices ainsi que des réunions formatives trimestrielles avec celles-ci.

Art. 2 ORGANISATION PRATIOUE

Art. 2.1. Les séances
Vu l'importante capacite d'accueil de la créche et son projet pédagogique, La Guise propose d'animer
8 séances hebdomadaires cette année.

Période : du mardi 5 septembre 2023 au jeudi 27 juin 2024
Horaire de septembre a juin :

Le mardi, le mercredi, le jeudi et le vendredi de 8h45 a 9h30
Le mardi, le mercredi, le jeudi et le vendredi de 10h a 10h45
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Toute séance annulée par La Guise sera, dans la mesure du possible, postposée a un autre jour, soit
elles seront déduites du décompte final.

Deux séances par an, annulées par la creche au plus tard 24h a 1’avance seront déduites du décompte
final, les autres annulations seront facturées.

Art. 2.2. Réunions formatives pour les puéricultrices

Elles se déroulent a la créche dans un local indépendant afin de libérer les puéricultrices de la
surveillance des enfants pendant la sieste.

1 réunion d'une '2 h par groupe avant la mise en place des séances, soit un total de 16 réunions d'l/2h
=8h

8 réunions d'1h30 par trimestre, soit un total de 24 réunions d'h30 =36 h

Un « temps réserve» de 18h est prévu afin de pouvoir organiser d'éventuelles réunions
supplémentaires si cela est nécessaire.

Art. 3 MODALITES FINANCIERES

Le prix:

Le cout d'une séance est fixe a 80€.

Le cout d'une réunion est fixe a 40€ de I'heure plus 5 € de frais de déplacement
Cout pour les séances

80€ X 280 seances =22 400€

(8 séances par semaine x 35 semaines)

Cout pour les réunions

40€ x 62 heures = 2480€

5€ x 62 déplacements = 310€ Cout total : 25 190€

Le paiement sera effectué par 1' administration communale sur le compte de La Guise 001-2108629-
22 sur base d'une facture trimestrielle établie par La Guise.

Cette convention est valable pour la période de septembre 2023 a juin 2024. Ainsi fait en triple
exemplaire a

Bruxelles, 1€ ......ccooovvvmiiiiieiiiiiiiieeeen,

Pour accord,

Par Ordonnance,

La Secrétaire communale, Le Bourgmestre,

Annick PETIT Vincent DE WOLF

La Psychomotricienne,
Sylvie MARLIER

Gemeentelijke kribbe "Aimé Dupont" - Overeenkomst tussen de zogenaamde kribbe en de vzw.
"La Guise' - 2023/2024

De Gemeenteraad,

Overwegende dat de vzw. « La Guise » voorstelt om relationele psychomotorische sessies te
organiseren voor de kinderen van de kribbe « Aimé Dupont » dat, tijdens deze sessies, de kinderen
begeleid zullen zijn door hun kinderverzorgsters;

Overwegende dat er eveneens opleidingen van psychomotorische technieken georganiseerd zijn voor
de kinderverzorgsters;
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Overwegende dat het nodig is om de praktische modaliteiten voor het organiseren van dergelijke
sessies de verduidelijken;

Overwegende dat het tevens noodzakelijk is om de financiéle regelingen vast te leggen, met in begrip
de tussenkomst van de ouders;

BESLIST om de overeenkomst tussen de Gemeente Etterbeek en de vzw. « La Guise » goed te
keuren.

Overeenkomst 2023-2024
Tussen enerzijds,

de Créche Aimé Dupont

Veldstraat 67

1040 Brussel

Tel.: 02 648 20 55

vertegenwoordigd door de heer Vincent DE WOLF, burgemeester, mevrouw Annick PETIT,
gemeentesecretaris

en anderzijds,

“La Guise” vzw

Snoekstraat 55

1050 Brussel

Tel.: 02 735 04 59

vertegenwoordigd door Sylvie Marlier, specialiste psychomotoriek.

Art. 1 — VOORWERP VAN DE OVEREENKOMST

Deze overeenkomst betreft een samenwerkingsovereenkomst voor relationele psychomotorieksessies
voor groepen van maximaal 15 kinderen van 10 maanden tot 3 jaar onder begeleiding van hun
kinderverzorgsters en voor opleidingen over de psychomotoriektechniecken voor de
kinderverzorgsters.

Art. 2 — PRAKTISCHE ORGANISATIE

Art. 2.1. De sessies

Gezien de grote capaciteit van de créche en het pedagogisch project stelt La Guise voor om dit jaar 8
wekelijkse sessies te houden.

Periode: van dinsdag 5 september 2023 tot en met donderdag 27 juni 2024

Uurrooster van september tot juni:

Dinsdag, woensdag, donderdag en vrijdag van 08u45 tot 9u30

Dinsdag, woensdag, donderdag et vrijdag van 10u tot 10u45

Elke sessie die wordt geannuleerd door La Guise zal, in de mate van het mogelijke, uitgesteld worden
naar een ander moment in dezelfde week of naar de volgende week of zullen worden afgetrokken van

de eindafrekening.

Per jaar worden twee sessies die uiterlijk 24 uur op voorhand worden geannuleerd door de créche
afgetrokken van de eindafrekening. Andere annuleringen worden gefactureerd.

Art. 2.2. Opleidingsbijeenkomsten voor de kidnerverzorgsters
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Die vinden plaats in de créche in een apart lokaal om de kinderverzorgsters vrij te stellen van het
toezicht op de kinderen tijdens het middagslaapje.

1 bijeenkomst van 2 uur per groep voor de organisatie van de sessies, hetzij in totaal 16
bijeenkomsten van %2 uur = 8 uur

8 bijeenkomsten van 1.30 uur per trimester, hetzij in totaal 24 bijeenkomsten van 1.30 uur = 36 uur

Er is een “reservetijd” van 18 uur voorzien om eventuele bijkomende bijeenkomsten te organiseren
indien nodig.

Art. 3 - FINANCIELE VOORWAARDEN
De prijs:

- de psychomotorieksessie kost 80 euro.

- een bijeenkomst kost 40 euro.

- de verplaatsingen voor bijeenkomsten kosten 5 euro
Kost voor de sessies

80 euro x 280 sessies = 22.400 euro

(8 sessies per week x 35 weken

Kost voor de vergaderingen

40 euro x 62 uur = 2480 euro

5 euro x 62 verplaatsingen = 310 euro

Voor een totaal van: 25.190 €

Het gemeentebestuur voert de betaling uit op de rekening van La Guise 001-2108629-22 op basis van
een driemaandelijkse factuur opgesteld door La Guise.

Deze overeenkomst is geldig voor de periode van september 2023 tot juni 2024.
Opgemaakt in drie exemplaren in Brussel op

Voor akkoord,

In opdracht:

De gemeentesecretaris,
Annick PETIT De burgemeester,
Vincent DE WOLF

De psychomotoriekspecialiste
Sylvie MARLIER

Finances - Financién

24 Comptes communaux 2022
Le conseil communal,
Vu le compte budgétaire 2022 dressé par le Receveur Communal ;

Attendu que ce compte se cloture avec un boni de € 5.023.187,95 au service ordinaire et avec un mali
de € 26.527.047,62 au service extraordinaire;
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Vu le bilan et le compte de résultat au 31 décembre 2022;

Attendu que le compte de résultat se cloture avec un boni de 9.437.031,71€ résultat que I'on retrouve
au bilan ;

Attendu que ces documents ont été présentés au college des Bourgmestre et Echevins en séance du 14
juin 2023;

Vu l'article 117 de la nouvelle loi communale ;
APPROUVE

1) les comptes budgétaires 2022 ;
2) le compte de résultat 2022 et le bilan au 31 décembre 2022.

Gemeenterekeningen 2022

Vertaling volgt.

85 annexes / 85 bijlagen

Comptes annuels 2022 Pt.4 p101-120.pdf, Comptes annuels 2022 Pt.4 p121-140.pdf, Jaarrekening
2022 Pt.2 p241-260.pdf, Comptes annuels 2022 Pt.2 p001-025.pdf, Comptes annuels 2022 Pt.4 pl141-
160.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.2 p201-220.pdf, Begrotingsrekening 2022 p041-060.pdf, Comptes
annuels 2022 Pt.3 p163-168.pdf, Comptes annuels 2022 Pt.3 p037-054.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.3
p081-100.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.3 p181-184.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.3 p101-120.pdf,
Jaarrekening 2022 Pt.3 p121-140.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.1 p276-284.pdf, Comptes annuels 2022
Pt.2 p176-200.pdf, Comptes annuels 2022 Pt.4 p081-100.pdf, Comptes annuels 2022 Pt.2 p151-
175.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.2 p221-240.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.2 p181-200.pdf, Comptes
annuels 2022 Pt.3 p055-072.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.4 p001-020.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.3
p001-020.pdf; Jaarrekening 2022 Pt.4 p061-080.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.3 p061-080.pdf, Comptes
annuels 2022 Pt.2 p126-150.pdf, Comptes annuels 2022 Pt.3 p145-162.pdf, Comptes annuels 2022
Pt.3 p109-126.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.2 p001-020.pdf, Rapport du compte 2022 FR-NL p001-
055.pdf, Comptes annuels 2022 Pt.2 p201-225.pdf, Comptes annuels 2022 Pt.1 p001-056.pdyf,
Jaarrekening 2022 Pt.2 p061-080.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.2 p021-040.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.3
p021-040.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.4 p041-060.pdf, Rapport du compte 2022 FR-NL p056-110.pdf,
Jaarrekening 2022 Pt.3 p041-060.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.4 p021-040.pdf, Comptes annuels 2022
Pt.2 p251-272.pdf, Begrotingsrekening 2022 p081-120.pdf, Comptes annuels 2022 Pt.4 p061-080.pdf,
Comptes annuels 2022 Pt.4 p161-166.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.2 p041-060.pdf, Begrotingsrekening
2022 p061-080.pdf, Comptes annuels 2022 Pt.3 p073-090.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.1 p221-275.pdf,
Comptes annuels 2022 Pt.2 p101-125.pdf, Comptes annuels 2022 Pt.2 p051-075.pdf, Comptes annuels
2022 Pt.4 p041-060.pdf, Comptes annuels 2022 Pt.4 p001-020.pdf, Comptes annuels 2022 Pt.1 p1 13-
168.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.2 p081-100.pdf, Compte budgétaire 2022 p001-040.pdf,
Begrotingsrekening 2022 p121-122.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.2 p141-160.pdf, Comptes annuels 2022
Pt.1 p169-224.pdf, Comptes annuels 2022 Pt.4 p021-040.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.4 p101-120.pdf,
Jaarrekening 2022 Pt.2 p101-120.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.2 p121-140.pdf, Comptes annuels 2022
Pt.2 p076-100.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.1 p001-055.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.1 p111-165.pdf,
Comptes annuels 2022 Pt.3 p019-036.pdf, Compte budgétaire 2022 p121-122.pdf, Comptes annuels
2022 Pt.2 p226-250.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.1 p056-110.pdf, Compte budgétaire 2022 p041-
060.pdf, Comptes annuels 2022 Pt.2 p026-050.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.1 p166-220.pdf, Compte
budgétaire 2022 p081-120.pdf, Compte budgétaire 2022 p061-080.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.4 pl121-
140.pdf; Jaarrekening 2022 Pt.4 p141-160.pdf, Comptes annuels 2022 Pt.1 p057-112.pdf,
Jaarrekening 2022 Pt.3 p141-160.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.3 p161-180.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.4
p081-100.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.2 p161-180.pdf, Jaarrekening 2022 Pt.4 p161-176.pdf,
Begrotingsrekening 2022 p001-040.pdf, Comptes annuels 2022 Pt.1 p225-278.pdf, Comptes annuels
2022 Pt.3 p127-144.pdf, Comptes annuels 2022 Pt.3 p091-108.pdf, Comptes annuels 2022 Pt.3 p001-
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018.pdf

25 Convention relative aux missions d'intérét général du réseau IRIS Sud (HIS) et la commune
d'Etterbeek - année 2023

Le Conseil communal,

Vu le Traité sur le Fonctionnement de 1’Union européenne, dont les articles 106 a 108 ;

Vu la Décision de la Commission du 20 décembre 2011 relative a 1’application de 1’article 106,
paragraphe 2, du Traité sur le Fonctionnement de I’Union européenne aux aides d’Etat sous forme de
compensations de service public octroyées a certaines entreprises chargées de la gestion de services
d’intérét économique général ;

Vu la Communication de la Commission relative a l'application des régles de 1'Union européenne en
maticre d'aides d'Etat aux compensations octroyées pour la prestation de services d'intérét économique
général ;

Vu la Décision de la Commission du 5 juillet 2016 concernant 1’Aide d’Etat SA. 19864 - 2014/C (ex
2009/NN54) mise a exécution par la Belgique relative au Financement des hdpitaux publics IRIS en
Région de Bruxelles-Capitale ;

Vu la Loi organique des CPAS du 8 juillet 1976, dont I’article 57 § 4 et les Chapitre XII et XIIbis ;

Vu I’Ordonnance du 13 février 2003 portant octroi de subventions spéciales aux communes de la
Région de Bruxelles-Capitale ;

Vu les Statuts de 1’Association iris-Faitiére qui prévoient que celle-ci définit les missions sociales
d’intérét général a charge des associations locales et des ASBL hospitalieres en exécution de
I’ordonnance du treize février deux mille trois portant octroi de subventions spéciales aux communes
de la Région de Bruxelles Capitale et de I’ordonnance du vingt-deux octobre deux mille vingt
modifiant Particle 79 et le chapitre XIIbis de la loi du 8 juillet 1976 organique des centres publics
d’action sociale, dont I’article 135/5, §2 ;

Vu les Statuts de I’ Association hospitaliere HIS ;

Vu que la compensation visée a ’article 3 de la présente convention intervient sans préjudice de
I’article 46 des Statuts de 1’ Association hospitaliere HIS ;

I1 est convenu ce qui suit :

Article 1. Nature des obligations

La Commune d’Etterbeek, ainsi que les Communes de Anderlecht, Ixelles et Saint-Gilles, sont des
membres associés de HIS afin d’assurer la cohésion sociale. Aussi elle a confi¢ a HIS dont elle est
associée des missions d’intérét général visant notamment et précisément a maintenir un service public
hospitalier de qualité qui consistent notamment en :

e La participation a la politique de santé publique incluant notamment la garantie et la
pérennité d’une offre hospitaliere diversifiée et de proximité et le maintien d’un statut public
des institutions et du personnel ;

e [’accueil en tout temps et la prise en charge de tous les patients qui requierent des soins
hospitaliers quelles que soient leurs conditions sociales et leurs situations administratives,
quelles que soient leurs pathologies, aussi lourdes et chroniques soient-elles, y compris
I’accompagnement en fin de vie ;
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¢ La mission déléguée des CPAS de I’aide médicale spécialisée aux personnes qui bénéficient
de I’aide sociale des CPAS ou qui font appel a eux, ainsi qu’aux personnes en situation illégale,
aux candidats réfugiés et aux personnes sans domicile, en ce compris I’assistance aux patients
indigents pour I’obtention du remboursement des soins par tout tiers habilité.

Article 2. Charges liées aux obligations
Ces missions de service public spécifiques confié¢es a HIS entrainent les cofits suivants faisant 1’objet
de la compensation visée a ’article 3 :

e Les charges liées aux incidences des décisions de la Région de Bruxelles-Capitale d’ajouter
et d’actualiser le chapitre XIIbis de la loi organique des CPAS ;

e Les charges liées aux incidences des décisions des Communes-meéres de maintenir une offre
multi-sites d’activités d’hospitalisation sur de nombreux sites plutdét que de les concentrer sur
un nombre restreint de sites ;

e Les charges liées a I’obligation de maintenir le statut public du personnel des hopitaux ;

e Les charges liées a 1’obligation d’accessibilité sans discrimination de tous les patients
nécessitant des soins hospitaliers

e Les charges liées a la mission déléguée par certains CPAS bruxellois qui reprennent le cotit
supplémentaire des procédures avec les CPAS.

Pour décrire précisément et de maniere homogene les modalités de calcul des charges liées a ces
obligations, 1’association iris-Faitiere établit une circulaire approuvée par la Commune selon la
procédure visée a I’article 4 de la présente Convention. Cette circulaire adressée a HIS et jointe en
annexe a la présente.

Article 3. Compensation

Sans préjudice de I’article 46 des statuts de HIS, en fonction de ses crédits budgétaires et dans la
limite des moyens disponibles, la Commune octroie a HIS une compensation financiére qui ne
dépassera pas le montant de 755.000 euros et destinée a couvrir les charges décrites a 1’article 2 ci-
dessus.

Cette compensation, cumulée a celles versées par les trois autres Communes, ne peut dépasser 100%
des charges de missions d’intérét général de HIS pour la méme année ; I’excédent éventuel doit &tre
remboursé a chacune des quatre Communes, selon la proportion des versements de compensation de
chacune d’entre elles pour la méme année.

La compensation sera versée dés que les moyens financiers seront disponibles et au plus tard a la fin
de I’année civile qui suit I’année pour laquelle la compensation est octroyée

Article 4. Controle

Au sein du Conseil d’administration d’iris-Faitiere, la Commune approuve la circulaire adoptée
relative aux modalités d’application de la convention et, notamment, aux modalités de calcul des
charges de mission d’intérét général. A défaut, elle établit avec les trois autres Communes de manicre
autonome quels sont les éléments financiers a prendre en considération pour déterminer les colits
raisonnables correspondant a des charges réelles non subventionnées par un autre pouvoir public telles
que décrites a I’article 2. Dans ce dernier cas, I’inventaire de ces éléments financiers est communiqué
par les quatre Communes a HIS.

Dans les six mois qui suivent la fin de I’année, HIS établit le décompte des charges de mission
d’intérét général, qui sont inscrites dans les comptes de HIS pour I’exercice cloturé. Ce décompte fera
I’objet d’un rapport spécial attesté par le Réviseur d’entreprise de 1’hdpital public. L’ensemble est
transmis a I’association faitiere iris pour le 15 juillet au plus tard.

Le conseil communal de la Commune désigne les agents de ses services chargés du contrdle des
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hopitaux chargés des missions décrites dans la présente convention. HIS garantit a ces agents un libre
acces a ses locaux et la possibilité de consulter sur place les pieces et documents nécessaires a
I'accomplissement de leur mission.

A la demande des agents désignés par le conseil communal, HIS présente tous les justificatifs
nécessaires pour les frais généraux d'exploitation et pour les autres frais relatifs aux missions et
charges visées a I’article 2.

Au plus tard le 30 septembre de I’année qui suit I’octroi de la compensation financiére accordée en
vertu de I’article 3 ci-dessus, sur base du rapport spécial établissant les décomptes des charges liées
aux missions d’intérét général, ’association iris-Faitiére établit un rapport comparatif de la
compensation versée en application de I’article 3 ci-dessus et des charges décrites a 1’article 2. Ce
rapport est transmis a la Commune.

Article 5. Remboursement

S’il ressort du contrdle effectué conformément a ’article 4 que la compensation pergue par HIS
dépasse les charges décrites a I’article 2, la Commune adoptera une décision a 1’égard de HIS lui
imposant de rembourser la partie de la compensation non justifiée dans les trois mois de sa décision
en application de I’article 46 des statuts de HIS.

Article 6. Litige

Tout litige entre les parties afférent a la présente convention est soumis a conciliation. La demande de
conciliation est adressée par lettre recommandée au Président du conseil d’administration d’iris-
Faitiére, dans les sept jours de la décision contestée.

L’introduction de la demande de conciliation suspend I’exécution de la décision contestée. Le
président convoque sans délai le Comité stratégique. Celui-ci se réunit dans le mois et propose,
endéans le méme délai, au conseil d’administration, une résolution au conflit. Lors de sa plus
prochaine réunion, le Conseil d’administration statue sur la demande de conciliation introduite a la
majorité prévue a I’article 33 des statuts d’iris-Faiticre.

A défaut d’accord ou en cas de désaccord de la Commune ou de HIS, le litige est porté devant les
tribunaux de 1’arrondissement judiciaire de Bruxelles.

Article 7. Entrée en vigueur et durée
La présente convention prend ses effets a la date de la signature par les parties. Elle est conclue pour

une durée de un an courant rétroactivement du 1" janvier au 31 décembre 2023. Toute prorogation
doit faire I’objet d’une nouvelle convention.

Overeenkomst betreffende de opdrachten van algemeen van de Iris ziekenhuizen Zuid (IZZ) en
de gemeente Etterbeek - dienstjaar 2023

De gemeenteraad,

Gelet op het Verdrag betreffende de werking van de Europese Unie, waarvan de artikelen 106 tot 108;

Gelet op de beslissing van de Commissie van 20 december 2011 met betrekking tot de toepassing van
artikel 106, paragraaf 2, van het Verdrag betreffende de werking van de Europese Unie in verband met
staatssteun in de vorm van compensaties van de openbare dienst, verleend aan bepaalde met het
beheer van diensten van algemeen economisch belang belaste ondernemingen;

Gelet op de Mededeling van de Commissie betreffende de toepassing van de regels van de Europese
Unie inzake staatssteun op de compensaties toegekend voor het verlenen van diensten van algemeen
economisch belang;
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Gelet op het Besluit van de Commissie van 5 juli 2016 betreffende Steunmaatregel SA. 19864 -
2014/C (ex 2009/NN54) die door Belgié€ ten uitvoer is gelegd inzake de Overheidsfinanciering van de
Brusselse openbare ziekenhuizen van het IRIS-netwerk;

Gelet op de organicke wet van 8 juli 1976 betreffende de OCMW's, waarvan artikel 57, § 4, en de
Hoofdstukken XII en XIIbis;

Gelet op de ordonnantie van 13 februari 2003 houdende de toekenning van bijzondere subsidies aan
de gemeenten van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest;

Gelet op de ordonnantie van 13 februari 2003 houdende de toekenning van bijzondere subsidies aan
de gemeenten van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest;

Gelet op de statuten van de Koepelvereniging iris, waarin wordt bepaald dat deze de
socialeopdrachten van algemeen nut vaststelt die de plaatselijke verenigingen en de ziekenhuis-vzw’s
moeten vervullen in uitvoering van de ordonnantie van dertien februari tweeduizend en drie houdende
de toekenning van bijzondere subsidies aan de gemeenten van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest en
de ordonnantie van tweeéntwintig oktober tweeduizend twintig tot wijziging van artikel 79 en
hoofdstuk XIIbis van de organicke wet van 8 juli 1976 betreffende de openbare centra voor
maatschappelijk welzijn, met inbegrip van artikel 135/5, § 2;

Gelet op de statuten van de ziekenhuisvereniging 1ZZ;

Overwegende dat de compensatic bedoeld in artikel 3 van onderhavige overeenkomst geldt
onverminderd artikel 46 van de statuten van de ziekenhuisvereniging 1ZZ.

Wordt het volgende overeengekomen:

Artikel 1. Aard van de plichten

De Gemeente Etterbeek, evenals de gemeenten Anderlecht, Elsene en Sint-Gillis zijn deelgenoten van
IZZ met het oog op de maatschappelijke samenhang. Daarom heeft zij aan [ZZ waarvan zij
deelgenoot is, opdrachten van algemeen nut toevertrouwd die onder meer en precies beogen een
kwalitatieve ziekenhuisdienst te handhaven en inzonderheid bestaan uit:

e De bijdrage aan het volksgezondheidsbeleid, wat onder andere de waarborg en de
bestendigheid inhoudt van een gediversifieerd en plaatselijk ziekenhuisaanbod en de
instandhouding van het openbare statuut van de instellingen en het personeel;

e De gewaarborgde opvang en de opname van alle pati€énten die verpleging nodig hebben,
ongeacht hun sociale en administratieve toestand, ongeacht hun aandoeningen, ook indien deze
zwaar en chronisch blijken, met inbegrip van levenseindebegeleiding;

e De gedelegeerde opdracht van de OCMW's voor gespecialiseerde geneeskundige hulp aan
personen die op hen een beroep doen, aan personen die illegaal in het land verblijven, aan
kandidaat-vluchtelingen en aan daklozen, met inbegrip van de bijstand aan behoeftige patiénten
voor het verkrijgen van terugbetaling van de zorgen door een gemachtigde derde;

Artikel 2. Lasten verbonden aan de plichten
Deze specifieke opdrachten van openbare dienst toevertrouwd aan 1ZZ brengen de volgende kosten
mee, die gecompenseerd worden zoals bedoeld in artikel 3:

e De lasten verbonden aan de gevolgen van beslissingen genomen door het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest om het hoofdstuk XIIbis van de organieke wet betreffende de OCMW’s
toe te voegen en bij te werken;

¢ De lasten verbonden aan de gevolgen van beslissingen genomen door de voogdijgemeenten
om een activiteitenaanbod van hospitalisatie te behouden op meerdere campussen, in plaats van
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ze te concentreren op een beperkt aantal vestigingen;

e De lasten verbonden aan de verplichting om het openbare statuut van de instellingen en het
personeel in stand te houden;

¢ De lasten verbonden aan de verplichting om de toegang zonder discriminatie te verzekeren
voor alle patiénten die nood hebben aan ziekenhuiszorgen.

¢ De lasten verbonden aan de door bepaalde Brusselse OCMW's gedelegeerde opdracht, die de
extra kost omvatten van de procedures met de OCMW's.

Om de berekeningsmodaliteiten van deze lasten precies en gelijkmatig te beschrijven, heeft de iris-
Koepel een omzendbrief opgesteld die goedgekeurd werd door de Gemeente volgens de procedure
waarvan sprake in artikel 4 van onderhavige overeenkomst. De aan 1ZZ gerichte omzendbrief bevindt
zich in bijlage van deze overeenkomst.

Artikel 3. Compensatie

Onverminderd artikel 46 van de statuten van IZZ, in functie van haar begrotingskredieten en binnen
de perken van de beschikbare financiéle middelen, kent de Gemeente aan IZZ een financiéle
compensatie toe die het bedrag van 755.000 euro niet zal overschrijden en bestemd is om de in artikel
2 hierboven omschreven kosten te dekken.

Deze compensatie die samengevoegd wordt bij deze overgemaakt door de drie andere Gemeenten,
mag niet meer bedragen dan 100% van de kosten verbonden aan de opdrachten van algemeen nut van
1ZZ voor hetzelfde jaar; het eventuele overschot dient terugbetaald te worden aan elk van de vier
Gemeenten, in verhouding tot de uitbetaalde compensaties door elk van hen voor datzelfde jaar.

De compensatie wordt uitbetaald van zodra de financiéle middelen beschikbaar zijn en ten laatste op
het einde van het burgerlijk jaar volgend op dat waarvoor de compensatie is toegekend.

Artikel 4. Controle

Binnen de Raad van bestuur van de iris-Koepel, verleent de Gemeente goedkeuring aan de
aangenomen omzendbrief met betrekking tot de uitvoeringsbepalingen en met name, de
berekeningsmodaliteiten van de lasten verbonden aan de opdracht van algemeen nut. Zo niet, zal ze
samen met de drie andere Gemeenten op autonome wijze vaststellen welke financi€le elementen in
overweging moeten worden genomen om te bepalen welke redelijke kosten overeenstemmen met de
re€le kosten die niet worden gesubsidieerd door een andere overheid zoals omschreven in artikel 2. In
dit laatste geval, wordt de inventaris van deze financiéle elementen door de vier Gemeenten
meegedeeld aan [ZZ.

Binnen de zes maanden volgend op het einde van het jaar, stelt [ZZ een afrekening op van de kosten
voor opdrachten van algemeen nut die staan ingeschreven in hun rekeningen voor het afgesloten
dienstjaar. Deze afrekening wordt vervat in een bijzonder verslag bekrachtigd door de Bedrijfsrevisor
van het openbaar ziekenhuis. Het geheel wordt overgemaakt aan de iris-Koepel uiterlijk tegen 15 juli.

De gemeenteraad van de Gemeente stelt de personeelsleden van zijn diensten aan, die belast worden
met het toezicht op de ziekenhuizen die de opdrachten uitvoeren die in deze overeenkomst staan
omschreven. [ZZ waarborgt deze personeelsleden toegang tot hun lokalen en de mogelijkheid om ter
plaatse de stukken en documenten in te zien die noodzakelijk zijn voor het vervullen van hun
opdracht.

Op verzoek van de personeelsleden aangesteld door de gemeenteraad, legt IZZ alle noodzakelijke
verantwoordingsstukken voor met betrekking tot de algemene exploitatieckosten en de andere onkosten
betreffende de opdrachten en lasten bedoeld in artikel 2.

Ten laatste op 30 september van het jaar dat volgt op de toekenning van de krachtens artikel 3
hierboven toegekende compensatie, stelt de iris-Koepelvereniging op grond van het bijzonder verslag
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waarin de eindafrekeningen van de kosten verbonden aan de opdrachten van algemeen nut worden
vastgesteld, een vergelijkend verslag op van de compensatie gestort in toepassing van het voormelde
artikel 3 en van de kosten omschreven in artikel 2. Dit verslag wordt toegestuurd aan de Gemeente.

Artikel 5. Terugbetaling

Als uit de controle uitgeoefend overeenkomstig artikel 4 blijkt dat de compensatie ontvangen door
1ZZ de kosten overschrijdt die omschreven zijn in artikel 2, zal de Gemeente een beslissing treffen
waarbij aan 1ZZ wordt opgelegd om het niet verantwoorde deel van de compensatie terug te betalen
binnen drie maanden na haar beslissing, in toepassing van artikel 46 van de statuten van [ZZ.

Artikel 6. Geschillen

Elk geschil tussen partijen met betrekking tot de onderhavige overeenkomst wordt onderworpen aan
bemiddeling. Het verzoek tot bemiddeling zal gericht worden via aangetekend schrijven aan de
Voorzitter van de Raad van bestuur van de iris-Koepel, binnen de zeven dagen volgend op de
betwiste beslissing.

Het indienen van het verzoek tot bemiddeling schort de uitvoering op van de betwiste beslissing. De
voorzitter roept het Strategisch Comité onmiddellijk bijeen. Het Comité vergadert binnen de maand en
stelt binnen diezelfde termijn aan de Raad van bestuur een oplossing voor het geschil voor. De Raad
van bestuur spreekt zich op zijn eerstvolgende vergadering met een meerderheid uit over het
ingediende verzoek tot bemiddeling, zoals bepaald in artikel 33 van de statuten van de iris-Koepel.

Indien een akkoord uitblijft of in geval van onenigheid van de Gemeente of IZZ, wordt het geschil
voor de rechtbanken van het gerechtelijk arrondissement Brussel beslecht.

Artikel 7. Inwerkingtreding en duur
Deze overeenkomst heeft uitwerking op de datum van de ondertekening door de partijen. Ze wordt

gesloten voor een periode van een jaar met terugwerkende kracht van 1 januari tot 31 december 2023.

Voor elke verlenging dient een nieuwe overeenkomst gesloten te worden.

2 annexes / 2 bijlagen
Convention SIEG 2023 Etterbeek-HIS NL.pdf, Convention SIEG 2023 Etterbeek -HIS.pdf

26  Centimes additionnels a la taxe régionale sur les établissements d’hébergement touristique —
Exercice 2024

Le Conseil,

Vu la délibération du Conseil Communal du 30 mai 2022 relative au méme objet, expirant le 31
décembre 2023 ;

Vu I'article 170, §4, de la constitution ;
Vu I’article 117 de la Nouvelle loi communale ;

Vu l'ordonnance du 23 décembre 2016 relative a la taxe sur les établissements d’hébergement
touristique, article 13 ;

Vu I’ordonnance du 21 décembre 2012 ¢établissant la procédure fiscale en Région de Bruxelles-
Capitale, chapitres II1, IV, V, VI, VII et VIII du Titre I, et ses modifications ultérieures ;

Vu I’ordonnance du 14 mai 1998 organisant la tutelle administrative sur les communes de la Région
de Bruxelles-Capitale, et ses modifications ultérieures ;
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Vu l’arrété du 16 juillet 1998 relatif a la transmission au Gouvernement des actes des autorités
communales en vue de 1’exercice de la tutelle administrative, et ses modifications ultérieures ;

Considérant que la commune se doit d’obtenir des recettes afin de se procurer les ressources
nécessaires en vue du financement des dépenses de sa politique générale et le financement de ses
missions de service public ;

Sur proposition du Collége des Bourgmestre et Echevins,

DECIDE :

Article 1 : Il est établi, au profit de la commune d’Etterbeek, pour I’exercice 2024, 4384 centimes
additionnels a la taxe régionale sur les établissements d’hébergement touristique.

Article 2 : L’établissement et la perception de ces centimes additionnels s’effectueront par les soins
du Service public régional de Bruxelles Fiscalité.

Article 3 : Le présent réglement sera transmis a I’autorité de tutelle et au Service public régional de
Bruxelles Fiscalité.

Fait en séance publique a Etterbeek, le 26 juin 2023.

Opcentiemen op de gewestelijke belasting op de inrichtingen van toeristische logies — Dienstjaar
2024

De Raad,

Gelet op de beraadslaging van de Gemeenteraad van 30 mei 2022 betreffende hetzelfde onderwerp,
vervallend op 31 december 2023;

Gelet op artikel 170, §4, van de Grondwet;
Gelet op artikel 117 van de Nieuwe Gemeentewet;

Gelet op de ordonnantie van 23 december 2016 betreffende de gewestbelasting op de inrichtingen van
toeristische logies, artikel 13;

Gelet op de ordonnantie van 21 december 2012 tot vaststelling van de fiscale procedure in het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest, hoofdstukken III, IV, V, VI, VII en VIII van Titel I en latere
wijzigingen;

Gelet op de ordonnantie van 14 mei 1998 houdende regeling van het administratief toezicht op de

gemeenten van het Brussel Hoofdstedelijk Gewest en latere wijzigingen;

Gelet op het besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 16 juli 1998 betreffende de
overlegging aan de regering van de akten van de gemeenteoverheden met het oog op de uitoefening
van het administratief toezicht en latere wijzigingen;

Overwegende dat de gemeente inkomsten moet hebben om zich de nodige middelen te verschaffen
om de uitgaven van haar algemeen beleid te financieren en haar opdrachten als openbare dienst te

financieren.

Op voorstel van het College van Burgemeester en Schepenen,
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BESLUIT:

Artikel 1: Er worden voor het aanslagjaar 2024 ten voordele van de gemeente Etterbeek, 4384
opcentiemen geheven op de gewestelijke belasting op de inrichtingen van toeristische logies.

Artikel 2: De vaststelling en de inning van deze opcentiemen zullen gebeuren door toedoen van de
gewestelijke Overheidsdienst Brussel Fiscaliteit.

Artikel 3: Deze verordening wordt aan de toezichthoudende overheid en aan de Gewestelijke
Overheidsdienst Brussel Fiscaliteit.

Aldus beslist in openbare zitting te Etterbeek, op 26 juni 2023.

27  Prise en charge par I’administration fiscale régionale de I’établissement et du recouvrement des
centimes additionnels a la taxe régionale sur les établissements d’hébergement touristique —
Exercice 2024

Le Conseil,
Vu I’article 170, § 4 de la Constitution ;
Vu l’article 117 de la Nouvelle loi communale ;

Vu l’ordonnance du 23 décembre 2016 relative a la taxe régionale sur les établissements
d’hébergement touristique, article 13, § 2 ;

Vu I'arrété du Gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale du 26 janvier 2017 établissant les
modalités de certains actes prévus par 1'ordonnance du 23 décembre 2016 relative a la taxe régionale
sur les établissements d'hébergement touristique, article 4/1 ;

Considérant que 1’administration fiscale régionale assurera 1’établissement, l’enrélement, la
perception et le recouvrement des centimes additionnels a la taxe régionale sur I’hébergement
touristique pour I’exercice d’imposition 2024, pour autant que la commune émette le souhait de
bénéficier de ce service avant le 30 juin 2023 ;

Sur proposition du Collége des Bourgmestre et Echevins,

DECIDE

Article 1¢F

De charger I’administration fiscale de la Région de Bruxelles-Capitale de 1’établissement, de
I’enrélement, de la perception et du recouvrement des centimes additionnels a la taxe régionale sur les
établissements touristiques, pour 1’exercice d’ imposition 2024.

Article 2

De charger le Collége des Bourgmestre et Echevins de la notification de cette décision conformément
a l’article 4/1 de I’arrété du Gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale du 26 janvier 2017
établissant les modalités de certains actes prévus par I'ordonnance du 23 décembre 2016 relative a la
taxe régionale sur les établissements d'hébergement touristique.
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Le Conseil approuve le projet de délibération.

Belasting van de gewestelijke fiscale administratie met de heffing, de inkohiering, de inning en
de invordering van de gemeentelijke opcentiemen op de gewestbelasting op de inrichtingen van
toeristisch logies — Dienstjaar 2024

De Raad,
Gelet op artikel 170, § 4 van de Grondwet;
Gelet op artikel 117 van de Nieuwe Gemeentewet;

Gelet op de ordonnantie van 26 december 2016 betreffende de gewestbelasting op de inrichtingen van
toeristisch logies, artikel 13, § 2;

Gelet op besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 26 januari 2017 tot vaststelling van de
modaliteiten van bepaalde handelingen voorzien door de ordonnantie van 23 december 2016
betreffende de gewestbelasting op de inrichtingen van toeristisch logies, artikel 4/1;

Overwegende dat de gewestelijke fiscale administratie slechts zal instaan voor de heffing, de
inkohiering, de inning en de invordering van de gemeentelijke opcentiemen op de gewestbelasting op
de inrichtingen van toeristisch logies voor aanslagjaar 2024 in zoverre de gemeente voor 30 juni 2023
de wens uit om van deze dienstverlening gebruik te maken;

Op voorstel van het College van Burgemeester en Schepenen,

BESLUIT

Artikel 1

De fiscale administratie van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest te belasten met de heffing, de
inkohiering, de inning en de invordering van de opcentiemen op de gewestelijke belasting op de
inrichtingen van toeristisch logies voor aanslagjaar 2024.

Artikel 2

Het College van Burgemeester en Schepenen te belasten met de mededeling van deze beslissing aan
de gewestelijke fiscale administratie overeenkomstig artikel 4/1 van het besluit van de Brusselse
Hoofdstedelijke Regering van 26 januari 2017 tot vaststelling van de modaliteiten van bepaalde
handelingen voorzien door de ordonnantie van 23 december 2016 betreffende de gewestbelasting op

de inrichtingen van toeristisch logies.

De Raad keurt het voorstel van beraadslaging goed.

28  Désignation de prestataires de services de financement alternatif mettant en relation la
Commune d’Etterbeek et des investisseurs en vue d’opérations de crowdlending (prét) -
Approbation des conditions et du mode de passation

Le conseil communal,

Vu la Nouvelle loi communale du 24 juin 1988, notamment l'article 234§1 relatif aux compétences du
conseil communal et ses modifications ultérieures ;

Consell communal - 26.06.2023 - Notes explicatives publiques
Gemeenteraad - 26.06.2023 - Openbare toelichtingsnota 113/221



Vu la loi du 29 juillet 1991 relative a la motivation formelle des actes administratifs et ses
modifications ultérieures ;

Vu le décret et ’ordonnance du 16 mai 2019 de la Région de Bruxelles Capitale, de la Commission
Communautaire Commune et de la Commission Communautaire Frangaise concernant la publicité
des administrations des institutions bruxelloises ;

Vu la loi du 17 juin 2013 relative a la motivation, a I'information et aux voies de recours en maticre de
marchés publics, de certains marchés de travaux, de fournitures et de services et de concessions et ses
modifications ultérieures ;

Vu la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics, notamment 1’article 38, § 1, 1° f) (le montant
estimé HTV A n'atteint pas le seuil de 215.000,00 €) et 'article 57 ;

Vu l'arrété royal du 14 janvier 2013 établissant les regles générales d'exécution des marchés publics et
ses modifications ultérieures ;

Vu l'arrété royal du 18 avril 2017 relatif a la passation des marchés publics dans les secteurs
classiques et ses modifications ultérieures ;

Vu le marché « Désignation de prestataires de services de financement alternatif mettant en relation la
Commune d’Etterbeek et des investisseurs en vue d’opérations de crowdlending (prét) » devant faire
I’objet d’une mise en concurrence ;

Considérant que le montant global estimé de ce marché s'éleve a 215.000,00 € (incl. 21% TVA) ;
Considérant qu'il est proposé de passer le marché par procédure concurrentielle avec négociation ;

Considérant que le crédit permettant cette dépense est inscrit au budget extraordinaire de I’exercice
2023, article 104/124-02 et au budget des exercices suivants ;

Sur proposition du college;
Décide:

Article 1%
D'approuver les exigences de la sélection qualitative telles que mentionnées dans 1'avis de marché, et
le montant estimé du marché “Désignation de prestataires de services de financement alternatif

mettant en relation la Commune d’Etterbeek et des investisseurs en vue d’opérations de crowdlending
(prét)”. Le montant estimé s'éleve a 215.000,00 € (incl. 21% TVA).

Article 2

De passer le marché par la procédure concurrentielle avec négociation.

Article 3
De compléter, d'approuver et d'envoyer l'avis de marché au niveau national et/ou européen.

Article 4
De transmettre cette délibération a I’autorité de tutelle en vue de 1’exercice de la tutelle générale.

Article S
De financer cette dépense par le crédit inscrit au budget extraordinaire de 1’exercice 2023, article
104/124-02 et au budget des exercices suivants.
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Aanwijzing van alternatieve financieringsdienstverleners die de gemeente Etterbeek en
investeerders verbinden met het oog op crowdlending-operaties (lening) - Goedkeuring
lastvoorwaarden en gunningswijze

De gemeenteraad,

Gelet op de Nieuwe gemeentewet van 24 juni 1988, en latere wijzigingen, inzonderheid artikel 234§1,
betreffende de bevoegdheden van de gemeenteraad;

Gelet op de wet van 29 juli 1991 betreffende de uitdrukkelijke motiveringsplicht van
bestuurshandelingen, en latere wijzigingen;

Gelet op het decreet en ordonnantie van 16 mei 2019 van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest, de
Gemeenschappelijke Gemeenschapscommissie en de Franse Gemeenschapscommissie betreffende de
openbaarheid van bestuur bij de Brusselse instellingen;

Gelet op de wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen
inzake overheidsopdrachten, bepaalde opdrachten voor werken, leveringen en diensten en concessies,
en latere wijzigingen;

Gelet op de wet van 17 juni 2016 inzake overheidsopdrachten, inzonderheid artikel 38, § 1, 1° f) (het
geraamde bedrag excl. btw bereikt de drempel van 215.000,00 € niet) en artikel 57;

Gelet op het koninklijk besluit van 14 januari 2013 tot bepaling van de algemene uitvoeringsregels
van de overheidsopdrachten, en latere wijzigingen;

Gelet op het koninklijk besluit van 18 april 2017 betreffende plaatsing overheidsopdrachten klassieke
sectoren, en latere wijzigingen;

Gelet de opdracht “Aanwijzing van alternatieve financieringsdienstverleners die de gemeente
Etterbeek en investeerders verbinden met het oog op crowdlending-operaties (lening)” dat in
concurrentie gebracht moet worden ;

Overwegende dat de totale uitgave voor deze opdracht wordt geraamd op 215.000,00 € (incl. 21%
btw);

Overwegende dat voorgesteld wordt de opdracht te gunnen bij wijze van de mededingingsprocedure
met onderhandeling;

Overwegende dat de uitgave voor deze opdracht voorzien is in het budget van 2023, op artikel
104/124-02 van de buitengewone dienst en in het budget van de volgende jaren;

Op voorstel van het college;
Besluit:

Artikel 1

Goedkeuring wordt verleend aan de selectievereisten zoals opgenomen in de publicatie en aan de
raming voor de opdracht “Aanwijzing van alternatieve financieringsdienstverleners die de gemeente
Etterbeek en investeerders verbinden met het oog op crowdlending-operaties (lening)”. De raming
bedraagt 215.000,00 € (incl. 21% btw).

Artikel 2
Bovengenoemde opdracht wordt gegund bij wijze van de mededingingsprocedure met
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onderhandeling.

Artikel 3
De aankondiging van de opdracht wordt ingevuld, goedgekeurd en bekendgemaakt op nationaal
niveau en/of Europees.

Artikel 4
Deze beraadslaging met het oog op de uitoefening van het algemeen toezicht aan de
toezichthoudende overheid over te maken.

Artikel S
De uitgave voor deze opdracht is voorzien in het budget van 2023, op artikel 104/124-02 van de
buitengewone dienst en in het budget van de volgende jaren.

2 annexes / 2 bijlagen
Elements+a+reprendre+dans+I'avis+de+marché+(003).DOCX (1).DOCKX, 20230419 Cahier des
charges Crowdlending version complétée conseil.docx

A.T. - Urbanisme - R.O. - Stedenbouw

29  Réglement-redevances pour services administratifs — Modifications

Le Conseil communal,

Revu sa délibération du 16 décembre 2019 relative au méme objet, devenue exécutoire par lettre du
Ministere de la Région de Bruxelles-Capitale du 19 février 2020;

Vu la multiplicité¢ des demandes de téléchargement de plans sur des supports informatiques de type
disque amovible ;

Vu les dernic¢res modifications du code bruxellois de ’aménagement du territoire qui prévoit que les
dossiers relatifs a des projets soumis a analyse des incidences soient dorénavant introduits aupres du
fonctionnaire délégué mais qu’une partie de I’instruction reste a charge de la commune (enquéte

publique, organisation de la commission de concertation dont les envois des convocations) ;

Vu la nécessité d’aligner les frais en matiére de certificats et permis environnement avec ceux prévus
en matiére d’urbanisme ;

Vu le réglement communal, voté¢ le 20 septembre 2010, relatif au placement de plaquettes
commémoratives sur les bancs publics etterbeekois ;

Vu I’article 117 de la nouvelle loi communale ;
Vu D’article 252 de la nouvelle loi communale imposant I’équilibre budgétaire aux communes ;

Attendu que par des instructions antérieures le Ministére de la Région de Bruxelles-Capitale invite les
Communes a fixer le montant de leurs redevances en fonction du coft réel des services rendus ;

Vu l'arrété du Gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale du 3 juin 1999 modifiant I'arrété
royal du 10 février 1983 portant des mesures d'encouragement a I'utilisation rationnelle de 1'énergie ;

Vu la décision du 7 février 2001 de M. le Ministre en charge de I'Environnement en Région de
Bruxelles-Capitale ;
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Vu la loi du 18 juin 2018 portant dispositions diverses en mati¢re de droit civil et des dispositions en
vue de promouvoir des formes alternatives de résolution des litiges ;

Vu la circulaire du 11 juillet 2018 a la loi du 18 juin précitée, en ce qu’elle transfere la compétence en
matiere de changement de prénoms aux officiers de 1’état civil et en régle les conditions et la
procédure ;

Considérant I’évolution du bati sur le territoire communal ;

Considérant le nombre croissant de demandes de certificats d’urbanisme, de permis
d’urbanisme et de permis de lotir, concernant plusieurs unités de logements ;

Considérant que ce type de demandes induisent un travail d’analyse plus conséquent qu’il
convient de rétribuer ;

Considérant la définition de la redevance selon laquelle elle est le paiement fait par un
particulier suite & un service rendu par la commune et presté a son bénéfice personnel ;

Considérant le principe selon lequel le montant de la redevance doit correspondre au coiit, pour
la commune, du service rendu ;

ARRETE :

Article 1 :
Les services rendus aux particuliers dans le cadre du présent réglement donnent lieu au paiement a la
commune des redevances relevées ci-apres :

1° Renseignements de population, d’état civil et autres renseignements pour lesquels des documents
sont remis : € 10,00

2° Duplicata de permis d’urbanisme, d’autorisation délivrée par la commune en mati¢re de permis
d’environnement : € 10,00

3° Duplicata d’autorisation délivrée par 1’autorité supérieure notamment en matiere de permis
d’environnement : € 10,00

4° Certification conforme de copies de documents dans tous les cas ou cette certification peut étre
obtenue par les soins d’autres administrations ou organismes que la commune d’Etterbeek : € 10,00

5° Plans :

a) Plans de la commune (échelle 1/5000¢) : € 5,00
En noir et blanc (échelle 1/2500¢) : € 10,00

b) Copies de plans de batiments, de cartes réglementaires, etc. par numériseur-traceur :
Copie noir/blanc

- Format A0 : € 10,00
- Format Al : € 7,50
- Format A2 : € 5,00
- Format A3 : € 1,50
- Format A4 : € 0,75
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Copie couleur

- Format AO : € 22,50
- Format A1l : € 15,00
- Format A2 : € 10,00
- Format A3 : € 3,75
- Format A4 : € 2,50

c) Copies de plans sur disque amovible ou clé USB non fournis ou envoi par email/irisbox; par plan :
€ 1,50

d) Copies de fichiers autres que des plans sur disque amovible ou clé USB non fournis ou envoi par
email/irisbox ; par fichier : € 0,50

¢) et d) avec un minimum de € 5,00
6° Ouverture de dossiers :
a) Pour I’obtention d’un certificat d’urbanisme, d’un permis d’urbanisme ou d’un permis de lotir :

Les plans introduits et le formulaire de demande sont déterminants pour le montant de la redevance a
payer pour I’examen de dossier.

L’administration se réserve le droit d‘ajuster ce montant en fonction des surfaces réellement
constatées lors de la vérification des plans constitutifs du dossier en cas de divergences entre ces plans
et les superficies mentionnées dans le formulaire de demande.

Le montant de cette redevance doit étre payé avant la délivrance du permis d’urbanisme, du certificat
d'urbanisme ou du permis de lotir.

La superficie de plancher a prendre en compte étant la superficie de plancher déterminée ci-dessus :

-dossiers ne nécessitant ni I’avis du Fonctionnaire délégué ni I’avis de la Commission de concertation

et dont ’objet de la demande porte sur un aménagement de terrain faisant l'objet d'une demande
isolée de toute autre, une construction, une transformation avec ou sans modification du volume, un
changement d’affectation, d’utilisation ou de destination et/ou toute autre modification dont la
superficie plancher faisant I’objet de la demande est inférieure ou égale a 150 m?, une démolition, un
abattage d’arbre, et la construction, I’installation ou la modification de tout élément constructif non
mesurable en superficie plancher : 45,00 €

et dont I’objet de la demande porte sur un aménagement de terrain faisant I'objet d'une demande
isolée de toute autre, une construction, une transformation avec ou sans modification du volume, un
changement d’affectation, d’utilisation ou de destination ou toute autre modification dont la superficie
plancher faisant I’objet de la demande est supérieure a 150 m?: 45,00 € + 0,75 €/m?

-dossiers nécessitant I’avis du Fonctionnaire délégué et/ou ’avis de la Commission de concertation

et dont I’objet de la demande porte sur un aménagement de terrain faisant I'objet d'une demande
isolée de toute autre, une construction, une transformation avec ou sans modification du volume, un
changement d’affectation, d’utilisation ou de destination et/ou toute autre modification dont la
superficie plancher faisant ’objet de la demande est inférieure ou égale a 150 m?, une démolition, un
abattage d’arbre, et la construction, I’installation ou la modification de tout élément constructif non
mesurable en superficie plancher : 90,00 €

et dont I’objet de la demande porte sur un aménagement de terrain faisant I'objet d'une demande
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isolée de toute autre, une construction, une transformation avec ou sans modification du volume, un
changement d’affectation, d’utilisation ou de destination ou toute autre modification dont la superficie
plancher faisant I’objet de la demande est supérieure a 150 m?: 90,00 € + 0,75 €/m?

-dossiers nécessitant 1’avis du Fonctionnaire délégué, les mesures particulieres de publicité et 1’avis de
la Commission de concertation

et dont I’objet de la demande porte sur un aménagement de terrain faisant I'objet d'une demande
isolée de toute autre, une construction, une transformation avec ou sans modification du volume, un
changement d’affectation, d’utilisation ou de destination et/ou toute autre modification dont la
superficie plancher faisant I’objet de la demande est inférieure ou égale a 150 m?, une démolition, un
abattage d’arbre, et la construction, I’installation ou la modification de tout élément constructif non
mesurable en superficie plancher : 135,00 €

et dont I’objet de la demande porte sur un aménagement de terrain faisant I'objet d'une demande
isolée de toute autre, une construction, une transformation avec ou sans modification du volume, un
changement d’affectation, d’utilisation ou de destination ou toute autre modification dont la superficie
plancher faisant I’objet de la demande est supérieure a 150 m?: 135,00 € +0,75 €/m?

-dossiers déposé aupres du Fonctionnaire délégué et nécessitant les mesures particulieres de publicité
et/ou I’avis de la Commission de concertation : 225,00 €

Les affiches sont gratuites.

La délivrance de copies des proces-verbaux et avis de la Commission de concertation n’entraine pas
de frais de recherche.

Les dossiers de demande de permis d'urbanisme concernant exclusivement l'installation de collecteurs
solaires ou autres installations d'utilisation rationnelle de I'énergie sont exonérés du paiement de la
redevance.

b) Pour le placement d’échafaudages, d’échelles volantes : € 37,50

¢) Pour le placement d’appareils automatiques, de pompes a essence: € 37,50

d) Pour I’occupation temporaire de la voie publique : € 37,50

Ces redevances sont triplées en cas de régularisation d’un placement, d’une occupation, d’une
construction ou d’un lotissement effectués sans I’autorisation requise.

7° Recherche d’archives et renseignements urbanistiques :

1) recherches d'archives € 40,00/heure
avec un minimum de : € 40,00

2) renseignements urbanistiques conformes a I’article 275 du code bruxellois de I’aménagement du
territoire : € 75,00 (indexés) par adresse

En cas d'urgence, la redevance peut étre doublée : € 150,00 par adresse

Toutefois 1I’exonération de la redevance est appliquée pour les services rendus a des fins scientifiques
ou culturelles et dénuées de tout esprit de lucre.

8° Délivrance de photocopies
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Format A4 : € 0,25/piéce
Format A3 : € 0,50/piece

9° Cahiers des charges ou autres documents d’adjudications, de marchés de travaux, de fournitures et
services

prix coltant avec un minimum de : € 30,00

10° Recherches généalogiques ou autres : € 40,00/heure

avec un minimum de : € 40,00

11° Listes périodiques des demandes de permis d’urbanisme, etc...: € 75,00/an

Le Collége des Bourgmestre et Echevins apprécie, compte tenu de I’importance de la liste demandée
et de la charge devant en résulter pour la commune, 1’opportunité d’octroyer I’abonnement.

Il détermine également la périodicité de la délivrance des listes précitées.

12° Listes électorales : € 400,00

(pour les exemplaires demandés par les partis politiques démocratiques reconnus comme tels, ce tarif
ne s’applique qu’a partir du 3éme exemplaire conformément a ’article 17 du code électoral).

13°
a) Constitution de dossiers administratifs :

pour I’ouverture, la réouverture, la reprise d’un débit de boissons, restaurant, snack, cercle privé et
tout autre établissement assimilé : € 75,00

b) Autres prestations

1) par réouverture d’établissement ou de tout commerce aprés fermeture sur ordre de I’ Administration
communale, pour non-respect des prescrits et mesures d’hygiéne, aprés deux visites d’un agent
communal délégué constatées dans un procés-verbal contresigné par le contrevenant et I’agent
communal délégué : € 150,00

2) par ouverture, réouverture, reprise d’un débit de boissons, restaurant, snack, cercle privé et
établissement assimilé sans avoir au préalable obtenu le certificat de moralité et d’hygiéne requis : €
150,00

14° Constitution d’un dossier de demande de nationalité belge : € 40,00

15° Constitution d’un dossier pour inscription dans la commune de personnes non-belges venant de
I’étranger (par personne) a I’exception des personnes ayant introduit une demande tendant a obtenir le
statut de réfugié : € 30,00

16° Constitution d’un dossier de demande d’enregistrement de cohabitation légale : € 30,00

17° Enregistrement d’une demande de cessation unilatérale de cohabitation légale ; € 285,00

18° Changement ou adjonction de prénom(s) pour les citoyens belges, refugiés ou apatrides reconnus
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a) Dossiers normaux : € 500,00
b) Dossiers pour lesquels le montant de la redevance peut étre réduit : € 50,00

Lorsque la personne a la conviction que le sexe mentionné dans son acte de naissance ne correspond
pas a son identité de genre vécue intimement ;

Lorsque le prénom présente un caractere ridicule ou odieux par lui-méme, par association avec le
nom ou en raison de son caractére manifestement désuet ;

Lorsque le prénom est de consonance étrangere ;
Lorsque le prénom est de nature a préter a confusion ;

Lorsque le prénom n’est modifi¢ que par 1’ajout ou la suppression d’un signe de ponctuation ou d’un
signe qui en modifie la prononciation ;

Lorsque le prénom est abrégé
c¢) Dossiers pour lesquels la gratuité doit exceptionnellement étre accordée : € 0,00

Demande d’adjonction de prénom(s) introduite par une personne étrangére qui en est dénuée lors de
I’introduction de sa demande de nationalité

19° Instructions de dossiers en matiere d'environnement :

a) permis d'environnement de classe 2 ; € 150,00

b) déclaration préalable d'environnement (classe 3) : € 30,00

¢) demande de certificats et de permis d'environnement de classes 1B et 1A : € 225,00

20° Pour le placement, pour une durée de 5 ans, d’une plaquette commémorative, selon les modalités
prévues par le réglement communal relatif au placement de plaquettes commémoratives sur les bancs
publics etterbeekois : € 300,00

Article 2 :
La redevance est payable entre les mains du Receveur communal et de ses préposés ou des agents
percepteurs désignés a cet effet.

Chaque fois que la chose sera possible, la redevance sera percue par I’apposition d’une vignette sur le
document délivré a consignation a titre de garantie d’un montant égal a celui de la redevance sera
exigée préalablement a la prestation de service demandée

Article 3 :

Lorsque les documents, sollicités par des particuliers et des établissements privés, sont expédiés par la
voie postale, les frais d’expédition s’ajoutent a la redevance et sont a consigner au moment de la
demande, méme dans le cas ou le service administratif est gratuit.

Article 4 :
A défaut de reglement a ’amiable, le recouvrement de la redevance sera opéré suivant la voie civile
1égale.
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Article 5 :
Le présent réglement-redevance est applicable du 1 janvier 2020 au 31 décembre 2025

Reglement retributies voor administratieve diensten — Wijzigingen
De gemeenteraad,

herzien zijn beraadslaging van 16 december 2019 over hetzelfde onderwerp, uitvoerbaar geworden
op 19 februari 2020 krachtens de brief van het Ministerie van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest;

Gezien de veelvuldigheid van aanvragen voor het downloaden van plannen op verwisselbare schijven;

gezien de recente wijzigingen van de brusselse code voor het ontwikkelen van het grondgebied
voorziet dat de dossiers verwant aan projecten onderworpen aan de analyse van implicaties, vanaf
heden ingevoerd worden bij de afgevaardigde ambtenaar maar een deel van de instructies afthankelijk
blijft van de gemeente (openbaar onderzoek, organisatie van het overlegcomité waaronder het
versturen van de dagvaardingen)

gezien de noodzaak om de kosten op gebied van milieu en stedenbouw op elkaar af te stemmen

aangezien het gemeentereglement betreffende het aanbrengen van gedenkplaatjes op de openbare
Etterbeekse zitbanken, gestemd op 20 september 2010;

gelet op het artikel 117 van de nieuwe gemeentewet;

gelet op het artikel 252 van de nieuwe gemeentewet waarbij het begrotingsevenwicht wordt opgelegd
aan de gemeenten;

overwegende dat uit eerdere instructies van het Ministerie van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest
blijkt dat de gemeenten uitgenodigd worden het bedrag van hun retributies vast te stellen in
overeenkomst met de re€le kosten van de geleverde diensten;

gelet op het besluit van de Brusselse Hoofdstedelijk Regering van 3 juni 1999 tot wijziging van het
koninklijk besluit van 10 februari 1983 houdende aanmoedigingsmaatregelen voor het rationeel
energieverbruik;

gelet op de beslissing van 7 februari 2001 van de H. Minister belast met het Leefmilieu in het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest;

Gelet op de wet van 18 juni 2018 houdende diverse bepalingen inzake burgerlijk recht en bepalingen
met het oog op de bevordering van alternatieve vormen van geschillenoplossing;

gelet op de omzendbrief van 11 juli 2018 betreffende de wet van 18 juni 2018 houdende diverse
bepalingen inzake burgerlijk recht en bepalingen met het oog op de bevordering van alternatieve
vormen van geschillenoplossing, waarbij de bevoegdheid inzake verandering van voornamen wordt
overgedragen aan de ambtenaren van de burgerlijke stand en de voorwaarden en de procedure ervan
worden geregeld;

gelet op de evolutie van de bebouwing in de gemeente;
gelet op het toenemende aantal aanvragen voor stedenbouwkundige attesten,

stedenbouwkundige vergunningen en verkavelingsvergunningen, die betrekking hebben op
meerdere wooneenheden;
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overwegende dat dit soort aanvragen uitgebreider analysewerk met zich meebrengen, dat moet
worden vergoed;

gelet op de definitie van een retributie als zijnde de betaling door een particulier voor een door
de gemeente verleende dienst die hem persoonlijk ten goede komt;

gelet op het principe dat het bedrag van de retributie moet overeenstemmen met de kostprijs
van de verleende dienst voor de gemeente;

BESLUIT:

Artikel 1:
De diensten die in het raam van onderhavig reglement aan particulieren worden verstrekt, geven
aanleiding tot de betaling aan de gemeente van de hierna vermelde retributies:

1° Inlichtingen van de bevolking, burgerlijke stand of andere inlichtingen waarvoor documenten
worden afgeleverd: € 10,00

2° Duplicaten van stedenbouwkundige vergunningen, van milieuvergunningen afgeleverd door de
gemeente: € 10,00

3° Duplicaten van vergunningen afgeleverd door de hogere overheid, in het bijzonder inzake
milieuvergunningen: € 10,00

4° Waarmerking van afschriften van dokumenten in alle gevallen waar deze kan bekomen door de
zorgen van andere besturen of organismen dan de gemeente Etterbeek: € 10,00

5° Plannen:

a) Plannen van de gemeente (schaal 1/5000°): € 5,00
In zwart en wit (schaal 1/2500°): € 10,00

b) Kopieén van plannen van gebouwen, van reglementaire kaarten, enz., met scanner-traceerapparaat:
Zwart/witkopie

- Formaat AOQ: € 10,00
- Formaat Al: € 7,50
- Formaat A2: € 5,00
- Formaat A3: € 1,50
- Formaat A4: € 0,75

Kleurenkopij

- Formaat AOQ: € 22,50
- Formaat A1l: € 15,00
- Formaat A2: € 10,00
- Formaat A3: € 3,75
- Formaat A4: € 2,50

¢) Kopieén van plannen op niet geleverde verwisselbare harde schijf of USB-sleutel of verzonden per
email/irisbox; per plan: € 1,50

d) Kopieén van bestanden anders dan plannen op een niet geleverde verwisselbare harde schijf of
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USB-sleutel of verzonden per email/irisbox; per bestand: € 0,50
¢) et d) met een minimum van € 5,00
6° Openen van dossier

a) Voor het verkrijgen van een stedenbouwkundig attest, een stedenbouwkundige vergunning of een
verkavelingsvergunning:

De ingediende plannen en het aanvraagformulier zijn bepalend voor het bedrag van de te betalen
retributie voor het onderzoek van het dossier.

In geval van verschil tussen deze plannen en de oppervlaktes vermeld in het aanvraagformulier,
behoudt de administratie zich het recht om het bedrag aan te passen in functie van de werkelijke
oppervlakte vastgesteld bij het nazicht van de desbetreffende plannen.

Het bedrag van deze retributie moet worden betaald voor de aflevering van de stedenbouwkundige
vergunning, het stedenbouwkundig attest of de verkavelingsvergunning.

De in aanmerking te nemen vloeroppervlakte is de hiervoor bepaalde vloeroppervlakte:

- dossiers die noch het advies van de Gemachtigde Ambtenaar noch het advies van de
Overlegcommissie vereisen

waarvan het voorwerp van de aanvraag strekt tot het inrichten van terreinen voorwerp uitmakend van
een geheel afzonderlijke aanvraag, het bouwen, het verbouwen met of zonder wijziging van volume,
het wijzigen van de bestemming, het wijzigen van het gebruik en/of elke andere wijziging waarvan de
vloeroppervlakte die het voorwerp uitmaakt van de aanvraag lager of gelijk is aan 150 m? het
afbreken, het vellen van hoogstammige bomen, en het bouwen, het inrichten of de wijziging van elk
niet-meetbaar bouwelement in vloeroppervlakte : 45,00 €

en waarvan het voorwerp van de aanvraag strekt tot het inrichten van terreinen voorwerp uitmakend
van een geheel afzonderlijke aanvraag, het bouwen, het verbouwen met of zonder wijziging van
volume, het wijzigen van de bestemming, het wijzigen van het gebruik of elke andere wijziging
waarvan de vloeroppervlakte die het voorwerp uitmaakt van de aanvraag hoger is dan 150 m? : 45,00
€+ 0,75 € per m?

-dossiers die het advies van de Gemachtigde Ambtenaar en/of het advies van de Overlegcommissie
vereisen

waarvan het voorwerp van de aanvraag strekt tot het inrichten van terreinen voorwerp uitmakend van
een geheel afzonderlijke aanvraag, het bouwen, het verbouwen met of zonder wijziging van volume,
het wijzigen van de bestemming, het wijzigen van het gebruik en/of elke andere wijziging waarvan de
vloeroppervlakte die het voorwerp uitmaakt van de aanvraag lager of gelijk is aan 150 m? het
afbreken, het vellen van hoogstammige bomen, en het bouwen, het inrichten of de wijziging van elk
niet-meetbaar bouwelement in vloeroppervlakte : 90,00 €

en waarvan het voorwerp van de aanvraag strekt tot het inrichten van terreinen voorwerp uitmakend
van een geheel afzonderlijke aanvraag, het bouwen, het verbouwen met of zonder wijziging van
volume, het wijzigen van de bestemming, het wijzigen van het gebruik of elke andere wijziging
waarvan de vloeroppervlakte die het voorwerp uitmaakt van de aanvraag hoger is dan 150 m? : 90,00
€+ 0,75 € per m?

-dossiers die het advies van de Gemachtigde Ambtenaar, de speciale regelen van openbaarmaking en
het advies van de Overlegcommissie vereisen

waarvan het voorwerp van de aanvraag strekt tot het inrichten van terreinen voorwerp uitmakend van
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een geheel afzonderlijke aanvraag, het bouwen, het verbouwen met of zonder wijziging van volume,
het wijzigen van de bestemming, het wijzigen van het gebruik en/of elke andere wijziging waarvan de
vloeroppervlakte die het voorwerp uitmaakt van de aanvraag lager of gelijk is aan 150 m?, het
afbreken, het vellen van hoogstammige bomen, en het bouwen, het inrichten of de wijziging van elk
niet-meetbaar bouwelement in vloeroppervlakte: 135,00 €

en waarvan het voorwerp van de aanvraag strekt tot het inrichten van terreinen voorwerp uitmakend
van een geheel afzonderlijke aanvraag, het bouwen, het verbouwen met of zonder wijziging van
volume, het wijzigen van de bestemming, het wijzigen van het gebruik of elke andere wijziging
waarvan de vloeroppervlakte die het voorwerp uitmaakt van de aanvraag hoger is dan 150 m?: 135,00
€+ 0,75 € per m?

-dossiers die bij de Gemachtigde Ambtenaar werden ingediend en die de speciale regelen van
openbaarmaking en/of het advies van de Overlegcommissie vereisen: 225,00 €

De affiches zijn gratis

De afgifte van afschriften van de notulen en adviezen van de overlegcommissie geeft geen aanleiding
tot opzoekingkosten.

De dossiers voor de aanvraag van stedenbouwkundige vergunningen betreffende uitsluitend het
plaatsen van zonnecollectors of andere installeringen voor het rationeel energieverbruik zijn van de
betaling van de retributie vrijgesteld.

b) voor de plaatsing van stellingen, hangladders: € 37,50

¢) voor de plaatsing van automatische toestellen, benzinepompen: € 37,50

d) voor tijdelijke bezetting van de openbare weg: € 37,50

Deze retributies worden verdriedubbeld ingeval van regularisatie van een plaatsing, een bezetting, een
bouw of een verkaveling uitgevoerd zonder de vereiste goedkeuring.

7° Opzoeking in de archieven en stedenbouwkundige inlichtingen:

1) opzoeking in de archieven € 40,00/uur
Met een minimum van: € 40,00

2) stedenbouwkundige inlichtingen overeenkomstig artikel 275 van het Brussels wetboek van de
ruimtelijke ordening: € 75,00 (geindexeerd) per adres

Bij een spoedprocedure kan de retributie verdubbeld worden: 150,00 € per adress

De vrijstelling van de retributie is enkel van toepassing op de geleverde diensten met
wetenschappelijke of culturele doeleinden en ontdaan van alle winstoogmerk.

8° Afgifte van fotokopieén:

Formaat A4: € 0,25/stuk
Formaat A3: € 0,50/stuk

9° Lastenboeken of andere dokumenten betreffende, aanbestedingen, openbare opdrachten voor
werken, leveringen en diensten:
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Kostprijs met een minimum van: € 30,00

10° Opzoeking betreffende de stamboom of andere: € 40,00/uur

Met een minimum van: € 40,00

11° Periodieke lijsten van aanvragen om stedenbouwkundige vergunningen, enz...: € 75,00/jaar

Het College van Burgemeester en Schepenen oordeelt over de gepastheid voor de toekenning van het
abonnement, rekening gehouden met de belangrijkheid van de gevraagde lijsten van de lasten die er
voor de gemeente uit zouden voortvloeien. Het College bepaalt insgelijks de tijdstippen waarop deze
lijsten kunnen worden afgeleverd.

12° Kiezerslijsten: € 400,00

(voor de exemplaren afgeleverd aan de als zodanig erkende democratische politieke partijen geldt dit
tarief enkel vanaf het 3de exemplaar krachtens het artikel 17 van het Kieswetboek).

13°
a) Samenstelling van administratieve dossiers:

voor de opening, de heropening, de overname van een drankgelegenheid, restaurant, snack, privé-club
en elke andere gelijkgestelde instelling: € 75,00

b) Andere prestaties

1) per heropening van een instelling of iedere andere handelszaak na sluiting bevolen door het
gemeentebestuur voor niet-naleving van de voorschriften en maatregelen inzake hygiéne, na twee
bezoeken door een gemeentelijke afgevaardigde beambte, vastgesteld in een proces-verbaal
medeondertekend door de overtreder en de gemeentelijke afgevaardigde beambte: € 150,00

2) per opening, heropening, overname van drankgelegenheid restaurant, snack, privéclub en
gelijkgestelde instelling zonder het getuigschrift van zedelijkheid en hygiéne vooraf verkregen te
hebben: € 150,00

14° Opmaking van een dossier voor het aanvragen van de Belgische nationaliteit: € 40,00

15° Opmaak van een dossier van inschrijving in de gemeente voor niet-Belgische personen afkomstig
uit het buitenland (per persoon), uitgezonderd de personen die een aanvraag hebben ingediend om het
vluchtelingenstatuut te verkrijgen: € 30,00

16° Opmaak van een dossier voor de registratie van wettelijk samenwonen: € 30,00

17° Registratie van een eenzijdige stopzetting van het wettelijk samenwonen: € 285,00

18° Wijziging of toevoeging van voorna(a)m(en) voor belgische burgers, erkende vluchtelingen of
staatlozen:

a)Gewone dossiers: € 500,00
b) Dossiers waarvoor het bedrag van de retributie verlaagd kan worden: € 50,00

Wanneer de persoon de overtuiging heeft dat het geslacht vermeld in zijn of haar geboorteakte niet
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overeenkomt met zijn of haar innerlijk beleefde genderidentiteit;

Wanneer de voornaam op zichzelf genomen of samengenomen met de naam belachelijk of hatelijk is
of duidelijk ouderwets is;

Wanneer de voornaam buitenlands klinkt;
Wanneer de voornaam tot verwarring kan leiden;

Wanneer de voornaam enkel wordt veranderd door toevoeging of weglating van een leesteken of van
een teken waardoor de uitspraak verandert;

Wanneer de voornaam wordt afgekort;
¢) Dossiers waarvoor uitzonderlijk kosteloosheid wordt toegekend: € 0,00

Vraag tot toevoeging van voorna(a)m(en) ingediend door een buitenlandse persoon wanneer die
toevoeging hem bij de indiening van zijn nationaliteitsaanvraag werd ontzegd.

19° Onderzoek van dossiers betreffende het milieu:

a) milieu vergunning klasse 2: € 150,00
b) voorafgaande milieuaangifte (klasse 3): € 30,00
¢) aanvraag van milieuattest en milieuvergunning klassen 1B en 1 A: € 225,00

20° Voor de plaatsing van een gedenkplaatje voor een duur van 5 jaar, volgens de modaliteiten van
het gemeentereglement betreffende het aanbrengen van gedenkplaatjes op de openbare Etterbeekse
zitbanken: € 300,00

Artikel 2:
De retributie moet worden betaald aan de Gemeenteontvanger, zijn aangestelden of de bedienden die
met de inning van de bedragen belast zijn.

Daar waar het kan, zal de retributie geind worden door het kleven van een zegel op het afgeleverde
document.

De borgstelling van een bedrag dat gelijk is aan dat van de retributie zal worden ge€ist alvorens de
administratieve dienst verstrekt wordt.

Artikel 3:

Wanneer documenten die aangevraagd worden door particulieren of private instellingen per post
verzonden worden, worden de verzendingskosten gevoegd bij het bedrag van de retributie en
geconsigneerd op het ogenblik waarop de dienstprestatic wordt aangevraagd, eveneens in het geval
dat de administratieve prestatie gratis is.

Artikel 4:
Bij gebrek aan minnelijke schikking zal de invordering langs burgerlijke weg geschieden.

Artikel 5:
Onderhavig reglement is toepasselijk vanaf 1 januari 2020 tot en met 31 december 2025

I annexe / 1 bijlage
Rapport Conseil Red.Serv.Admin.26.06.23.docx
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Affaires néerlandophones - Nederlandstalige Aangelegenheden

30  Gemeenschapscentrum De Maalbeek- compte 2022- budget 2023- Prise d'acte

Le conseil communal,

Considérant que la “Gemeenschapscentrum De Maalbeek ” nous a transmis le compte 2022 et le
budget 2023 en date du 26 avril 2023 ;

Considérant qu’un montant de 5000€ y est repris a titre de subside communal dans le compte 2022 ;
Considérant que ce compte est cloturé avec un boni de 16.928,90 €

Considérant que le budget 2023 de la « Gemeenschapscentrum De Maalbeek » prévoit un subside
communal de 5000€ (budget approuvé par le Ministére de la Région de Bruxelles- Capitale le 17 avril
2023);

PREND ACTE du compte 2022 et du budget 2023 de la « Gemeenschapscentrum De Maalbeek”.

Gemeenschapscentrum De Maalbeek- rekening 2022- begroting 2023- Akteneming

De gemeenteraad,

Overwegende dat het “Gemeenschapscentrum De Maalbeek™ ons de rekening 2022 en de begroting
2023 op datum van 26 april 2023 heeft overgemaakt;

Overwegende dat de rekening 2022 een bedrag van 5000€ werd opgenomen als gemeentelijke
subsidie;

Overwegende dat deze rekening sluit met een positief saldo van 16.928,90€;

Overwegende dat de begroting 2023 van het “Gemeenschapscentrum De Maalbeek” een
gemeentelijke subsidie van 5000€ voorziet (begroting goedgekeurd door het Ministerie van het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest op 17 april 2023);

NEEMT AKTE van de rekening 2022 en de begroting 2023 van het "Gemeenschapscentrum De
Maalbeek".

3 annexes / 3 bijlagen
Verslag RVB MB.pdf, Rekening 2022 MB.pdf, Begroting 2023 MB.pdf

Bien-étre animal - Dierenwelzijn

31 Demande d’une subvention facultative, auprés de Bruxelles Environnement, dans le cadre de
I'appel a projets label « Commune amie des animaux » pour I'année 2023

Le Conseil Communal,

Considérant que le College des Bourgmestre et Echevins, avait approuvé, en date du 24 mai 2023, la
demande de subside de 11 000 € ¢émanant du service bien-étre animal, auprés de Bruxelles
Environnement, dans le cadre de 1’appel a projets « Label Commune respectueuse du bien-Etre
animal » en 2023 ;
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Considérant que, dans le but de soutenir les communes et de permettre la réalisation de projets visant
a améliorer le bien-€tre des animaux, un budget régional « bien-étre animal » est prévu pour 1’octroi
de subventions aux communes ;

Considérant que le Ministére et le Département du Bien-Etre animal de la Région de Bruxelles-
Capitale (Bruxelles Environnement), soutiennent, depuis les débuts de leur création, des initiatives en
faveur du bien-étre animal prises au niveau communal ;

Considérant qu’a I’initiative du Ministére concerné, un nouvel appel a projets est lancé aupres des
communes de la Région, dans le cadre du label « Commune, amie des animaux » 2023 ;

Considérant que chaque commune peut solliciter I'octroi d'une subvention de maximum 11.000 € afin
de mener des actions, telles que susmentionnées, avec un maximum de 4.000 € par action/critere (cf.
liste des criteres repris dans le dossier de demande de subvention, et qui sont relatifs a plusieurs
champs d’actions en matiere de bien-étre animal) ;

Considérant que la subvention est octroyée dans la limite du budget disponible dans 1’ordre d’arrivée ;

Considérant que le service bien-étre animal souhaite répondre a cet appel a projets, d’autant que ce
dernier a un besoin important de financement pour réaliser son action ;

Considérant que le service bien-étre animal souhaite développer deux projets entre juin 2023 et
janvier 2024 :

- Projet 1 : Sensibilisation réguliere au niveau de I’identification et de la stérilisation des chats
(domestiques et errants) pour un meilleure connaissance de la population féline et une amélioration
des conditions de vie de ces derniers ;

- Projet 2 : Sensibilisation réguliére a 1’éducation canine, par le biais d’informations et d’autres
actions (conférences, séances d’informations pratiques, ...), pour une amélioration des relations entre,
d’une part, les maitres et leurs chiens, et, d’autre part, entre les habitants et les chiens au sein de la
commune ;

Considérant que les deux projets recouvrent plusieurs actions exposées dans le dossier ci-
joint (planning, développement, objectifs, financement de chaque projet) ;

Considérant que ces deux projets sont appelés a amener des effets positifs au niveau du bien-Etre
animal et de la bonne cohabitation entre les habitants et les animaux de compagnie concernés (chiens
et chats), au-dela de janvier 2024 ;

DECIDE de confirmer la décision du Collége des Bourgmestre et Echevins, en date du 24 mai 2023,
concernant la demande de subside de 11 000 € du service bien-étre animal, auprés de Bruxelles
Environnement (département bien-étre animal) dans le cadre de 1’appel a projets « Label Commune
respectueuse du bien-&tre animal » en 2023.

Cette demande de subside a pour objectif de financer la réalisation des deux projets dont le terme est
fixé a fin janvier 2024 :

e Projet 1 : Sensibilisation réguliére au niveau de 1’identification et de la stérilisation des chats
(domestiques et errants) pour un meilleure connaissance de la population féline et une
amélioration des conditions de vie de ces derniers ;

e Projet 2 : Sensibilisation réguliere a I’éducation canine, par le biais d’informations et d’autres
actions (conférences, séances d’informations pratiques, ...), pour une amélioration des relations
entre, d’une part, les maitres et leurs chiens, et, d’autre part, entre les habitants et les chiens au
sein de la commune.
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Aanvraag bij Leefmilieu Brussel voor een facultatieve subsidie in het kader van de
projectoproep label "Diervriendelijke gemeente' voor 2023

De gemeenteraad,

overwegende dat het college van burgemeester en schepenen op 24 mei 2023 de subsidieaanvraag van
11.000 euro had goedgekeurd van de dienst Dierenwelzijn bij Leefmilieu Brussel in het kader van de
projectoproep in “Label diervriendelijke gemeente” 2023;

overwegende dat, met de bedoeling om gemeenten te steunen en projecten mogelijk te maken die het
dierenwelzijn verbeteren, een gewestelijk budget “dierenwelzijn” is voorzien om subsidies toe te
kennen aan de gemeenten;

overwegende dat het ministerie en het departement Dierenwelzijn van het Brussels Hoofdstedelijk
Gewest (Leefmilieu Brussel) sinds hun oprichting initiatieven rond dierenwelzijn steunen die op
gemeentelijk niveau worden genomen;

overwegende dat op initiatief van het betrokken ministerie een nieuwe projectoproep wordt
gelanceerd bij de gemeenten van het Brussels Gewest in het kader van het “Label diervriendelijke
gemeente” 2023;

overwegende dat elke gemeente een subsidie van maximaal 11.000 euro kan aanvragen om acties uit
te voeren, met een maximum van 4.000 euro per actie/criterium (zie lijst van criteria uit het dossier
van de subsidieaanvraag en die betrekking hebben op verschillende actiedomeinen van het
dierenwelzijn);

overwegende dat de subsidie wordt toegekend binnen de grenzen van het beschikbare budget in
volgorde van ontvangst;

overwegende dat de dienst Dierenwelzijn wil antwoorden op deze projectoproep, zeker omdat deze
dienst nood heeft aan financiering om zijn acties uit te voeren;

overwegende dat de dienst Dierenwelzijn twee projecten wil ontwikkelen tussen juni 2023 en januari
2024:

e Project 1: Regelmatige bewustmaking in verband met de identificatie en sterilisatie van katten
(huiskatten en zwerfkatten) voor een betere kennis van de kattenpopulatie en een verbetering
van de levensomstandigheden van deze katten;

e Project 2: Regelmatige bewustmaking in verband met hondentraining aan de hand van
informatie en andere acties (lezingen, praktische infosessies), voor een betere relatie tussen
baasjes en hun hond enerzijds en inwoners en honden in de gemeente anderzijds;

overwegende dat beide projecten verschillende acties omvatten die in het bijgevoegde dossier worden
toegelicht (planning, ontwikkeling, doelstellingen, financiering van elk project);

overwegende dat beide projecten positieve effecten zullen hebben voor het dierenwelzijn en het
samenleven van inwoners en gezelschapsdieren (honden en katten) na januari 2024;

BESLIST om de beslissing van het college van burgemeester en schepenen van 24 mei 2023 te
bevestigen met betrekking tot de subsidieaanvraag van 11.000 euro van de dienst Dierenwelzijn bij
Leefmilieu Brussel (departement Dierenwelzijn) in het kader van de projectoproep in “Label
diervriendelijke gemeente” 2023;

Deze subsidieaanvraag heeft tot doel twee projecten te realiseren waarvan de termijn is vastgelegd
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eind januari 2024:

¢ Project 1: Regelmatige bewustmaking in verband met de identificatie en sterilisatie van katten
(huiskatten en zwerfkatten) voor een betere kennis van de kattenpopulatie en een verbetering
van de levensomstandigheden van deze katten;

e Project 2: Regelmatige bewustmaking in verband met hondentraining aan de hand van

informatie en andere acties (lezingen, praktische infosessies), voor een betere relatie tussen
baasjes en hun hond enerzijds en inwoners en honden in de gemeente anderzijds.

3 annexes / 3 bijlagen
dossier demande de subside label BEA avec annexes 24052023 .pdf, rapport approuvé College label
commune amie des animaux 2023.pdf, Courrier label commune amie des animaux.pdf

Enseignement (sauf promotion sociale) - Onderwijs (behalve sociale promotie)

32 PSE d'Etterbeek - convention d'utilisation du logiciel IMS+2 avec 1'asbl IMS+

Le Conseil communal,

Considérant que le service de Promotion de la Santé a I’Ecole dispose du logiciel IMS+2 permettant
la gestion quotidienne des dossiers d’¢éléves,

Considérant qu’il y a lieu de renouveler la convention entre 1’asbl IMS+ et I’administration
communale d’Etterbeek,

Vu les articles 117 et 149 de la Nouvelle Loi communale,
DECIDE d’approuver la convention entre 1’asbl IMS+ et 1’administration communale d’Etterbeek.
Convention d’utilisation du logiciel IMS+2

Entre

L’ASBL Information, Médecine et Santé + (en abrégé IMS+),

dont le siege social est établi Chaussée de Boondael 6, boite 14, a 1050 Bruxelles,

inscrite aupres de la Banque Carrefour des Entreprises sous le numéro d’entreprise 0712.833.697,
représentée valablement par Benoit Hallet, Administrateur délégué,

ci-aprés dénommée le « Fournisseur »,

Et

L’ Administration communale d’Etterbeek

dont le siége social est établi Avenue des Casernes 31/1 a 1040 ETTERBEEK

inscrite aupres de la Banque Carrefour des Entreprises sous le numéro d’entreprise 0207.365.610
représenté par Annick PETIT, Secrétaire communale et Vincent DE WOLF, Bourgmestre
ci-apres dénommé 1’ « Utilisateur »,

Conjointement « les Parties » ou séparément « la Partie »,

Il est exposé ce qui suit :
1. L’Utilisateur a acquis la licence d’utilisation du logiciel IMS+2, ci-dessous dénommé « le

logiciel ».
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2. Tenant compte de I’évolution de la 1égislation, du progres technique ainsi que de la nécessité
de développer le logiciel et d’améliorer ses fonctionnalités, le Fournisseur met réguli¢rement
a jour le logiciel.

L’Utilisateur, dans le cadre de I’acquisition des licences, souhaite bénéficier de ces mises a jour.

Il est convenu ce qui suit :

Article 1 - OBJET DE LA CONVENTION

§ 1°. Le Fournisseur s’engage a fournir a 1’Utilisateur une licence pour la maintenance du logiciel et
ses mises a jour.

§ 2. L’ Utilisateur peut installer le logiciel et ses mises a jour sur I’ensemble de ses ordinateurs, dans
toute la mesure requise par son propre usage.

Il ne peut en aucun cas les installer auprés d’un autre utilisateur ou d’une quelconque autre personne
physique ou morale, ni fournir a un autre utilisateur ou a une quelconque autre personne physique ou
morale les moyens de les installer. Il ne peut davantage donner a un autre utilisateur ou a une
quelconque autre personne physique ou morale les moyens d’y accéder, sous quelque forme que ce
soit.

§ 3. L’Utilisateur ne peut transformer le logiciel ni ses mises a jour, sauf ce qui est prévu et permis
par le logiciel lui-méme par I’intermédiaire de ses boites de dialogue, comme le paramétrage par
exemple.

Article 2 — DUREE DE LA CONVENTION
La présente convention prend cours a la date de sa signature, pour une durée indéterminée.

Article 3 - REDEVANCE ANNUELLE
§ 1°. L’ Utilisateur s’engage a payer une redevance annuelle pour chaque année civile.

ler

§ 2. La redevance annuelle visée au paragraphe 1™ couvre

e I’installation des mises a jour produites par le Fournisseur pour 1’année civile concernée ;

¢ une formation sur site des membres du personnel de 1’Utilisateur a 1’utilisation de ces mises a
jour, d’une durée équivalente a une journée maximum, en cas de besoin de formation constaté
conjointement par 1’ Utilisateur et par le Fournisseur ;

e le cas échéant, la fourniture d’'une documentation se rapportant aux mises a jour ;
e ['utilisation du logiciel mis a jour durant I’année civile concernée ;

e |’acces a une assistance téléphonique disponible les jours ouvrables aux heures de travail
durant I’année civile concernée.

Elle ne couvre pas les opérations de récupération de données qui seraient engagées a la demande de
I’Utilisateur suite a la perte ou a la suppression accidentelle de données.

§ 3. Le montant de la redevance annuelle est établi en additionnant un montant forfaitaire, identique
pour I’ensemble des utilisateurs en relation avec le Fournisseur, et un montant proportionnel au
nombre d’éléves qui se trouvent sous la tutelle de 1’ Utilisateur.

A la date de la signature de la présente convention, le montant forfaitaire visé a I’alinéa 1" est fixé a
925,00 euros hors TVA.

Le montant proportionnel visé au méme alinéa est calculé en multipliant le montant de référence de
0,185 euro hors TVA par le nombre d’éléves qui sont sous la tutelle de 1’Utilisateur au 15 janvier de
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I’année civile concernée.

Ces deux montants sont établis a 1’indice des prix a la consommation du mois de janvier 2023. En
janvier de chaque année, ces prix seront indexés sur la base du nouvel indice des prix a la
consommation du mois de janvier de I’année en cours.

Article 4 — SECURITE

L’ Utilisateur est averti que I’infaillibilit¢ d’une configuration d’ordinateur (hardware et software) ne
peut en aucune circonstance &tre entierement garantie. Des pertes de tout ou partie de programmes
et/ou de données peuvent se produire de manicre soudaine et inattendue, tant en raison de facteurs
externes (interruption ou panne de courant, foudre, etc.) qu’en raison de facteurs propres a la
configuration du hardware ou du software (panne de réseau, etc.).

L’ Utilisateur s’engage dés lors a prendre aussi souvent que nécessaire une copie de sécurité (« back-
up ») de la base de données et des fichiers annexes constitués au moyen du logiciel (répertoire partageé
du logiciel). Il s’engage aussi a en controler la fiabilité et la sécurisation.

L’Utilisateur s’engage en outre a prendre toutes les mesures nécessaires ou utiles en vue de protéger
la base de données et les fichiers annexes (répertoire partagé du logiciel) ainsi que pour préserver leur
intégrité et leur confidentialité. Ces mesures comprennent notamment la protection physique du
matériel utilisé ainsi que la protection des dossiers contenant le logiciel et ses annexes par la gestion
des droits d’acces.

Article 5— RESPONSABILITE

Le Fournisseur ne pourra en aucun cas €tre tenu pour responsable par I’Utilisateur du dommage causé
par ou lors d’une utilisation ou d’une impossibilité d’utilisation du logiciel, a moins que ce dommage
résulte exclusivement d’une faute de conception du logiciel admise par le vendeur ou établie par
décision judiciaire.

Le Fournisseur décline par ailleurs toute responsabilité en cas d’erreur des données éditées a partir du
logiciel. L’Utilisateur est expressément tenu de vérifier la validit¢ de ces données avant leur
utilisation ou leur diffusion.

Article 6 — RESILIATION DE LA CONVENTION

§ 1°". Chacune des Parties peut résilier la convention sans justification et sans indemnité, moyennant
notification a 1’autre Partie par courrier recommandé.

La résiliation prendra effet le 1°" janvier qui suit I’année civile au cours de laquelle la notification est
opérée si la notification est intervenue avant le 1 octobre de cette année civile, le cachet de la poste

faisant foi. Elle prendra effet le 1°" janvier de la deuxiéme année civile qui suit celle de la notification
dans les autres hypothéses.

§ 2. La présente convention peut en outre étre résiliée a tout moment par le Fournisseur dans les cas
suivants :

e en cas de non-paiement par 1’Utilisateur de la redevance annuelle visée a I’article 3 ;

e en cas de liquidation ou d’insolvabilit¢ de I’Utilisateur, ou dans I’hypothése ou celui-ci a
introduit une requéte en réorganisation judiciaire.

Le Fournisseur fait part de sa volonté de résilier la convention par envoi recommandé. La résiliation
est effective a compter du surlendemain de 1’envoi, le cachet de la poste faisant foi.

§ 3. L’utilisation du logiciel par 1’Utilisateur est interdite a compter du jour ou la résiliation de la
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convention est effective. En cas de méconnaissance de cette interdiction, le Fournisseur pourra
réclamer a I’Utilisateur, en guise de pénalité, un montant équivalant a 200 % du montant de la
derniere redevance annuelle payée par celui-ci.

Article 7— DROIT APPLICABLE ET TRIBUNAL COMPETENT
La présente convention est régie par le droit belge.

Les litiges relatifs a son application sont soumis au tribunal compétent du siege de I’Utilisateur.

Fait a Etterbeek le 26/06/2023, le Fournisseur et 1’Utilisateur reconnaissant avoir regu chacun un

exemplaire.

Pour I’Utilisateur, Pour le Fournisseur,
Annick PETIT Vincent DE WOLF Benoit HALLET
Secrétaire communale Bourgmestre Administrateur délégué

Contrat de traitement de données a caractére personnel (DPA)

ENTRE

L’ Administration communale d’Etterbeek

dont le siege social est établi Avenue des Casernes 31/1 a 1040 ETTERBEEK

inscrite aupres de la Banque Carrefour des Entreprises sous le numéro d’entreprise 0207.365.610
représenté par Annick PETIT, Secrétaire communale et Vincent DE WOLF, Bourgmestre

ET

L’ASBL Information, Médecine et Santé + (en abrégé IMS+),

dont le siege social est établi Chaussée de Boondael 6, Boite 14, a 1050 Bruxelles,
inscrite aupres de la Banque Carrefour des Entreprises sous le numéro 0712.833.697,
représentée valablement par Benoit Hallet, Administrateur délégué,

ci-aprés dénommée le « Sous-traitant »,

Conjointement « les Parties » ou séparément « la Partie »,
Il est exposé ce qui suit :

Le présent contrat contient, s’agissant du traitement de données a caractere personnel par le Sous-
traitant pour le compte du Responsable du traitement, le cadre contractuel requis par 1’article 28 du
Reéglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif a la
protection des personnes physiques a 1’égard du traitement des données a caractére personnel et a la
libre circulation de ces données (ci-apres dénommé « RGPD »).

Il est convenu ce qui suit :

Article 1" — DEFINITION
Aux fins du présent contrat, on entend par « Convention principale » la convention d’utilisation du
logiciel IMS+2 conclue entre le Sous-traitant et le Responsable du traitement.

Article 2 — OBJET DU CONTRAT

Le présent contrat est applicable a tous les traitements de données a caractere personnel que le Sous-
traitant effectue pour le compte du Responsable du traitement dans le cadre de I’exécution de la
Convention principale et pendant la durée de cette dernicre.
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Ces traitements sont décrits a I’ Annexe 1.

ARTICLE 3 - TRAITEMENT DES DONNEES

§ 1. Lors du traitement de données a caractére personnel, le Sous-traitant et le Responsable du
traitement observent les dispositions du RGPD, les autres dispositions du droit de I'Union européenne
relatives a la protection des données a caractére personnel ainsi que les dispositions du droit belge
relatives a la protection des données a caractére personnel.

Le Responsable du traitement détermine, sur la base des dispositions du RGPD, le fondement
juridique des traitements de données que le Sous-traitant effectue pour son compte dans le cadre de
I’exécution de la Convention principale. Il garantit que ces traitements sont autorisés par le RGPD.

§ 2. Le Sous-traitant traite les données a caractére personnel conformément aux instructions
documentées qui lui sont données par le Responsable du traitement.

Ces instructions figurent dans 1’Annexe 1.

Elles sont conformes aux dispositions du RGPD, aux autres dispositions du droit de 1’Union
européenne relatives a la protection des données a caractére personnel ainsi qu’aux dispositions du
droit belge relatives a la protection des données a caractére personnel.

Si le Sous-traitant considére raisonnablement qu’une instruction viole une ou plusieurs de ces
dispositions, il en informe immédiatement le Responsable du traitement.

§ 3. Si le Sous-traitant est contraint de procéder a un traitement en vertu du droit de 1'Union
européenne ou du droit belge, il informe le Responsable du traitement de cette obligation
préalablement au traitement, sauf si le droit concerné interdit une telle information pour des motifs
importants d'intérét public.

ARTICLE 4 — CONFIDENTIALITE
Le Sous-traitant s’engage a garantir la confidentialité¢ des données a caractére personnel qu’il traite ou
a traitées, méme apres la cessation de la relation contractuelle entre les Parties.

A cette fin, il limite l'accés aux données a caractére personnel aux seules personnes qui doivent y
avoir acces dans le cadre de I’exécution de la Convention principale. Il établit la liste de ces
personnes, avec une description précise de leur fonction par rapport au traitement des données visées,
et il tient cette liste a la disposition de 1’autorité de controle compétente.

Le Sous-traitant veille par ailleurs a ce que les personnes visées a I’alinéa 2 s’engagent a respecter la
confidentialit¢ ou soient soumises a une obligation légale appropriée de confidentialité. Il veille
également a ce qu’elles soient sensibilisées ou formées en matiere de protection des données a
caractere personnel.

ARTICLE 5 - MESURES TECHNIQUES ET ORGANISATIONNELLES

§ 1. Compte tenu de I'état des connaissances, des colts de mise en ceuvre et de la nature, de la
portée, du contexte et des finalités du traitement ainsi que des risques, ¢valués selon leur degré de
probabilité et leur degré de gravité, pour les droits et libertés des personnes physiques, le Sous-traitant
met en ceuvre les mesures techniques et organisationnelles appropriées afin de garantir un niveau de
sécurité adapté au risque.

Lors de I'évaluation du niveau de sécurité appropri€, il est tenu compte en particulier des
risques que présente le traitement, résultant notamment de la destruction, de la perte, de
l'altération, de la divulgation non autorisée de données a caractere personnel transmises,
conservées ou traitées d'une autre maniére, ou de 1'accés non autorisé a de telles données,
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de maniére accidentelle ou illicite.

Les mesures de sécurité techniques et organisationnelles mises en ccuvre par le Sous-traitant
conformément aux alinéas 1 et 2 sont décrites a I’Annexe 2.

§ 2. Par ailleurs, compte tenu de la nature du traitement et des informations a sa disposition, le Sous-
traitant fournit une assistance au Responsable du traitement afin de permettre a celui-ci de mettre en
ceuvre les mesures techniques et organisationnelles appropriées que I’article 32 du RGPD lui impose
de prendre pour garantir un niveau de sécurité adapté au risque.

ARTICLE 6 — SOUS-TRAITANCE ULTERIEURE

§ 1. Le Responsable du traitement autorise le Sous-traitant a recourir, pour la réalisation des
traitements de données a caractére personnel a effectuer pour le compte du Responsable du traitement
dans le cadre de I’exécution de la Convention principale, aux sous-traitants ultérieurs identifiés dans
I’ Annexe 3.

Le Sous-traitant est autorisé a remplacer un ou des sous-traitants ultérieurs mentionnés dans cette
Annexe, ou a désigner un ou des sous-traitants ultérieurs supplémentaires, dans la mesure requise par
la réalisation des traitements de données a caractére personnel a effectuer pour le compte du
Responsable du traitement dans le cadre de 1’exécution de la Convention principale, a condition
d’informer le Responsable du traitement, au préalable et par courrier électronique, de son intention de
procéder a ce ou ces remplacements ou ajouts.

Le Responsable du traitement peut émettre des objections a I’encontre du ou des remplacements ou
ajouts envisagés , par courrier ¢lectronique, dans un délai de 30 jours civils suivant le jour de 1’envoi
du courrier électronique du Sous-traitant.

S’il n’émet pas d’objections dans ce délai, le ou les sous-traitants ultérieurs nouveaux seront présumeés
avoir été acceptés. Une nouvelle Annexe 3 sera élaborée par le Sous-traitant, reprenant les mentions
suivantes :

1° la liste actualisée des sous-traitants ultérieurs ;

2° la mise en évidence du ou des remplacements ou ajouts opérés par rapport a la liste des sous-
traitants ultérieurs qui entraient en ligne de compte au préalable ;

3° la date du courrier électronique par lequel I’intention du Sous-traitant de procéder a ce ou ces
remplacements ou ajouts a été communiquée au Responsable du traitement ;

4° le constat de I’absence d’objections formulées par le Responsable du traitement dans un délai de 30
jours civils suivant le jour de I’envoi de ce courrier €lectronique ;

5° la signature du représentant du Sous-traitant.

Le courrier électronique mentionné a I’alinéa 4, 3°, et le cas échéant toute indication de nature a
appuyer le constat d’absence d’objections vis¢ a 1’alinéa 4, 4°, seront joints a la nouvelle Annexe 3,
dont ils seront considérés faire partie intégrante. L’ensemble sera communiqué par le Sous-traitant au
Responsable du traitement, par courrier électronique, dans les meilleurs délais.

Si le Responsable du Traitement émet des objections par courrier électronique dans le délai mentionné
a l’alinéa 3, le Sous-traitant pourra soit remédier a ces objections, soit résilier la Convention
principale et le présent contrat sans indemnité moyennant le respect d’un préavis de 3 mois adress¢ au
Responsable du traitement par lettre recommandée. Le préavis courra a compter du surlendemain de
I’envoi, le cachet de la poste faisant foi.

§ 2. Le Sous-traitant impose contractuellement a tout sous-traitant ultérieur auquel il fait appel les
mémes obligations en matiére de protection des données a caractere personnel que celles fixées dans
le présent contrat. Il veille notamment a lui imposer 1’obligation de présenter des garanties suffisantes
quant a la mise en ceuvre de mesures techniques et organisationnelles appropriées de nature a
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permettre aux traitements de répondre aux exigences du RGPD.

Dans I’hypothese ou I’intervention du sous-traitant ultérieur impliquerait le traitement de données a
caractére personnel dans un pays situé hors de I’Union européenne qui n’a pas fait I’objet d’une
décision d’adéquation de la Commission européenne, le Sous-Traitant signe avec ce sous-traitant
ultérieur les Clauses contractuelles types (CCT) pour le transfert de données a caractére personnel
vers des pays tiers, module 3 (transfert de sous-traitant a sous-traitant), telles qu’elles figurent en
annexe de la décision d’exécution (UE) n° 2021/914 de la Commission du 4 juin 2021 relative aux
clauses contractuelles types pour le transfert de données a caractére personnel vers des pays tiers en
vertu du réglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil. Le Responsable du
traitement peut demander au Sous-traitant une copie des Clauses contractuelles types signées.

Lorsqu’un sous-traitant ultérieur ne remplit pas ses obligations en maticre de protection des données a
caractére personnel, le Sous-traitant demeure pleinement responsable devant le Responsable du
traitement de I’exécution par ce sous-traitant ultérieur de ses obligations.

ARTICLE 7 — DROITS DES PERSONNES CONCERNEES

§ 1. Le Responsable du traitement fournit aux personnes concernées, au sujet des traitements
effectués par le Sous-traitant dans le cadre de I’exécution de la Convention principale, les
informations requises par le Chapitre III du RGPD, de la maniére prévue par celui-ci. Il s’acquitte
plus généralement, en ce qui concerne les mémes traitements, de I’ensemble des obligations
corrélatives aux droits des personnes concernées tels qu’ils sont énoncés par ledit Chapitre III.

§ 2. Dans toute la mesure du possible, en tenant compte de la nature du traitement, le Sous-traitant
aide le Responsable du traitement, par des mesures techniques et organisationnelles appropriées, a

s’acquitter des obligations visées au paragraphe 1.

Si le Sous-traitant est saisi d’une demande d’une personne concernée par laquelle celle-ci entend
exercer I'un des droits que lui reconnait le Chapitre III du RGPD s’agissant d’un traitement qu’il
effectue ou a effectué¢ dans le cadre de I’exécution de la Convention principale, il communique cette

demande au Responsable du traitement au plus tard le 5¢ jour ouvrable qui suit le jour de sa réception.
Le Sous-traitant ne répond pas lui-méme a la demande.

Le Sous-traitant communique également au Responsable du traitement, au plus tard le 5° jour
ouvrable qui suit le jour de sa réception, toute plainte qui lui est adressée concernant un traitement de
données a caractére personnel qu’il effectue ou a effectué¢ dans le cadre de ’exécution de la
Convention principale. Il fournit une assistance au Responsable du traitement afin de permettre a ce
dernier de donner a la plainte les suites voulues.

ARTICLE 8 — VIOLATION DE DONNEES A CARACTERE PERSONNEL

§ 1. Le Sous-traitant notifie au Responsable du traitement toute violation de données a caractére
personnel intervenue en rapport avec un traitement qu’il effectue ou a effectu¢ dans le cadre de
I’exécution de la Convention principale, au plus tard 48 heures apres avoir pris connaissance de cette
violation.

La notification est accompagnée dans toute la mesure du possible, compte tenu de la nature du
traitement et des informations a la disposition du Sous-traitant, d’une documentation propre a
permettre au Responsable du traitement, si nécessaire, de notifier la violation a I’autorité de controle
compétente et/ou de la communiquer a la ou aux personnes concernées conformément aux articles 33
et 34 du RGPD.

§ 2. Le Sous-traitant fournit au Responsable du traitement une assistance dans I’investigation et la

résolution des violations de données a caractére personnel visées au paragraphe 1.
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ARTICLE 9 - ANALYSE D’IMPACT ET CONSULTATION PREALABLE

Pour tout traitement a effectuer par le Sous-traitant dans le cadre de I’exécution de la Convention
principale, compte tenu de la nature du traitement et des informations a sa disposition, le Sous-traitant
assiste le Responsable du traitement :

1° dans la réalisation d’une analyse d’impact relative a la protection des données lorsqu’une telle
analyse est requise, s’agissant du traitement concerné, en application de I’article 35 du RGPD ;

2° dans la consultation préalable de I’autorité de contréle compétente lorsque pareille consultation est
requise, s’agissant du traitement concerné, en application de I’article 36 du RGPD.

ARTICLE 10 - DOCUMENTATION ET DROIT D’AUDIT
A la demande du Responsable du traitement, le Sous-traitant met a la disposition de celui-ci toutes les
informations nécessaires pour permettre de démontrer le respect du présent contrat.

De la méme manicre, le Sous-traitant met a la disposition du Responsable du traitement, a la demande
de celui-ci, toutes les informations nécessaires pour permettre la réalisation d’audits, y compris des
inspections, par le Responsable du traitement ou par un auditeur que celui-ci a mandaté a cet effet. Le
Sous-traitant collabore a ces audits. Ces derniers ne peuvent avoir lieu qu’une fois par an et ne
peuvent durer plus de deux jours ouvrables. Ils doivent étre annoncés par le Responsable du
traitement au moins un mois a 1’avance. Ils sont aux frais du Responsable du Traitement.

Par dérogation aux alinéas 1°" et 2, le Sous-traitant peut, & sa seule discrétion, choisir de ne pas
divulguer certaines informations de sécurité hautement sensibles.

ARTICLE 11 — FIN DU CONTRAT

Le présent contrat suit le sort de la Convention principale. En cas de résiliation de celle-ci, les
dispositions du présent contrat restent valables dans la mesure nécessaire a 1'exécution des obligations
imposées par le RGPD, par les autres dispositions du droit de 1'Union européenne relatives a la
protection des données a caractére personnel ainsi que par les dispositions du droit belge relatives a la
protection des données a caractere personnel.

Le Responsable du traitement notifie au Sous-traitant, par lettre recommandée, tout manquement qu’il
estime déceler dans 1’accomplissement par ce dernier des obligations que lui impose le présent
contrat. Le Sous-traitant dispose d’un délai de 3 mois pour exposer au Responsable du traitement en
quoi il a respecté ses obligations ou pour prendre les mesures appropriées afin de remédier au
manquement. Le délai court a compter du surlendemain de 1’envoi, le cachet de la poste faisant foi.
En I’absence de réaction du Sous-traitant dans ce délai, le Responsable du traitement peut résilier
immédiatement la Convention principale, sans indemnité, ou mettre un terme a la mission de
traitement.

Apres la résiliation de la Convention principale, ou apres l'expiration de la période de conservation
des données a caractere personnel, le Sous-Traitant efface immédiatement, d’'une maniere complete et
irrévocable, les données a caractére personnel dont il dispose en raison de I’exécution de la
Convention principale. Le Responsable du Traitement peut exiger du Sous-Traitant, par écrit, la
preuve que les données en question ont été supprimées. Le Sous-traitant n’efface pas les données si
celles-ci doivent étre conservées en vertu du RGPD, en vertu des autres dispositions du droit de
I'Union européenne relatives a la protection des données a caractére personnel ou en vertu des
dispositions du droit belge relatives a la protection des données a caractére personnel ; en pareil cas, il
en informe le Responsable du traitement conformément a 1’article 3, § 3, du présent contrat.

ARTICLE 12 - DROIT APPLICABLE ET TRIBUNAL COMPETENT
Le présent contrat est régi par le droit belge.

Les litiges relatifs a son application sont soumis au tribunal compétent du siege du Responsable du
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traitement.

Fait a Etterbeek le 26/06/2023 en 2 exemplaires, chaque Partie reconnaissant avoir recu un

exemplaire.

Pour le Responsable du traitement, Pour le Sous-traitant
Annick PETIT Vincent DE WOLF Benoit HALLET
Secrétaire communale Bourgmestre Administrateur délégué

Annexe 1. Instructions de traitement déterminées par le Responsable du traitement

1. Objet, finalité et nature des traitements

Les traitements de données a caractére personnel effectués par le Sous-traitant sont ceux requis par ou
utiles a I’exécution de la Convention principale.

Le logiciel IMS+2 sur I’utilisation duquel porte cette Convention est une solution logicielle mise a la
disposition de services de promotion de la santé a 1’école (PSE) afin de leur permettre d’assurer une
gestion centralisée, plus particulierement dans les domaines suivants :

e e suivi des dossiers médicaux des éléves ;

e la gestion administrative de la population scolaire ;

e la gestion du planning des activités du service ;

¢ la communication avec les autres services PSE ;

e I’intégration des données (signalétique éléves) provenant d’autres intervenants (écoles) ;

e la gestion des statistiques et leur envoi.

Dans ce contexte, les traitements de données a caractére personnel effectués par le Sous-traitant se
présentent comme des traitements qui ont pour finalité

1° soit d’amorcer la mise en exploitation du logiciel par le Responsable du traitement ;

2° soit de remédier aux difficultés que celui-ci rencontre dans son utilisation ;

3° soit d’assurer le développement du logiciel.

Sont effectués a cet effet :

1° en rapport avec la finalité visée a I’alinéa 3, 1° : les traitements nécessaires a la migration vers la
structure de base de données IMS+2 des données a caractére personnel exploitées au moyen d’un
autre logiciel de gestion ;

2° en rapport avec la finalité visée a ’alinéa 3, 2° : les traitements nécessaires a la réalisation d’une
intervention par logiciel d’assistance sur un poste du Responsable du traitement a la demande de ce
dernier ;

3° en rapport avec la finalité¢ visée a 1’alinéa 3, 2° : les traitements nécessaires a une opération de
récupération de données engagée a la demande du Responsable du traitement suite a la perte ou a la
suppression accidentelle de données, telle que visée aux articles 3, § 2, alinéa 3, et 4, § 2, alinéa 2, de
la Convention principale ;

4° en rapport avec la finalité visée a I’alinéa 3, 3° : les traitements requis par 1’anonymisation des
données.

2. Types de données a caractére personnel traitées
Les traitements de données a caractére personnel effectués par le Sous-traitant portent sur

¢ des données d’identification personnelles ;

e des données d’identification émises par les services publics autres que le numéro de registre
national ;
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e le numéro de registre national ;

e des données socio-démographiques ;

e des données physiques ;

¢ des données concernant les habitudes et le style de vie ;

e des données concernant la santé physique ou la santé mentale

3. Catégories de personnes concernéesLes données a caractére personnel traitées sont des données
relatives

e aux ¢léves ou étudiants qui se trouvent sous la tutelle du Responsable du traitement ;

e aux parents ou représentants légaux de ces éléves ou étudiants, aux membres de leur fratrie
ainsi qu’a toute autre personne vivant sous le méme toit.

4. Mesures de sécurisation des données
Voir ’annexe 2.

5. Communication a des tiers

Sous réserve de I’application de I’article 6 du Contrat de traitement de données a caractére personnel,
le Sous-Traitant ne communique aucune donnée a caractére personnel a des tiers sans avoir obtenu
’autorisation écrite du Responsable du Traitement.

Pour Accord :

Fait a Etterbeek, le 26/06/2023, en 2 exemplaires, chaque Partie reconnaissant avoir re¢u un

exemplaire.

Pour le Responsable du traitement, Pour le Sous-traitant
Annick PETIT Vincent DE WOLF Benoit HALLET
Secrétaire communale Bourgmestre Administrateur délégué

Annexe 2. Mesures techniques et organisationnelles
1. Mesures techniques et organisationnelles générales

A. Anonymisation

L’anonymisation est réalisée exclusivement par le service informatique du Sous-traitant, en cas de
reprise de données, avec I’accord préalable du Responsable du traitement.

Tout développement du logiciel, pour sa part, s’effectue sur une base de données anonymisées.

L’anonymisation est opérée par un processus de randomisation et par un processus de généralisation.
La randomisation consiste a modifier les attributs dans un jeu de données de telle sorte qu'elles soient
moins précises, tout en conservant la répartition globale. Elle permet de protéger le jeu de données du
risque d’inférence. La généralisation, quant a elle, consiste a modifier 1’échelle des attributs des jeux
de données, ou leur ordre de grandeur, afin de s’assurer qu’ils soient communs a un ensemble de
personnes. Cette technique permet d’éviter 1’individualisation d’un jeu de données.

B.Moyens permettant de garantir la confidentialité, l'intégrité, la disponibilite et la résilience
constantes des systéemes et des services de traitement
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Authentification forte des utilisateurs :

¢ limitation du nombre de tentatives d’acces ;

o utilisation de la double authentification.

Sécurisation des données :

e cryptage des données fichiers contenant des données a caractére personnel (128 bits, RC5 12
boucles, RC5 16 boucles) ;

e clé de cryptage interne a I’application.

Intégrité des données :

e gestion des acces aux procédures de 1’application ;
e gestion des actions sur les documents attachés a 1’application ;

o contrdle de la cohérence entre les documents attachés a la base de données et les fichiers
externes ;

e contrdle de la cohérence des données ¢leves (détection de doublon).

Historique procédure utilisateur :
journalisation des actions des utilisateurs.

C. Moyens permettant de rétablir la disponibilité des données a caractere personnel et l'acces a
celles-ci dans des délais appropriés en cas d'incident physique ou technique

Le service informatique du Sous-traitant ne pourra &tre tenu responsable de tout incident physique ou
technique rendant indisponible I’acceés aux données. Cette responsabilité incombe au Responsable du
traitement. Les données a caractére personnel et autres seront stockées dans un environnement
sécuris¢ déterminé par le Responsable du traitement.

L’archivage (backup) des données est de la responsabilit¢ du Responsable du traitement. Celles-ci
doivent étre sauvegardées dans un environnement sécuris¢ sur une durée minimale de 30 jours.

En cas de probléme technique ou physique, le Responsable du traitement devra communiquer au plus
vite les informations s’y rapportant au service informatique du Sous-traitant.

Apres analyse de la défaillance du systéme par ce dernier, le Responsable du traitement devra le cas
échéant lui fournir un acceés aux archives afin que la situation initiale avant incident puisse étre
restaurée.

D. Procédure visant a tester, a analyser et a évaluer régulierement l'efficacité des mesures techniques
et organisationnelles pour assurer la sécurité du traitement

Il est prévu dans le plan de développement de 1’application une évolution permanente des mesures de
sécurité de I’application sur différents niveaux :

e systeme de cryptage des fichiers (base de données) ;
e acces et utilisation de I’application (historique, journalisation, identification) ;
e sécurisation des transactions entre I’application et la base de données ;

e intégration des nouvelles technologies.

2. Mesures techniques et organisationnelles spécifiques
Dans I’hypothese visée a I’annexe 1, point 1, alinéa 4, 1°, les données utilisées sont rapatriées vers le
service informatique du Sous-traitant avec ’accord du Responsable du traitement. Les données
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récupérées sont stockées sur des supports a chiffrement XTS-AES 128 bits. Les données sont
supprimées des supports par le Sous-traitant apreés la mise en production définitive de la base de
données.

Dans I’hypothése visée a I’annexe 1, point 1, alinéa 4, 3°, les données provenant d’un backup sont
rapatriées vers le service informatique du Sous-traitant avec 1’accord du Responsable du traitement.
Les données récupérées sont stockées sur des supports a chiffrement XTS-AES 128 bits. Les données
sont supprimées des supports par le Sous-traitant apres récupération et stabilisation de la base de
données.

Pour Accord :

Fait a Etterbeek le 26/06/2023, en 2 exemplaires, chaque Partie reconnaissant avoir reg¢u un

exemplaire.

Pour le Responsable du traitement, Pour le Sous-traitant,
Annick PETIT Vincent DE WOLF Benoit HALLET
Secrétaire communale Bourgmestre Administrateur délégué

Annexe 3. Liste des sous-traitants ultérieurs
Le Sous-traitant ne fait appel a aucun sous-traitant ultérieur.
Pour Accord :

Fait a Etterbeek, le 26/06/2023 en 2 exemplaires, chaque Partie reconnaissant avoir regu un

exemplaire.

Pour le Responsable du traitement, Pour le Sous-traitant,
Annick PETIT Vincent DE WOLF Benoit HALLET
Secrétaire communale Bourgmestre Administrateur délégué

PSE d'Etterbeek - Overeenkomst voor het gebruik van de software IMS+2 met de vzw IMS+
De gemeenteraad,

overwegende dat de dienst voor gezondheidspromotie op school beschikt over de software IMS+2 die
het dagelijkse beheer van de dossiers voor de leerlingen mogelijk maakt;

overwegende dat de overeenkomst tussen de vzw IMS+ en het gemeentebestuur van Etterbeek moet
worden vernieuwd;

gelet op artikels 117 et 149 van de Nieuwe Gemeentewet;

BESLIST om de overeenkomst tussen de vzw IMS+ en het gemeentebestuur van Etterbeek goed te
keuren.

Overeenkomst voor het gebruik van de software IMS+2
Tussen

De vzw Information, Médecine et Santé + (afgekort IMS+),
met maatschappelijke zetel Boondaalsesteenweg 6, bus 14 in 1050 Brussel,
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ingeschreven in de Kruispuntbank van de Ondernemingen onder het ondernemingsnummer
0712.833.697,

geldig vertegenwoordigd door Benoit Hallet, gedelegeerd bestuurder,

hierna de “leverancier” genoemd,

cn

Het gemeentebestuur van Etterbeek

waarvan de maatschappelijke zetel is gevestigd op de Kazernelaan 31/1 in 1040 Etterbeek,
ingeschreven in de Kruispuntbank van de Ondernemingen onder het ondernemingsnummer
0207.365.610,

vertegenwoordigd door Annick Petit, gemeentesecretaris en Vincent De Wolf, burgemeester

hierna de “gebruiker” genoemd,

Samen “de partijen” of apart “de partij” genoemd.

Wordt uiteengezet wat volgt:
1. De gebruiker heeft de gebruikslicentie aangekocht voor de software IMS+2, hierna “de software”
genoemd.
2. Rekening houden met de evolutie van de wetgeving, de technische vooruitgang en de noodzaak om
de software te ontwikkelingen en zijn functionaliteiten te verbeteren, voert de leverancier regelmatig
updates uit aan de software.

In het kader van de aankoop van de licenties wil de gebruiker van die updates gebruikmaken.

Wordt overeengekomen wat volgt:

Artikel 1 - VOORWERP VAN DE OVEREENKOMST
§1. De leverancier verbindt zich ertoe de gebruiker een licentie te bezorgen voor het onderhoud van
de software en de updates ervan.

§2. De gebruiker mag de software en zijn updates installeren op al zijn computers voor zover dit
nodig is voor zijn eigen gebruik.

In geen geval mag hij ze installeren bij een andere gebruiker of een andere natuurlijke of
rechtspersoon, noch mag hij een andere gebruiker of een andere natuurlijke of rechtspersoon de
middelen verschaffen om ze te installeren. Evenmin mag hij een andere gebruiker of een andere
natuurlijke of rechtspersoon de middelen verschaffen om er toegang toe te krijgen, in welke vorm dan
ook.

§3. De gebruiker mag de software of de updates ervan niet wijzigen, behalve zoals voorzien en
toegestaan door de software zelf via de dialoogvensters, zoals bijvoorbeeld de instellingen.

Artikel 2 — DUUR VAN DE OVEREENKOMST
Deze overeenkomst treedt in werking op de datum van ondertekening, voor onbepaalde duur.

Artikel 3 — JAARLIJKSE BIJDRAGE
§1. De gebruiker verbindt zich ertoe een jaarlijkse bijdrage te betalen per kalenderjaar.

§2. De jaarlijkse bijdrage uit paragraaf 1 dekt:

e de installaties van de leverancier voor het desbetreffende kalenderjaar;

e een opleiding ter plaatse van de personeelsleden van de gebruiker over het gebruik van die
updates van maximaal één dag, in geval van een gezamenlijk door de gebruiker en de
leverancier vastgestelde opleidingsbehoefte;
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e indien van toepassing, het verstrekken van documentatie met betrekking tot de updates;
e het gebruik van de bijgewerkte software gedurende het betreffende kalenderjaar;

e toegang tot telefonische assistentie op werkdagen tijdens werkuren gedurende het
desbetreffende kalenderjaar.

De bijdrage geldt niet voor het herstel van gegevens op vraag van de gebruiker na het onopzettelijke
verlies of de verwijdering van gegevens.

§3. Het bedrag van de jaarlijkse vergoeding wordt vastgesteld door optelling van een vast bedrag dat
identiek is voor alle gebruikers die een contract hebben met de leverancier, en een bedrag dat
evenredig is met het aantal leerlingen dat de gebruiker onder zijn hoede heeft.

Op de datum van ondertekening van deze overeenkomst wordt het in alinea 1 bedoelde vaste bedrag
vastgesteld op 925,00 euro exclusief btw.

Het in dezelfde alinea bedoelde evenredige bedrag wordt berekend door het referentiebedrag van
0,185 euro exclusief btw te vermenigvuldigen met het aantal leerlingen dat op 15 januari van het
betreffende kalenderjaar onder de hoede van de gebruiker valt.

Deze twee bedragen zijn gebaseerd op de consumentenprijsindex van januari 2023. In januari van elk
jaar worden deze prijzen geindexeerd op basis van het nieuwe consumentenprijsindexcijfer voor
januari van het lopende jaar.

Artikel 4 — VEILIGHEID

De gebruiker wordt gewaarschuwd dat de onfeilbaarheid van een computerconfiguratie (hardware en
software) in geen geval volledig kan worden gegarandeerd. Programma's en/of gegevens kunnen
plotseling en onverwacht geheel of gedeeltelijk verloren gaan, zowel door externe factoren
(stroomonderbreking of -uitval, blikseminslag, enz.) als door factoren die eigen zijn aan de hardware-
of softwareconfiguratie (netwerkstoring, enz.).

De gebruiker verbindt zich er daarom toe om zo vaak als nodig een reservekopie (“back-up”) te
maken van de database en de bestanden die met de software zijn aangemaakt (gedeelde map van de
software). De gebruiker verbindt zich er ook toe om de betrouwbaarheid en veiligheid van deze
kopieén te controleren.

De gebruiker verbindt zich er ook toe alle noodzakelijke of nuttige maatregelen te nemen om de
database en de bijbehorende bestanden (de gedeelde map van de software) te beschermen en hun
integriteit en vertrouwelijkheid te bewaren. Deze maatregelen omvatten in het bijzonder de fysieke
bescherming van het gebruikte materiaal en de bescherming van de bestanden die de software en de
bijlagen bevatten door de toegangsrechten te beheren.

Artikel 5 - AANSPRAKELIJKHEID
De leverancier kan in geen geval door de gebruiker aansprakelijk worden gesteld voor schade
veroorzaakt door of tijdens het gebruik van of de onmogelijkheid tot gebruik van de software, tenzij
deze schade uitsluitend het gevolg is van een door verkoper erkende of bij rechterlijke uitspraak
vastgestelde ontwerpfout in de software.

De leverancier aanvaardt evenmin aansprakelijkheid voor fouten in de gegevens die de software
oplevert. De gebruiker is uitdrukkelijk verplicht om de geldigheid van deze gegevens te controleren
voordat hij ze gebruikt of verspreidt.

Artikel 6 —- ONTBINDING VAN DE OVEREENKOMST
§1. Elk van de partijen kan de overeenkomst ontbinden zonder rechtvaardiging en zonder vergoeding
op voorwaarde dat zij de andere partij via aangetekende brief in kennis stelt.
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De ontbinding treedt in werking op 1 januari die volgt op het kalenderjaar waarin de kennisgeving is
gebeurd als de kennisgeving heeft plaatsgevonden voor 1 oktober van dat kalenderjaar. De
poststempel geldt als bewijs. Ze treedt in werking op 1 januari van het tweede kalenderjaar dat volgt
op het kalenderjaar waarin de kennisgeving is gebeurd in andere gevallen.

§2. Deze overeenkomst kan bovendien op elk moment worden ontbonden door de leverancier in de
volgende gevallen:

e in geval van niet-betaling door de gebruiker van de jaarlijkse bijdrage uit artikel 3;

e in geval van liquidatie of insolvabiliteit van de gebruiker of in het geval dat de gebruiker een
verzoek tot gerechtelijke reorganisatie heeft ingediend.

De leverancier dient zijn wens om de overeenkomst te ontbinden per aangetekende brief kenbaar te
maken. De ontbinding wordt van kracht op de tweede dag na de verzending. De poststempel geldt als
bewijs.

§3. Het gebruik van de software door de gebruiker is verboden vanaf de dag waarop de ontbinding
van de overeenkomst van kracht is. Bij niet-naleving van dit verbod kan de leverancier van de
gebruiker als boete een bedrag vorderen gelijk aan 200% van het bedrag van de laatste door de
gebruiker betaalde jaarlijkse bijdrage.

Artikel 7— TOEPASSELIJK RECHT EN BEVOEGDE RECHTBANK
Deze overeenkomst wordt geregeld door het Belgische recht.

Geschillen over de toepassing ervan worden voorgelegd aan de bevoegde rechtbank van de zetel van
de gebruiker.

Opgemaakt in Etterbeek op 26/06/2023, waarbij de leverancier en de gebruiker erkennen elk een
exemplaar te hebben ontvangen.

Voor de gebruiker, Voor de leverancier,
Annick PETIT Vincent DE WOLF Benoit HALLET
Gemeentesecretaris Burgemeester Gedelegeerd bestuurder

Contract voor de verwerking van persoonsgegevens (DPA)

TUSSEN

Het gemeentebestuur van Etterbeek

waarvan de maatschappelijke zetel is gevestigd op de Kazernelaan 31/1 in 1040 Etterbeek,
ingeschreven in de Kruispuntbank van de Ondernemingen onder het ondernemingsnummer
0207.365.610,

vertegenwoordigd door Annick Petit, gemeentesecretaris en Vincent De Wolf, burgemeester

hierna “de verwerkingsverantwoordelijke” genoemd,

EN

De vzw Information, Médecine et Santé + (afgekort IMS+),

met maatschappelijke zetel Boondaalsesteenweg 6, bus 14 in 1050 Brussel,

ingeschreven in de Kruispuntbank van de Ondernemingen onder het ondernemingsnummer
0712.833.697,

geldig vertegenwoordigd door Benoit Hallet, gedelegeerd bestuurder,

hierna de “verwerker’ genoemd,

Samen “de partijen” of apart “de partij” genoemd.
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Wordt uiteengezet wat volgt:

Aangezien het gaat over de verwerking van persoonsgegevens door de verwerker voor rekening
van de verwerkingsverantwoordelijke, bevat dit contract het contractueel kader vereist door artikel
28 van de verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016
betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van
persoonsgeg