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Avis aux habitants de la commune

Etterbeek, le 27 octobre 2023

Concerne : Réforme des collectes — Efterbeek obtient gain de cause

Madame,
Monsieur,

Nous vous avons écrit le 15 mai dernier pour évoquer I'initiative de la Région bruxelloise de modifier
les collectes des sacs-poubelles et de rendre le fri des déchets alimentaires obligatoire. A la suite
des multiple répercussions négatives observées dans certains quartiers et & une communication de
la Région souvent mal comprise par la population, I'administration communale avait décidé, a
I'initiative du bourgmestre Vincent De Wolf, de temporairement suspendre la verbalisation des
sorties de sacs poubelles hors des horaires de mise d la collecte, et ce, tant que des solutions
opérationnelles favorables aux intéréts des Etterbeekois n'étaient pas obtenues.

En sa qualité de responsable de la propreté publique, le bourgmestre a alors entamé des
discussions avec I'agence Bruxelles-Propreté et avec le ministre dans le but d’améliorer la collecte
des ordures ménageres, d’harmoniser plusieurs horaires de mise a la collecte qui étaient parfois
morcelés inutlement dans le méme quartier et donc de répondre ainsi aux conséguences
négatives observées sur le territoire d'Etterbeek.

Notre commune a obtenu gain de cause et plusieurs quartiers touchés par ces réalités connaitront
tantét une harmonisation de leur horaire, c'est le cas autour de la place Jourdan, tantdt I'arrivée
d'une collecte supplémentaire dans le coin de la rue des Tongres. Ce sont des avancées
significatives pour les habitants mais €également nos ouvriers communaux qui se démenaient depuis
la mi-mai pour pallier aux dysfonctionnements liés & cette réforme.

Au vu de l'issue positive de ces négociations et dans le but de répondre a plusieurs demandes
d’habitants pour lutter contre différentes incivilités liées a la sortie des sacs, la reprise des sanctions
en la matiére reprendra au début du mois de novembre.

Si, pour une raison ou pour une autre, un probléme relatif & la réforme des collectes subsiste, nous
vous invitons & nous le signaler afin que nous puissions intervenir dans les meilleurs délais. Une seule
adresse, un seul numéro de téléphone : 080025755 ou proprete@etterbeek.brussels.

Nous vous rappelons enfin que le point propreté situé au 7, rue Gray distribue toujours gratuitement
des bacs oranges pour y entreposer vos déchets alimentaires ainsi que des poubelles rigides pour
les sacs blancs. Vous pouvez prendre un rendez-vous si vous souhaitez obtenir I'un ou I'autre, ou les
deux !

Restant sincerement & votre entiere disposition pour tout complément d'information, nous vous
prions de croire, Madame, Monsieur, en |I'expression de nos sentiments les meilleurs.

Par ordonnance :

La secrétaire communale, Le Bourgmestre,
en charge de la propreté publique,

Annick Petit Vincent De Wolf
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Bericht aan de inwoners van de gemeente

Etterbeek, 27 oktober 2023

Onderwerp: Hervorming van de afvalophaling - Etterbeek krijgt gelijk

Mevrouw,
Miinheer,

Wij hebben u op 15 mei een brief gestuurd in verband met het initiatief van het Brussels Gewest om
de ophaling van vuilniszakken te wijzigen en het sorteren van voedingsafval te verplichten. Naar
aanleiding van de vele negatieve gevolgen die in bepaalde wiken werden vastgesteld en de
communicatie van het Gewest die vaak verkeerd werd begrepen door de inwoners, besliste het
gemeentebestuur op initiatief van burgemeester Vincent De Wolf om tijdelijk geen boetes op te
leggen voor vuilniszakken die buiten de ophaaluren werden buitengezet en dat tot er operationele
oplossingen zouden worden gevonden die gunstig zijn voor de belangen van de inwoners van
Efterbeek.

Als verantwoordelijke voor de openbare netheid startte de burgemeester vervolgens besprekingen
met het agentschap Net Brussel en de minister om de ophaling van huishoudelik afval te
verbeteren, verschillende ophaaltijiden die soms onnodig werden opgesplitst in dezelfde wijk te
harmoniseren en zo de negatieve gevolgen die in Etterbeek werden vastgesteld aan te pakken.

Onze gemeente heeft haar zaak gewonnen en in een aantal wiken waar de problemen zich
voordeden, zullen de ophaaltijden geharmoniseerd worden, zoals rond het Jourdanplein. Er komt
ook een extra ophaalpunt in de hoek van de Tongerenstraat. Dit is een belangrike vooruitgang
voor de inwoners, maar ook voor onze gemeentelijke arbeiders, die sinds half mei worstelen om de
problemen in verband met deze hervorming op te lossen.

Gezien de positieve uitkomst van deze onderhandelingen en om tegemoet te komen aan de vele
verzoeken van bewoners om verschillende vormen van overlastgedrag door vuilniszakken die niet
correct worden buitengezet aan te pakken, zullen er vanaf november opnieuw sancties worden
opgelegd.

Als u om wat voor reden dan ook nog steeds een probleem hebt met de hervorming van de
afvalophaling, laat het ons dan weten zodat we zo snel mogelijk actie kunnen ondernemen. Een
adres, een telefoonnummer: 0800 25 755 of netheid@etterbeek.brussels.

Tot slot willen we u eraan herinneren dat het Netheidspunt op de Graystraat 7 nog steeds gratis
oranje bakken uitdeelt voor uw voedingsafval en harde bakken voor witte vuilniszakken. U kunt een
afspraak maken als u zo'n container wilt ophalen.

Wij staan steeds tot uw beschikking voor bijkomende informatie.

Met vriendelike groeten,

In opdracht:
De gemeentesecretaris, De burgemeester,

bevoegd voor Openbare Netheid,
Annick Pefit Vincent De Wolf
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